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1 Uvod  
tǊƻƎǊŀƳ {±ŜǊŀ ǇƻŘǊȌŀǾŀ ǊŀŘ ǎŀ elektronskom fiskalizacijom kroz dva povezana modula:  

1) BackOffice modul Maloprodaja koji je zapravo deo 9wt ǊŜǑŜƴƧa SVera, kao i  

2) SVera POS ƳƻŘǳƭŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ƴŀƳŜƴƧŜƴ ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ Ȋŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ fiskalnih Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƛƳŀ ƳƛƴƛƳŀƭŀƴ ǎƪǳǇ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ 

koji je neophoŘŀƴ Řŀ ōƛ ƳƻŘǳƭ ƳƻƎŀƻ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻ Řŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǑŜ ǳ ƻǾƻƳ ŘƻƳŜƴǳΦ aƻŘǳƭ {±ŜǊŀ th{ ƴŜ ƳƻȌŜ 

funkcionisati nezavisno od Backoffice modula.  

Preporuka je da se prilikom manjeg obima poslovanja fiskalni Ǌŀőǳƴƛ ƪǊŜƛǊŀƧǳ ƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧǳ ƪǊƻȊ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎt 

Backoffice modula (npr. Řƻ нл ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ŘƴŜǾƴƻΥ ŀǳǘƻ ƛ ƻǎǘŀƭƛ ǎŜǊǾƛǎƛΣ ƳŀƴƧŜ ǇǊƻŘŀǾƴƛŎŜ ǘŜƘƴƛőƪŜ ǊƻōŜΣ ŀƴǘƛƪǾŀǊƴƛŎŜΣ 

ǇǊƻŘŀǾƴƛŎŜ ƴŀƳŜǑǘŀƧŀ ύ Řƻƪ ǎŜ Ȋŀ ƛƴǘŜƴȊƛǾƴƛƧŜ ƴŀőƛƴŜ ǇǊƻŘŀƧŜ όƳŀǊƪŜǘƛΣ ƪƴƧƛȌŀǊŜΣ ǇŜƪŀǊŜ ƛǘŘΦΦΦύ ƪƻǊƛǎǘƛ {±ŜǊŀ th{ ƳƻŘǳƭ ƪƻƧƛ 

je prƛƭŀƎƻŚŜƴ ŦǳƴƪŎƛƧŀƳŀ Ȋŀ ƛƴǘŜƴȊƛǾƴƛƧŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ǊŀőǳƴŀΦ  

Napomena: Ukoliko postoji izdavanje avansnih Ǌŀőǳƴŀ tj. koriste se funkcionalnosti Naprednog ESIR-a kako je to 

specificirano ǳ ǘŜƘƴƛőƪƻƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧƛ ǇƻǊŜǎƪŜ ƻƴŘŀ ǎŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƳƻȌŜ raditi ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ ƪǊƻȊ 

Backoffice modul, dok se za funkcionalnosti Osnovnog ESIR-ŀ ƳƻȌŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ƛ {±ŜǊŀ th{ ƳƻŘǳƭΦ 

 

1.1 ¢ŜǊƳƛƴƛΣ ƛȊǊŀȊƛ  ƛ ǎƪǊŀŏŜƴƛŎŜ 

ESIR ς Elektronski sistem zŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊŜƳŀ ½ŀƪƻƴǳ ƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ όϦ{ƭΦ Ǝƭŀǎƴƛƪ w{ϦΣ ōǊΦ мроκнлнл ƛ фсκнлнм, u 

daljem tekstu: Zakon)Φ hǾƻ ƧŜ ƘŀǊŘǾŜǊǎƪƛ ƛƭƛ ǎƻŦǘǾŜǊǎƪƛ ŜƭŜƳŜƴǘΣ őƛƧŀ ƧŜ ǳǇƻǘǊŜōŀ ƻŘƻōǊŜƴŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ tƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΣ ǳ 

koji obveznik fiskalizacije unosi podatke o ǇǊƻƳŜǘǳ ƛ ƛȊ ƪƻƧŜƎ ǎŜ ƛȊŘŀƧŜ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ Ǌŀőǳƴ 

PFR ς tǊƻŎŜǎƻǊ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ǊŀőǳƴŀΦ IŀǊŘǾŜǊǎƪƛ ƛƭƛ ǎƻŦǘǾŜǊǎƪƛ ŜƭŜƳŜƴǘΣ őƛƧŀ ƧŜ ǳǇƻǘǊŜōŀ ƻŘƻōǊŜƴŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ tƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΣ 

ƪƻƧƛ ǊŀȊƳŜƴƧǳƧŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ǎŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛƳ ǎƛǎǘŜƳƻƳ Ȋŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ōŜȊōŜŘƴƻǎƴƛƳ ŜƭŜƳŜƴǘƻm, analizira podatke o 

ǇǊƻƳŜǘƛƳŀΣ ŦƻǊƳŀǘƛǊŀ ǇƻŘŀǘƪŜ ƪŀƻ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ǊŀőǳƴΣ ǎǘǾŀǊŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛ ǇƻǘǇƛǎΣ ǇǊƻǎƭŜŚǳƧŜ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ Ǌŀőǳƴ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƳ 

ǎƛǎǘŜƳǳ Ȋŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ǊŀőǳƴŀΣ őǳǾŀ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ǇǊƻƳŜǘƛƳŀ ƛ ǇǊŜƴƻǎƛ ŦƛǎƪŀƭƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ǳ {ƛǎǘŜƳ Ȋŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƻm 

Poreske uprave 

LPFR ς ƭƻƪŀƭƴƛ ǇǊƻŎŜǎƻǊ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ǊŀőǳƴŀΦ tCw ƪƻƧƛ ƧŜ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ǊŀőǳƴŀǊǎƪƻƧ ƳǊŜȌƛ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ 

VPFR ς ±ƛǊǘǳŜƭƴƛ ǇǊƻŎŜǎƻǊ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ǊŀőǳƴŀΦ tCw ƪƻƧƛ ƧŜ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ƴŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘǳΣ ƴŀƧőŜǑŏŜ ǎŜ Ƴƛǎƭƛ ƴŀ ǎŜǊǾŜǊ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ 

BE ς Bezbednosni element - ƘŀǊŘǾŜǊǎƪƛ ƛƭƛ ǎƻŦǘǾŜǊǎƪƛ ŜƭŜƳŜƴǘ ƪƻƧƛ ǎŀŘǊȌƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘ ƻōǾŜȊƴƛƪŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ƪƻƎŀ 

ƪƻǊƛǎǘƛ ǇǊƻŎŜǎƻǊ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ Ȋŀ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ tƻǊŜǎƪŀ ǳǇǊŀǾŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǎǇǊŜőƛƭƻ ƴŜƻǾƭŀǑŏŜƴƻ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ 

fiskalnih podataka koji ǎŜ ǇǊŜƴƻǎŜ ǳ {ƛǎǘŜƳ Ȋŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƻƳ tƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΣ ƪŀƻ ƛ Ȋŀ ƻőǳǾŀƴƧŜ ƛƴǘŜƎǊƛǘŜǘŀ 

podataka 

PDV ς Porez na dodatu vrednost 

MP ς Maloprodaja, maloprodajni 

VP ς Veleprodaja, veleprodajni 

Journal ς ƻōƭƛƪ ƛǎǇƛǎŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ ǘŜǊƳŀƭƴƻƧ ǘǊŀŎƛ ǇǊƻǇƛǎŀƴŜ ǑƛǊƛƴŜ 

A4 - ƻōƭƛƪ ƛǎǇƛǎŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ ǇŀǇƛǊǳ ŦƻǊƳŀǘŀ нмл ƳƳ Ȅ нфт ƳƳ  

 

1.2 Bezbednosni zahtevi i upozorenja 

5ŀ ōƛ {±ŜǊŀ ōƛƭŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴŀ Ȋŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ǊŀőǳƴŀΣ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ ispravno instalirati i podesiti LPFR prema 

ǳǇǳǘǎǘǾǳ Ȋŀ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ŘƻōŀǾƭƧŀőŀ [tCw-ŀΦ tƻǊŜŘ ǘƻƎŀΣ Řŀ ōƛ ōƛƭƻ ƳƻƎǳŏŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ƛ ǇǊŜƪƻ ±tCw-a, neophodno je 

posedovati sertifikat za rad sa VPFR-om. 
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Pored toga, neophodno je podesiti i konfigurisati same parametre u softveru u skladu sa Zakonom i podzakonskim 

ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƳŀΣ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀΣ ƛǎǇǊŀǾƴƻ ƻōŜƭŜȌŀǾŀƴƧŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ 

Zakonom o porezu na dodatu vrednost. 

tƻǊŜŘ ǘƻƎŀΣ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ƧŜ {±ŜǊŀ 9{Lw ƪƻƧƛ ƴŜƳŀ ǳƎǊŀŚŜƴ ǑǘŀƳǇŀőΣ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ ǇƻŘŜǎƛǘƛ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ Ȋŀ Ǌŀd sa termalnim 

ƛκƛƭƛ ƭŀǎŜǊǎƪƛƳ ǑǘŀƳǇŀőŜƳΣ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƧŀ ŘǊŀƧǾŜǊŀ Ȋŀ ǑǘŀƳǇŀő ƴŀ ǊŀőǳƴŀǊǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǑǘŀƳǇŀőŀ Ȋŀ ǊŀŘ 

u samom programu SVera. 

tǊŜ ǇƻƪǊŜǘŀƴƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǘǊŜōŀ ǇǊƻǾŜǊƛǘƛ Řŀ ƭƛ ƧŜ ǑǘŀƳǇŀő ƴŀ ƪƻƳŜ ŏŜ ǎŜ ǾǊǑƛǘƛ ǑǘŀƳǇŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǳƪƭƧǳőŜƴ ƛ Řŀ ƭƛ ǎǳ ǎǾƛ 

ƪŀōƭƻǾƛ ǇǊƛƪƭƧǳőŜƴƛΦ 

tǊŜ ǇƻƪǊŜǘŀƴƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǘǊŜōŀ ǇǊƻǾŜǊƛǘƛ Řŀ ƭƛ ƪŀōƭƻǾƛ ǇǊƻǇƛǎƴƻ ǳƪƭƧǳőŜƴƛ ǳ ǎǘǊǳƧǳ ƛ ǇƻǑǘƻǾŀǘƛ ƳŜǊŜ ōŜȊōŜŘƴƻǎǘƛ ǇǊƛ 

ǊǳƪƻǾŀƴƧǳ ŜƭŜƪǘǊƛőƴƛƳ ǳǊŜŚŀƧƛƳŀ ǇƻŘ ƴŀǇƻƴƻƳ ƛȊ ƎǊŀŘǎƪŜ ŜƭŜƪǘǊƛőƴŜ ƳǊŜȌŜΦ 

 

{±ŜǊŀ ƴŜŏŜ ǊŀŘƛǘƛ ƛ ƴŜŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ bez ispravno konfigurisanog LPFR i VPFR. 

{±ŜǊŀ ƴŜŏŜ ǊŀŘƛǘƛ ƛ ƴŜŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊŜƪƻ ±tCw ŀƪƻ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǾŜȊŀΦ ¦ ǘƻƳ ǎƭǳőŀƧǳΣ 

{±ŜǊŀ ƧŜŘƛƴƻ ƳƻȌŜ ƻōŜȊōŜŘƛǘƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊŜƪƻ [tCwΣ koji mora biti ispravno konfigurisan prema ovom uputstvu. 

 

1.3 wŀŘ ǎŀ ǇŜǊƛŦŜǊƴƛƳ ǳǊŜŚŀƧƛƳŀ 
tǊƻƎǊŀƳ {±ŜǊŀ ǇƻŘǊȌŀǾŀ ǊŀŘ ǎŀ ǇŜǊƛŦŜǊƴƛƳ ǳǊŜŚŀƧƛƳŀ όƴǇǊΦ ōŀǊƪƻŘ őƛǘŀőΣ Ŧƛƻƪŀ Ȋŀ ƴƻǾŀŎΣ ǾŀƎŀΣ ǘŜǊƳŀƭƴƛΣ ƳŀǘǊƛőƴƛΣ ƭŀǎŜǊǎƪƛ 

ǑǘŀƳǇŀőΧύ ƪƻƧƛ ǎŜ ǇƻǾŜȊǳƧǳ ǇǊŜƪƻ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛƘ ¦{. ƛƭƛ ǎŜǊƛƧǎƪƛƘ ǇƻǊǘƻǾŀ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇǊŜƪƻ ƳǊŜȌƴƛƘ ǇǊƻǘƻƪƻƭŀ, ƛ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ 

ne ometaju ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ǎŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛƳ ǇǊƻŎŜǎƻǊƻƳ za izdavanje ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ό[PFR ili VPFR). 

 

tǊŜ ǇƻƪǊŜǘŀƴƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǘǊŜōŀ ǇǊƻǾŜǊƛǘƛ Řŀ ƭƛ ǎǳ ǎǾƛ ǇŜǊƛŦŜǊƴƛ ǳǊŜŚŀƧƛ ƪŀōƭƻǾƛ ǇǊƻǇƛǎƴƻ ǇƻǾŜȊŀƴƛ ǎŀ ǊŀőǳƴŀǊƻƳ ƴŀ ƪƻƳ ƧŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳΣ Řŀ ƭƛ ǎǳ ƪŀōƭƻǾƛ ǇŜǊƛŦŜǊƴƛƘ ǳǊŜŚŀƧŀ ƛǎǇǊŀǾƴƻ ǳƪƭƧǳőŜƴƛ ǳ ǎǘǊǳƧǳ όŀƪƻ ƛƳŀƧǳ ǎǾƻƧŜ ƴŀǇŀƧŀƴƧŜύ ƛ ǇƻǑǘƻǾŀǘƛ ƳŜǊŜ 

ōŜȊōŜŘƴƻǎǘƛ ǇǊƛ ǊǳƪƻǾŀƴƧǳ ŜƭŜƪǘǊƛőƴƛƳ ǳǊŜŚŀƧƛƳŀ ǇƻŘ ƴŀǇƻƴƻƳ ƛȊ ƎǊŀŘǎƪŜ ŜƭŜƪǘǊƛőƴŜ ƳǊŜȌŜΦ 
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2 Konfigurisanje backoffice i POS modula za rad 
 

¦ ƻǾƻƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴŜ ǎǳ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ȋŀ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛ ǊŜǑŀǾŀƴƧŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƴƛƘ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǳ ǎǾŀƪƻŘƴŜǾƴƻƳ 

radu.  

 

2.1 LƴǎǘŀƭŀŎƛƧŀ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀ Ȋŀ ǊŀŘ ǎŀ ǇǊƻŎŜǎƻǊƻƳ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ parametara 

tƻŘǊŀȊǳƳŜǾŀƴƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƧŜ Řŀ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ƭƻƪŀƭƴƛ ǇǊƻŎŜǎƻǊ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ς [tCw ȊōƻƎ ǘƻƎŀ Ǒǘƻ ƧŜ ƻƴ ǎǾŀƪŀƪƻ 

ƻōŀǾŜȊŀƴ Řŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ƴŀ ǇǊƻŘŀƧƴƻƳ ƳŜǎǘǳ ŀ ƛ ȊōƻƎ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƪŀŘŀ ƴŜƳŀƳƻ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǾŜȊǳ ƪŀƻ 

poreskoj ƛƭƛ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ǇŀŘŀ ǎŜǊǾŜǊŀ ƴŀ ǇƻǊŜǎƪƻƧ ǳǇǊŀǾƛΦ Da bismo ispravno radili da LPFR-om, neophodno je instalirati 

odabrani LPFR prema uputstvu tog ŘƻōŀǾƭƧŀőŀ, i potom se povezati sa LPFR prema ovom uputstvu. 

LǇŀƪ ǳ ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀ ŀƪƻ ƴŀ ƴŜƪƻƳ ǊŀőǳƴŀǊǳ ǇƻǎǘƻƧƛ ǇǊƻblem sa LPFR-ƻƳ ƪƻƧƛ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƻŘƳŀƘ ƻǘƪƭƻƴƛǘƛ  ǇƻǎǘƻƧƛ 

ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊŜōŀŎƛǾŀƴƧŀ ƴŀ ±tCwΦ 5ŀ ōƛ ǎƳƻ ǎŀ ±tCw-ƻƳ ǳǎǇŜǑƴƻ ǊŀŘƛƭƛ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ Řŀ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘ ƪƻƧƛ ǎŜ ŘƻōƛƧŜ 

ǳ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƳ ƻōƭƛƪǳ Ǉƻ ǳǇǳǘǎǘǾǳ ǎŀ ǎƭŜŘŜŏŜƎ ƭƛƴƪŀΥ 

https://tap.sandbox.suf.purs.gov.rs/Help/view/460933589/%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B

8%D1%80%D0%B0%D1%9A%D0%B5-

%D1%81%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B0/sr-Cyrl-RS 

Za potrebe aplikacije neophodno je da se u stavci menija Administracija - Osobine programa podesi osobina sa ID 678 

Registry ProfilΣ ƪƻƧŀ ƴŀƳ ƎƻǾƻǊƛ ƪƻƧƛ ǇǊƻŦƛƭ ƪƻǊƛǎǘƛƳƻ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ǎŜ ƴŀ ƧŜŘƴƻƳ ǊŀőǳƴŀǊǳ ƛȊŘŀƧǳ Ǌŀőǳƴƛ Ȋŀ ǾƛǑŜ ǇǊŀǾƴƛƘ ƭƛŎŀ 

ǇǊŜƪƻ ƛǎǘƻƎ ǑǘŀƳǇŀőŀΣ Ǉŀ ŏŜ ǘƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ŘƻōƛƧŀǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǊŜŘƴŜ ōǊƻƧŜǾŜ Ȋŀ ǊŀȊƭƛőƛǘŀ ǇǊŀǾƴŀ ƭƛŎŀΦ 

 

 
¦ ǊŜƎƛǎǘǊƛƧǳ ǇƻŘ ƪƭƧǳőŜƳ ώIY9Y_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOW6432Node\Tehware\Kasa\Profiles\мϐ ǎŜ ǇƻŘŜǑŀǾŀƧǳ 

ǎƭŜŘŜŏƛ ƪƭƧǳőŜǾƛΥ 

¶ CertName gde se unosi ime sertifikata koje je klijent dobio od poreske uprave.  

¶ U polju PAC se unosi PAC broj sa sertifikata radi automatskog povezivanja sa VPFR-om. PAC broj mora biti ispravno 

ǳƴŜǘΣ ƧŜǊ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ Ȋŀ ŀǳǘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧǳ ǇǊƛ ǎǾŀƪƻƳ ǎƭŀƴƧǳ ȊŀƘǘŜǾǳ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ōƛƭƻ ƪƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǇƻƳƻŏǳ ±tCwΦ 

https://tap.sandbox.suf.purs.gov.rs/Help/view/460933589/%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%80%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D1%81%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B0/sr-Cyrl-RS
https://tap.sandbox.suf.purs.gov.rs/Help/view/460933589/%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%80%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D1%81%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B0/sr-Cyrl-RS
https://tap.sandbox.suf.purs.gov.rs/Help/view/460933589/%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%80%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D1%81%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B0/sr-Cyrl-RS
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¶ U polje Url ǎŜ ǳƴƻǎƛ ¦w[ ƴŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǑŀƭƧǳ ȊŀƘǘŜǾƛ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊŜƪƻ ±tCw-a, na osnovu HTTPS protokola 

ŀ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ¢ŜƘƴƛőƪƛƳ ǾƻŘƛőŜƳ tƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ 

¶ U polje UrlLPfr se unosi lokalna adresa sa portom preko kojeg se komunicira sa LPFR-om preko HTTP protokola a 

ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ¢ŜƘƴƛőƪƛƳ ǾƻŘƛőŜƳ tƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΦ 
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2.2 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǇǊŜƎƭŜŘ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ 

2.2.1 Pregled aktuelni poreskih stopa elektronske fiskalizacije 

5ƻ ƻǾƻƎ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ǎŜ ŘƻƭŀȊƛ ǇǊŜƪƻ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ ς !Ǌǘƛƪƭƛ ƛ ǇǊŀǘŜŏƛ ǑƛŦŀǊƴƛŎƛ ς Aktuelne poreske stope. Otvara se 

prozor gde se vide koje su aktuelne poreske stope elektronske fiskalizacije koje su automatski preuzete sa servera 

ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΦ hŘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛ ǎǳ ǇŜǊƛƻŘ ǾŀȌŜƴƧŀ όƻŘ ƪŀŘŀ ǾŀȌƛ ƴƻǾŀ ǎǘƻǇŀύ ƪŀƻ ƛ ǇƻƭƧŜ 

oznaka jer ŏŜ ǘŀ ƻȊƴŀƪŀ ǎƭǳȌƛǘƛ Ȋŀ ƳŀǇƛǊŀƴƧŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎŀ ƪƴƧƛƎƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛƳ ǇƻǊŜǎƪƛƳ ǎǘƻǇŀƳŀΦ 

 
 

2.2.2 tǊŜƎƭŜŘ ƛ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ 

ƴŀ ǎǘŀǾŎƛ ƳŜƴƛƧŀ ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ κ !Ǌǘƛƪƭƛ ƛ ǇǊŀǘŜŏƛ ǑƛŦŀǊƴƛŎƛ κ tƻǊŜȊƛ ƴŀ ŀǊǘƛƪƭŜ ƳƻȌŜ ǎŜ ǇǊŜƎƭŜŘŀǘƛ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ǎǾƛƘ ŀƪǘǳŜƭƴƛƘ ǇƻǊŜǎkih 

sǘƻǇŀ ǎŀ ǑƛŦǊŀƳŀ ǳ ǎƻŦǘǾŜǊǳΦ  

 

2.2.3 ¦ǎŀƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƪƴƧƛƎƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛƳ ǇƻǊŜǎƪƛƳ ǎǘƻǇŀƳŀ 

¦ ǇǊƻƎǊŀƳǳ {±ŜǊŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ƪƻƧƛ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ǳǎŀƎƭŀǎƛǘƛ ǎŀ ǎƛǎǘŜƳƻƳ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪŜ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜΦ {ŀƳƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ƪǊƻȊ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ ς !Ǌǘƛƪƭƛ ƛ ǇǊŀǘŜŏƛ ǑƛŦŀǊƴƛŎƛ ς  Porezi na artikle. Otvara 

ǎŜ ǇǊƻȊƻǊ ƎŘŜ ǎŜ Ȋŀ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ƪƻƧŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƻŘŀƧŜ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǳ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƛ ǾǊǑƛ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǎŀ ǇƻǊŜǎƪƛƳ 

stopama elektronske fiskalizacije.  U polju fiskal grupa ǎŜ ōƛǊŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƎǊǳǇŀ ƪƻƧƻƳ ǳǎŀƎƭŀǑŀǾŀƳƻ ƪƴƧƛƎƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛ 

sistem sa elektronskim stopama porezaΦ bŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ ǎƛǎǘŜƳ Ȋƴŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƻƧ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƎǊǳǇƛ ǇǊƛǇŀŘŀ 

stavka koja ƧŜ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ǑƛŦǊǳ ǇƻǊŜȊŀ. Yŀƻ Ǒǘƻ ǎŜ ǾƛŘƛ ǎŀ ǎƭƛƪŜΣ ǑƛŦǊŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎǳ ǾŜȊŀƴŜ Ȋŀ ǾŀȌŜŏŜ 

ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪŜ ǑƛŦǊŜ ǇƻǊŜȊŀ ƛ ȊŀƪƻƴǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ǇƻǊŜȊŀ Φ ½ŀƪƻƴǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ǎŜ ǳǎƪƭŀŚǳƧǳ ǎŀ ǑƛŦǊŀƳŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǳ ǇǊƻƎǊŀƳǳ 

ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǇǊŜǳȊƛƳŀƧǳ ǎŀ ƴŀŘƭŜȌƴƻƎ ŘǊȌŀǾƴƻƎ ǎŜǊǾŜǊŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳǎǇƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ ǾŜȊŜ ǎŀ tCwΦ 

 

Primer koji je dat na slici je informativnog karaktera i odnosi se aktivne testne poreske stope u trenutku pisanja ovog 

uputstvaΦ bŀ ǇǊǾƻƧ ǎƭƛŎƛ ǾƛŘƛƳƻ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǎŜ ƳƻȌŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ 

ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƎǊǳǇŀΦ bŀ ƴŀǊŜŘƴƻƧ ǎƭƛŎƛ ǾƛŘƛƳƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻ ǇƻŘŜǑŜƴ ǎƛǎǘŜƳ ǎŀ ŘǾŜ ǎǘƻǇŜ PDV-a i stopom bez poreza kako su 

ǳǇŀǊŜƴŜ ǎŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƻƳΦ .ƛǊŀƴƧŜƳ ǎǘƻǇŀ ǎŜ ƳƻȌŜ ǾǊǑƛǘƛ ǎŀƳƻ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ŀƪǘǳŜƭƴƛƘ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀΦ 

bŀǇƻƳŜƴŀΥ {Ǿŀ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ƻŘƴƻǎŜ ƴŀ ƪƴƧƛƎƻǾƻŘǎǘǾŜƴŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ŜǾƛŘŜƴŎƛƧŜ όƻōǊŀȊŀŎ tht5V, knjiga 

ǇǊƛƳƭƧŜƴƛƘ ǊŀőǳƴŀΣ ƪƴƧƛƎŀ ƛȊŘŀǘƛƘ Ǌŀőǳƴŀύ ǎŜ ƴŜ ƳŜƴƧŀƧǳ ƛ ƻǎǘŀƧǳ ǇƻǘǇǳƴƻ ƛǎǘƻ ǇƻŘŜǑŜƴŀ ƪŀƻ ƛ Řƻ ǎŀŘŀΦ 
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2.3 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǘƛǇƻǾŀ ƛ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

2.3.1 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǘƛǇƻǾŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

{ŀƳ ǇǊƻƎǊŀƳ ƧŜ ǾǊƭƻ ŦƭŜƪǎƛōƛƭŀƴ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƻŘǊŜŚƛǾŀƴƧŜ ōǊƻƧŀ ƛ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ŏŜ ōƛǘƛ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴŀ ǳ ǇǊƻƎǊŀƳǳ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ 

ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǇƻǘǊŜōŀ ƪƭƛƧŜƴŀǘŀ Ȋŀ ǇǊŀŏŜƴƧŜƳ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ǇŀǊŀƳŜǘŀǊŀ ƪƻŘ ǾǊǎǘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ WŜŘƛƴƻ ƻƎǊŀƴƛőŜƴƧŜ ƧŜ Řŀ ǎǾŀƪŀ ǾǊǎǘŀ 

ǇƭŀŏŀƴƧŀ όŘŜǘŀƭƧƴƻ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƻ ǳ ƴŀǊŜŘƴƻƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳύ ƳƻǊŀ ōƛǘƛ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ 

ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǾŜȊŀ ƴƛƧŜ ƛǎǇǊŀǾƴƻ ƴŀǇǊŀǾƭƧŜƴŀ Ǌŀőǳƴ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ƳƻƎǳŏŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀǘƛΦ ¢ƛǇƻǾƛ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǎǳ ȊŀǇǊŀǾƻ 

ƴŀŘƎǊǳǇŜ Ȋŀ ǎǾŜ ǾǊǎǘŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧŜ ǇƻǎǘƻƧŜ ƛ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀƧǳ ƭŀƪǑǳ ǇǊŜǘǊŀƎǳ ƛ ƻŘŀōƛǊ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƴŀ ƳƻŘǳƭǳ {±era POS kao i 

ƎǊǳǇƛǎŀƴƧŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾƴŜ ǘƛǇƻǾŜ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƛȊǾŜǑǘŀǾŀƴƧŀΦ ¦ ǘƛǇƻǾƛƳŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƳƻƎǳ Řŀ ǎŜ ŘŜŦƛƴƛǑǳ ǎƭŜŘŜŏŜ ǎǘǾŀǊƛΥ 

¶ Dokument ς Řŀ ƭƛ ƧŜ ǇƭŀŏŀƴƧŜ Ǉƻ ǘƛǇǳ ǾƛǊƳŀƴǎƪƻ ǘƧΦ Řŀ ƭƛ ƻōŀǾŜȊŀƴ ǳƴƻǎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ Řŀ ōƛ ǎŜ ƴŀ ƛǎǇǊŀǾŀƴ ƴŀőƛƴ 

formirale evideƴŎƛƧŜ ȌƛǊŀƭƴƛƘ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƴŀ ƪǊŀƧǳ ŘŀƴŀΦ 

¶ Popust ς Řŀ ƭƛ ǎŜ Ȋŀ Řŀǘƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜ ƻŘƻōǊŀǾŀ ǇƻǇǳǎǘ ƧŜǊ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ȊŀōǊŀƴƛǘƛ ǇƻǇǳǎǘŜ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ǾǊǎǘŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

¶ Key ς ǎƘƻǊǘŎǳǘ ŘǳƎƳŜ ƴŀ ƳƻŘǳƭ {±ŜǊŀ th{ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ ǇǊŜőƛŎŀ ǇǊŜƪƻ ǘŀǎǘŀǘǳǊŜ Ȋŀ ƛȊōƻǊ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

¶ Pos terminal ς ƻȊƴŀƪŀ Ȋŀ ƪŀǊǘƛőƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƎŘŜ ǎŜ ŘƛǊŜƪǘƴƻ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ ǎŀ th{ ǘŜǊƳƛƴŀƭƻƳ 
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¶ Reader type ς ǾǊǎǘŀ őƛǘŀőŀ ƪŀǊǘƛŎŀ ǎŀ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ 

¶ Rate ς Řŀ ƭƛ ǎŜ Ȋŀ Řŀǘƛ ǘƛǇ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƻŘƻōǊŀǾŀ ǇƭŀŏŀƴƧŜ ƴŀ ǊŀǘŜ 

 

 
 

2.3.2 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ  

bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǎǳ ǇƻŘǾǊǎǘŀ ƻŘ ǘƛǇƻǾŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƛ ǘǳ ǎŜ ŘŜŦƛƴƛǑǳ ǎǾŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧǳ ǎǳ ǇƻŘǊȌŀƴŀ ǳ ǎƛǎǘŜƳǳΦ ½ŀ ǎǾŀƪƛ ǘƛǇ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ŘŜŦƛƴƛǎŀǘƛ ǾǊǑŜ ǾǊǎǘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ ¢ŀƪƻŚŜ Ȋŀ ǎǾŀƪǳ ǾǊǎǘǳ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴǳ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ 

ŘŜŦƛƴƛǎŀǘƛ ǾƛǑŜ ǾǊǎǘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ όǇǊƛƳŜǊ ǎǳ ǇƭŀǘƴŜ ƪŀǊǘƛŎŜύΦ hŘ ƻǇŎƛƧŀ ƪƻƧŀ ǎŜ ǇƻŘŜǑŀǾŀƧǳ ƴŀƎƭŀǑŀǾŀƳƻ ǎƭŜŘŜŏŜΥ 

¶ Konto ς ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ƪŀŘŀ ƧŜ ǳƪƭƧǳőŜƴ ŦƛƴŀƴǎƛƧǎƪƛ ƳƻŘǳƭ ƻǾƛƳ ǇƻƭƧŜ ǎŜ ŘŜŦƛƴƛǑŜ ƴŀ ƪƻƧƛ ǇǊŜƭŀȊƴƛ ƪƻƴǘƻ ǎŜ ƪƴƧƛȌŜ ǳǇƭŀǘŜ 

ƪƻƧŜ ǎǳ ŘƻōƛƧŜƴŜ ǇǊŜƪƻ ƻǾƻƎ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

¶ Konto provizija ς U ǎƭǳőŀƧǳ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻŘ ƪƻƧƛƘ ǎŜ Ǉƭŀŏŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǇǊƻŎŜƴŀǘ ǇǊƻǾƛȊƛƧŜ ƻǾŘŜ ǎŜ ǳƴƻǎƛ ƪƻƴǘƻ ƴŀ 

ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŀ ǘŀ ǇǊƻǾƛȊƛƧŀ ƪƴƧƛȌƛǘƛ 

¶ Provizija ς Ǿƛǎƛƴŀ ǇǊƻǾƛȊƛƧŜ ƪƻŘ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻŘ ƪƻƧƛƘ ǇƻǎǘƻƧƛ ƻōŀǾŜȊŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƛǎǘŜ 

¶ ¢ƛǇ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ς ƪƻƳ ǘƛǇǳ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇǊƛǇŀŘŀ ƛȊŀōǊŀƴŀ ǾǊǎǘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

¶ Dodatna polja ς Řŀ ƭƛ ǎŜ Ȋŀ ǾǊǎǘǳ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǎǳ ƻōŀǾŜȊƴŀ ŘƻŘŀǘƴŀ ǇƻƭƧŀ όƴǇǊΦ ƻǇŎƛƻƴƻ ǇƻƭƧŜ ƪǳǇŎŀύ 

¶ Fiskal polje ς Preko ovog polja ǾŜȊǳƧŜƳƻ ǎŜ Ȋŀ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ ƛ ōŜȊ 

ƻǾƻƎ ǇƻŘŀǘƪŀ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ƻƳƻƎǳŏŜƴŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ƻǾŀ ǾǊǎǘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ 

 
 

2.4 hǘǾŀǊŀƴƧŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƛ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ǇƻƭƧŜ YŀǎƛǊ ƴŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ 

½ŀ ǎǾŀƪƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǊŀŘƛǘƛ ƴŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧƛƳŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ƛǎǘƻƎ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ Řŀ ŀȌǳǊƛǊŀ ǇƻƭƧŜ 

ƪƻƧŜƳ ŏŜ ōƛǘƛ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪƻǾŀƴ ƪŀƻ ƪŀǎƛǊ ƴŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ hǾŀ ŀƪŎƛƧŀ ǎŜ ǾǊǑƛ ǇǊŜƪƻ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƧŀ ς Grupe i 

YƻǊƛǎƴƛŎƛΦ YŀŘŀ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀ ƻǾŀ ǎǘŀǾƪŀ ƳŜƴƛƧŀ ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ƛȊƎƭŜŘ ǇǊƻȊƻǊŀ ƪŀƻ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƻƧ ǎƭƛŎƛΦ ½ŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŜ za koje 

ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ŀȌǳǊƛǊŀƳƻ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǘǊŜōŀ ŘǳǇƭƻ ƪƭƛƪƴǳǘƛ ƴŀ ǘƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǳ ǘŀōŜƭƛ YƻǊƛǎƴƛŎƛΦ bŀƪƻƴ ǘƻƎŀ ǎŜ ƻǘǾŀǊŀ 

Ƴŀǎƪŀ Ȋŀ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ǇǊƻƎǊŀƳŀΦ ¦ ǇƻƭƧŜ Cƛǎƪŀƭ LƳŜ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǳƴŜǘƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ŏŜ ǎŜ ǇƻŘŀŎƛ ƻ 

korisniku priƪŀȊƛǾŀǘƛ ƴŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ YƻŘ ƴƻǾƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎŜ ǇƻǘǇǳƴƻ ǳƴƻǎƛ ƴŀ ƛŘŜƴǘƛőŀƴ ƴŀőƛƴ ǎ ǘƛƳ Řŀ ƧŜ 

ƪƻŘ ƴƻǾƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǇƻǘǊŜōƴƻ ŘƻŘŜƭƛǘƛ ƧƻǑ ƛ ƎǊǳǇǳ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ƛƳŜ Ȋŀ ǳƭŀȊ ǳ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛ ƻǇǑǘŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳΦ 

 



Procedure za rad u ESIR  Svera ς Online fiskalizacija 

 

12 

 

 
 

2.5 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ŦƛƪǎƴƛƘ ǇƻǇǳǎǘŀ ƛ ŎŜna 

U modulu Backoffice i POS nije dozvoljeno davanje proizvoljnih popusta. Preporuka da se davanje popusta realizuje preko 

sistema loyality kartica. Ako to ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƻƳƻƎǳŏŜƴƻ ƧŜ Řŀ ǎŜ ǳƴŀǇǊŜŘ ŘŜŦƛƴƛǑǳ Ŧƛƪǎƴƛ ǇƻǇǳǎǘƛ i/ili ŎŜƴŜ ƪƻƧŜ ƪŀǎƛǊ ƳƻȌŜ 

Řŀ ƻŘŀōŜǊŜ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴǳ ǎǘŀǾƪǳ ǊŀőǳƴŀΦ ¦ǎƭƻǾ ƧŜ Řŀ Ȋŀ ƻŘŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ƴƛƧŜ ƻȊƴŀőŜƴŀ ȊŀōǊŀƴŀ ŘŀǾŀƴƧŀ ǇƻǇǳǎǘŀ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ 

artikala. 

Definisanje popusta se aktivira preƪƻ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ ς Kartice -Interne Kartice ς Loyality kartice ς Fiksni popusti i 

ŎŜƴŜΦ bƻǾ ǇƻǇǳǎǘ ƛƭƛ Ŧƛƪǎƴŀ ŎŜƴŀ ǎŜ ƪǊŜƛǊŀƧǳ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜƳ ǊŜŘŀ ǳ ƻǘǾƻǊŜƴƻƳ ǇǊƻȊƻǊǳ ŘŜ ǎŜ ōƛǊŀ ǘƛǇ ǇƻǇǳǎǘŀΣ ƛƳŜ ƪƻƧŜ ŏŜ ǎŜ 

videti u modulu SVera POS kao i procentualni ƛȊƴƻǎ ƛƭƛ Ŧƛƪǎƴŀ ŎŜƴŀ ƪƻƧŀ ŏŜ ǎŜ ƻōǊŀőǳƴŀǘƛ ƴŀ ƪŀǎƛΦ ¦ ǇǊƛƳŜǊǳ ǎŀ ǎƭƛƪŜ ƛƳŀƳƻ 

ŘŜŦƛƴƛǎŀƴǳ Ŧƛƪǎƴƛ ŎŜƴǳ ƻŘ м ŘƛƴŀǊŀ Ȋŀ о ŀǊǘƛƪŀƭ ƴŀ Ǌŀőǳƴ ƪŀƻ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ŘŀǾŀƴƧŀ ǇƻǇǳǎǘŀ ƻŘ мл҈ ǳ ǇǊƻŎŜƴǘƛƳŀΣ 
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2.6 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǑǘŀƳǇŀőŀ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ 

tƻǑǘƻ ǎŜ WƻǳǊƴŀƭ ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ Ǌŀőǳƴŀ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ǇǊŜ ǎǾŜƎŀ ȊōƻƎ ƛǎǇƭŀǘƛǾƻǎǘƛ ǑǘŀƳǇŀ ƴŀ ǇƻǎŜōƴƛƳ ǑǘŀƳǇŀőƛƳŀ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ 

ƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳǳ Řŀ Ȋƴŀ ƴŀ ƪƻƧƛ ǘŀőƴƻ ǑǘŀƳǇŀő ǘǊŜōŀ Řŀ ǎŜ ǑǘŀƳǇŀ ƻǾŀƧ ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜΦ tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ǇǊƻƳŜƴƻƳ ƪƭƧǳőŀ ǳ 

ǊŜƎƛǎǘǊƛƧǳ Ǌŀőǳƴŀ ǇƻŘ ƪƭƧǳőŜƳ ώIY9¸ψ[h/![ψa!/IINE\SOFTWARE\WOW6432Node\Tehware\YŀǎŀϐΦ tƻŘ ǘƛƳ ƪƭƧǳőŜƳ 

postoji ƪƭƧǳő Stampac. U toƳ ƪƭƧǳőǳ ǎŜ ǇƻŘŜǑŀǾŀ ƛƳŜ ǑǘŀƳǇŀőŀ ƪƻƧŜ ƧŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻǾŀƴƻ ǳ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƻƳ ǎƛǎǘŜƳǳ ǳ ƻŘŜƭƧƪǳ 

Printers prilikom instalacije istog.  

 

2.7 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǑǘŀƳǇŀőŀ Ȋŀ !п ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ 

PrilikoƳ ǑǘŀƳǇŀƴƧŀ ƴŀ !п ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ ǎŜ ǳǾŜƪ ƪƻǊƛǎǘƛ ǇƻŘŜǑŜƴƛ ǑǘŀƳǇŀő ǳ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƛ ƪŀƻ ƛ ƪƻŘ ōƛƭƻ kog drugog programa. 

 

2.8 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻŘǊŀȊǳƳŜǾŀƴŜ ǾǊǎǘŜ ǑǘŀƳǇŜ ǳ .ŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭǳ 

tƻǎŜōƴƻ Ȋŀ ōŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƛȊƳŜŚǳ ŘǾŜ ǾǊǎǘŜ ǑǘŀƳǇƛ !п ƛ WƻǳǊƴŀƭ ƻōƭƛƪŀ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǇƻǘǊŜōŀ ƪƭƛƧŜƴǘŀΦ 

tƻǑǘƻ ƧŜ ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ ǎǾƻƧǎǘǾƻ ǊŀőǳƴŀǊŀ ƴŀ ǇǊƻŘŀƧƴƻƳ ƳŜǎǘǳ ƻƴŘŀ ǎŜ ƻǾƻ ƴŜ ǇƻŘŜǑŀǾŀ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǾŜŏ ǳ 

ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ ƪƭƧǳőǳ ǊŜƎƛǎǘǊƛƧŀΦ ¢ŀƪƻ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ Řŀ ƧŜŘŀƴ ǊŀőǳƴŀǊ ƪƻƧƛ ǇǊƛǎǘǳǇŀ ƛǎǘƻƧ ōŀȊƛ ƛƳŀ ŘǊǳƎŀőƛƧƛ ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ ƻŘ 

ŘǊǳƎƻƎ ǊŀőǳƴŀΦ  

tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ǇǊƻƳŜƴƻƳ ƪƭƧǳőŀ ǳ ǊŜƎƛǎǘǊƛƧǳ Ǌŀőǳƴŀ ǇƻŘ ƪƭƧǳőŜƳ 

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOW6432Node\Tehware\YŀǎŀϐΦ tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜƳ ƪƭƧǳőŀ ±ǊǎǘŀCƛǎkalneStampe na 0 u 

ǇǊƻƎǊŀƳǳ ŏŜ ǎŜ ǇƻŘǊŀȊǳƳŜǾŀƴƛ ƻōƭƛƪ ǑǘŀƳǇŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǇƻŘŜǎƛǘƛ ƴŀ !п ƻōƭƛƪ Řƻƪ Ȋŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƪƭƧǳőŀ м 

na Journal oblik. 

 

2.9 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ Ȋŀ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ .ŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭŀ ǳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ Ȋŀ ƻōǳƪǳ 

¦ƪƻƭƛƪƻ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ǊŀŘƛƳƻ ǳ ǘŜǎǘƴƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ƛ Řŀ ƴǇǊΦ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƻōǳƪŜ ƛȊŘŀƧŜƳƻ ƴŜŦƛǎƪŀƭƴŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜ ǘƛǇŀ h.¦Y! 

ƻƴŘŀ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ǇƻŘŜǎƛǘƛ ǎƭŜŘŜŏƛ ƪƭƧǳő ǳ ǎǘŀǾŎƛ ƳŜƴƛƧŀ Administracija ς Osobine Programa: 677 Trening mod za novu 

fiskalizaciju. Kada je u polju Vrednost upisano 1, svi dokumenti koji se izdaju u komunikaciji sa Procesorom fiskalnih 

Ǌŀőǳƴŀ ōƛŏŜ ǘƛǇŀ h.¦Y!Φ YŀŘŀ ƧŜ ǳ ǇƻƭƧǳ ±ǊŜŘƴƻǎǘ ǳǇƛǎŀƴƻ лΣ ǎǾƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛ ƪƻƧƛ ǎŜ ƛȊŘŀƧǳ ōƛŏŜ ǎǘǾŀǊƴƻ ƛȊŘŀǘƛ ƛ ǇǊƻƳŜǘ ŏŜ 

biti fiskalizovan.  

Upozorenje: OǾƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ƴƛƪŀƪƻ ƴŜ sme da se ƳŜƴƧŀ ƴŀ ǇǊƻŘǳƪŎƛƻƴƛƳ ōŀȊŀƳŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǾŜŏ ǎŀƳƻ ƴŀ ǘŜǎǘƴƛƳ 

ōŀȊŀƳŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƪƻƧŜ ǎƭǳȌŜ Ȋŀ ƻōǳƪǳ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘΦ tǊƛǎǘǳǇ ƻǾƻƳ ǇƻƭƧǳ ƧŜ ȊŀǑǘƛŏŜƴ ǇǊŜƪƻ ŘƻȊǾƻƭŀ ƛ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƛƘ ƎǊǳǇŀ Ȋŀ ǊŀŘ 

u programu. 
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3 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ za rad u backoffice modulu 
 

U ovom poglavlju definisane su procedure za rad u backoffice modulu SveraΦ tǊƻŎŜŘǳǊŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ƻōƧŀǑƴƧŜƴŜ ǎǳ ŘŜƻ ǇǊƻƧŜƪǘŀ 

vezano za novu fiskalizaciju.  

hōƧŀǑƴƧŜƴƧŀ ƛ ǳǇǳǘǎǘǾŀ ǎǳ Řŀǘŀ Ȋŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǳ ƻǾƻƧ ƪƻƴƪǊŜǘƴƻƧ ƛƳǇlementaciji i ne obuhvataju sve 

funkcionalnosti samog softvera.   

 

3.1 hǇǑǘŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ Backoffice modula 

3.1.1 Toolbar ς traka sa alatkama 

wŀŘƛ ƭŀƪǑŜ ƛ ōǊȌŜ ƻōǊŀŘŜ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀΣ ǳ ǇǊƻƎǊŀƳǳ Svera postoji toolbar, koji predstavlja traka sa alatkama, odnosno 

ǇǊŜőƛŎŀƳŀ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ŀƪŎƛƧŜΦ  

 
bŀƪƻƴ ǇƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ ƳƛǑŀΣ ƛȊƴŀŘ ǎǾŀƪŜ ƛƪƻƴƛŎŜΣ ǇƻƧŀǾƛŏŜ ǎŜ ōŀƭƻƴőƛŏ ƪƻƧƛ ōƭƛȌŜ ƻǇƛǎǳƧŜ ƪƻƧǳ ŀƪŎƛƧǳ ƳƻȌŜǘŜ ǎǇǊƻǾŜǎǘƛ ƪƭƛƪƻƳ 

na tu ikonicu tj. alatku. 

 

3.1.2 Unos i brisanje redova 

tƻŘŀŎƛ Ȋŀ ƴƻǾ ǊŜŘ ǎŜ ǳƴƻǎŜ ƴŀ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ǎƭŜŘŜŏƛƘ ƴŀőƛƴŀΥ 
1. Istovremenim pritiskom na tastere Ctrl + Insert na tastaturi; 
нΦ ¢ŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƪƭƛƪƴŜ ƳƛǑŜƳ ƴŀ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ Obrada/Dodaj red; 
оΦ 5ŜǎƴƛƳ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ǊŀŘƴǳ ǇƻǾǊǑƛƴǳ ǇǊƻȊƻǊŀ ƛ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƎƻǊŜ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ƻǇŎƛƧŜ Dodaj red ili 
пΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ƴŀǊƻőƛǘǳ ǎƭƛőƛŎǳ ƴa toolbarςu (paleta sa alatkama) koja izgleda ovako:   
 
5ŀ ōƛǎǘŜ ƻōǊƛǎŀƭƛ ƴŜƪƛ ǊŜŘ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀΣ ƴŀƧǇǊŜ ǎŜ ƳƻǊŀǘŜ ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀǘƛ ƴŀ ǊŜŘ ƪƻƧƛ ȌŜƭƛǘŜ Řŀ ƻōǊƛǑŜǘŜΦ !ƪƻ ǎǘŜ ǘƻ ǳőƛƴƛƭƛΣ Ǌed 
ƳƻȌŜǘŜ Řŀ ƻōǊƛǑŜǘŜ ƴŀ ŀƴŀƭƻƎƴŀ őŜǘƛǊƛ ƴŀőƛƴŀΥ  
1. Istovremenim pritiskom na tastere Ctrl + Delete na tastaturi; 
нΦ ¢ŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƪƭƛƪƴŜ ƳƛǑŜƳ ƴŀ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ Obrada/Obrisi red; 
оΦ 5ŜǎƴƛƳ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ǊŀŘƴǳ ǇƻǾǊǑƛƴǳ ǇǊƻȊƻǊŀ ƛ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƎƻǊŜ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ƻǇŎƛƧŜ Obrisi red ili 
пΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ƴŀǊƻőƛǘǳ ǎƭƛőƛŎǳ ƴŀ ǘƻƻƭōŀǊςu, koja izgleda ovako:   
 
tǊƻƎǊŀƳ ǘǊŀȌƛ ǇƻǘǾǊŘǳ Ȋŀ ōǊƛǎŀƴƧŜ ǊŜŘŀ ǳ ǾƛŘǳ ǇƻǊǳƪŜ αtƻǘǾǊŘƛǘŜ ōǊƛǎŀƴƧŜ ǊŜŘŀ ōǊάΦ !ƪƻ ƻŘƎƻǾƻǊƛǘŜ ǎŀ YesΣ ǊŜŘ ŏŜ ōƛǘƛ 

nepovratno obrisan, a ako odgovorite sa NoΣ ƻŘƭƻȌƛŏŜǘŜ ŀƪŎƛƧǳ ōǊƛǎŀƴƧŀ ǊŜŘŀΦ 

 

3.1.3 Eksport podataka 

Eksport podataka u razne formate je osnovni deo funkcionisanja programa i u svim prozorima ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǑŜ ƴŀ ƳŀƴƧŜ ǾƛǑŜ 

ǎƭƛőŀƴ ƴŀőƛƴΦ YƻǊƛǎƴƛƪ ǘǊŜōŀ Řŀ ǎǘŀǾƛ Ŧƻƪǳǎ ƴŀ ǘŀōŜƭǳ ǳ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƛ ƛ ƻŘŀōŜǊŜ ǎŜ stavka menija File pa zavisno od toga u kom 

ŦƻǊƳŀǘǳ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ŜƪǎǇƻǊǘǳƧŜƳƻ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ eksport. Npr. ŀƪƻ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ŜƪǎǇƻǊǘǳƧŜƳƻ ǇƻŘŀǘƪŜ ǳ 9ȄŎŜƭ ōƛǊŀƳƻ 

Fajl Export u ExcelΦ tǊƛƭƛƪƻƳ 9ƪǎǇƻǊǘŀ ƛƳŀƳƻ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƛȊƳŜŚǳ 9ȄǘŜƴŘŜŘ Excel ƛ ƻōƛőƴƻƎ Excel formata. Razlika je u tome 

Ǒǘƻ ƻōƛőŀƴ Excel daje sirove podatke ƪƻƧƛ ǎƭǳȌŜ Ȋŀ ƻōǊŀŘǳ Řƻƪ ǳ 9ȄǘŜƴŘŜŘ Excelu prilikom eksporta se őǳǾŀƧǳ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘ 

tabele koju eksportuje (formati, zaglavlja, sume itd.). 

 

3.1.4 Pregled verzije softvera 

Stavka menija: tƻƳƻŏ ς O IS  
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Opis dokumenta: Prikazuje se prozor sa verzijom ǎƻŦǘǾŜǊŀΣ ǇǊƻƛȊǾƻŚŀőŜƳΣ ǾŜǊȊƛƧƻƳ 9{Lw-a 

3.2 ~ƛŦŀǊƴƛƪ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀ 

Stavka menija: ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ ς Komitenti  

Opis dokumentaΥ ¦ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀƳƻ ǎǾŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ƪǳǇŎƛƳŀΣ ŘƻōŀǾƭƧŀőƛƳŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ǇǊŀǾƴƛƳ ƛ ŦƛȊƛőƪƛƳ 

licima sa kojima imamo poslovni odnos.  

3.2.1 tǊŜƎƭŜŘ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀΥ 

YŀŘŀ ǇƻƪǊŜƴŜƳƻ ƎƻǊŜ ǇƻƳŜƴǳǘǳ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ ƻǘǾŀǊŀ ƴŀƳ ǎŜ ǇǊƻȊƻǊ ǳ ƪƻƳ ƳƻȌŜƳƻ ƪƭƛƪƻm na dugme Pregled videti sve 

ƪƻƳƛǘŜƴǘŜΦ tƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ƴŀƳ ǎƭǳȌŜ Ȋŀ ƭŀƪǑŜ ŦƛƭǘǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǘŀƪƻ Řŀ ƳƻȌŜƳƻ ƭŀƪǑŜ ǇǊƻƴŀŏƛ ǘǊŀȌŜƴƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ U 

primeru koji je dat vidimo u listi sve komitente koji su iz Sombora. 

 

3.2.2 Unos novog komitenta: 

Ukoliko ȌŜƭƛƳo da dodamo novog komitenta kliknemo na ikonicu dodaj red  (ovu akciju ƳƻȌŜƳƻ uraditi i pre i posle 

ƪƭƛƪƴǳǘƻƎ αǇǊŜƎƭŜŘŀάύ ƛ ƻǘǾƻǊƛŏŜ ƴŀƳ ǎŜ Ƴŀǎƪŀ Ȋŀ ǳƴƻǎ ƴƻǾƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ {ƭƛőƴƻ ŘǾƻƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ƛȊŀōǊŀƴƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ƴŀƳ ǎŜ 

ƻǘǾŀǊŀ ƛǎǘŀ Ƴŀǎƪŀ Ȋŀ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ ƪƻƳƛǘŜƴǘǳΦ  
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Opis bitnih polja pri unosu novog komitenta: 

~ƛŦǊŀ ς dodeljuje se ǎƭŜŘŜŏŀ ǳ ƴƛȊǳ ǊŀǎǘǳŏƛƘ brojevnih ǑƛŦŀǊŀ 

YŀǘΦ ǑƛŦǊŀ ς ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎŀƳƻ ǳƴƻǎƛƳƻ ǳƪƻƭƛƪƻ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ƛƳŀƳƻ ǎǾƻƧŜ ǑƛŦǊŜ komitenataΦ hǾƻ ǎŜ őŜǎǘƻ ƪƻǊƛǎǘƛ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊŜƭŀǎƪŀ 

ǎŀ ŘǊǳƎƻƎ ǎƛǎǘŜƳŀ ƎŘŜ ǎŜ ǳ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀ ǎǘŀǊŀ ǑƛŦǊŀ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ  

Int. naziv ς ili kratki naziv. Interni naziv ƻƭŀƪǑŀǾŀ sortiranje i ǘǊŀȌŜƴƧŜ komitenata u raznim ƛȊǾŜǑǘŀƧƛƳŀΣ ǇǊŜƎƭŜŘƛƳŀ ƛ ǎƭƛőƴƻΦ 

Pun naziv ς pun naziv je naziv pod kojim je komitent evidentiran u Agenciji za privredne registre. Ono sto budete napisali 

u polju interni naziv po automatizmu ŏŜ se prepisati u polje pun naziv. Naravno polje pun naziv ƳƻȌŜǘŜ izmeniti.  

Primer: tǊŜŘǳȊŜŏŜ je registrovano sa punim nazivom kao VodoprivrednoςhidrograŚevinsko druǑtveno ǇǊŜŘǳȊŜŏŜ α5ǳƴŀǾ 

ς aƻǊŀǾŀά tƻȌŀǊŜǾŀŎ u interni naziv radi ƭŀƪǑŜ pretrage ƳƻȌŜƳƻ upisati samo Dunav ς Morava vodopriv.hidrogradj.pred. 
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a u pun naziv upisati pun naziv iz izvoda iz registra Agencije za privredne registre. Na fakturama ŏŜ se uvek prikazati pun 

naziv komitenta. 

PIB ς Unosi se PIB komitenta. Nije obavezno polje u toku otvaranja komitenta ali je obavezno u pogledu ispravnosti 

ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧŀ ŏŜ ōƛǘƛ ƪǊŜƛǊŀƴŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳΦ tǊƻƎǊŀƳ ƴŜŏŜ dozvoliti unos dva ǊŀȊƭƛőƛǘŀ komitenta sa 

istim brojem PIBςa! 

Mat. broj ς unosi sŜ Ƴŀǘƛőƴƛ ōǊƻƧ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ bƛƧŜ ƻōŀǾŜȊƴƻ ǇƻƭƧŜΦ 

~ƛŦǊŀ ŘŜƭΦ ς  ǳƴƻǎƛ ǎŜ ǑƛŦǊŀ ŘŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ bƛƧŜ ƻōŀǾŜȊƴƻ ǇƻƭƧŜΦ 

Napomena: Popunjavanje ostalih polja nije obavezno Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧŜ ƛ ȊŀǾƛǎƛ ǇƻŘ ǇƻǘǊŜōŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ Ȋŀ ǇǊŀŏŜƴƧŜ 

ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ǇŀǊŀƳŜǘŀǊŀ kod klijenata ukoliko su aktivirani ostali moduli programa. 

Import podataka sa NBS-a: 

bŀ ƻǎƴƻǾǳ ǇƻǇǳƴƧŜƴƛƘ ǇƻƭƧŀ tL. ƛƭƛ Ƴŀǘƛőƴƛ ōǊƻƧ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛƳǇƻǊǘƻǾŀǘƛ ǇƻŘŀǘƪŜ ǎŀ ǿŜō ǎŜǊǾƛǎŀ b.{-a. 

 

 

3.3 ~ƛŦŀǊƴƛƪ !Ǌǘƛƪŀƭŀ 

3.3.1 Pregled i unos artikala 

Stavka menija: ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ Ą !Ǌǘƛƪƭƛ ƛ ǇǊŀǘŜŏƛ ǑƛŦŀǊƴƛŎƛ  Ą Artikli  

Opis dokumentaΥ ¦ ǑŦŀǊƴƛƪǳ artikal evidentiramo sve artikle, bilo da su roba, proizvodi, poluproizvodi, sirovine itd., i usluge 

koje koristimo u svakodnevnom radu. Pre bilo kakve upotrebe nekog artikla (usluge) u sistemu moramo da otvorimo 

njegovu karticu 

Pregled artikala: Kada ǇƻƪǊŜƴŜƳƻ ƎƻǊŜ ǇƻƳŜƴǳǘǳ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ ƻǘǾŀǊŀ ƴŀƳ ǎŜ ǇǊƻȊƻǊ ǳ ƪƻƳ ƳƻȌŜƳƻ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ 

Pregled videti sve ŀǊǘƛƪƭŜΦ tƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ƴŀƳ ǎƭǳȌŜ Ȋŀ ƭŀƪǑŜ ŦƛƭǘǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀka tako Řŀ ƳƻȌŜƳƻ ƭŀƪǑŜ ǇǊƻƴŀŏƛ ǘǊŀȌŜƴƛ 

artikal. 

 

Unos novog artikla: Ukoliko ȌŜƭƛƳƻ da dodamo novog komitenta kliknemo na ikonicu dodaj red  (ovu akciju ƳƻȌŜƳƻ 

ǳǊŀŘƛǘƛ ƛ ǇǊŜ ƛ ǇƻǎƭŜ ƪƭƛƪƴǳǘƻƎ αǇǊŜƎƭŜŘŀάύ ƛ ƻǘǾƻǊƛŏŜ ƴŀƳ ǎŜ Ƴŀǎƪŀ Ȋŀ ǳƴƻǎ ƴƻǾƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ {ƭƛőƴƻ ŘǾƻƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ƛȊŀōǊŀƴƻƎ 

ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ƴŀƳ ǎŜ ƻǘǾŀǊŀ ƛǎǘŀ Ƴŀǎƪŀ Ȋŀ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ ƪƻƳƛǘŜƴǘǳΦ  
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Dajemo opis bitnih polja pri unosu novog komitenta: 

~ƛŦǊŀ ς tǊƻƎǊŀƳ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ŘƻŘŜƭƧǳƧŜ ǇǊǾǳ ƴŀǊŜŘƴǳ ƴǳƳŜǊƛőƪƛ ǑƛŦǊǳΦ bǳƳŜǊƛőƪŀ ǑƛŦǊŀ ƳƻȌŜ Řŀ ƛƳŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƻŘ м-999999. 

tǊŜǇƻǊǳƪŀ ƧŜ Řŀ ǎŜ ǇǊŜǇƻǊǳőŜƴŀ ǑƛŦǊŀ ƴŜ ƳŜƴƧŀ ǎŜƳ ŀƪƻ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ǳƴŀǇǊŜŘ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴ Ǉƭŀƴ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ǑƛŦŀǊŀ Ǉƻ ǎŜƎƳŜƴǘƛƳŀΦ 

YŀǘŀƭƻǑƪŀ ǑƛŦǊŀ ς PrograƳ ǇǊŜǇƛǎǳƧŜ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƛȊ ǇƻƭƧŀ ǑƛŦǊŀ ƪŀƻ ǇǊŜǇƻǊǳőŜƴǳ ǾǊŜŘƴƻǎǘΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ȌŜƭƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ Řŀ 

ŀǊǘƛƪƭŜ ƻȊƴŀőŀǾŀ ƴŀ ǎǇŜŎƛƧŀƭƴƛ ƴŀőƛƴΦ YŀǘŀƭƻǑƪŜ ǑƛŦǊŜ ǎǳ alfa-numerici Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ ǳǇƛǎǳƧŜƳƻ ƛ ƻǎǘŀƭŜ ȊƴŀƪŜ ǎŜƳ 

brojeva. 

Naziv artikla ς Unosimo opis artikla ili usluge koju otvaramo. Maksimalan broj karaktera je 80. 

Jedinica mere ς ōƛǊŀƳƻ ƧŜŘƛƴƛŎǳ ƳŜǊŜ ƛȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜΦ 

Tarifa poreza ς .ƛǊŀƳƻ ƧŜŘƴǳ ƻŘ ǘŀǊƛŦŀ ǇƻǊŜȊŀ ƛȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǘŀǊƛŦŜ ƪƻƳŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ƛƭƛ ǳǎƭǳƎŀ ǇǊƛǇŀŘŀƧǳΦ ±Ǌƭƻ ǊŜǘƪƻ 

se biraju tarifne grupe koje nisu 001-±ƛǑŀ ǎǘƻǇŀ PDV-a ili 002- ƴƛȌŀ ǎǘƻǇŀ PDV-a.  

Napomena: Ukoliko se ne odabere ispravna poreska grupa prilikom fiskalizacije dokumenata u maloprodaji ƳƻȌŜ Řƻŏƛ Řƻ 

ƎǊŜǑƪŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ Řƻƪ ǳ Veleprodajni ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀ ƳƻȌŜƳƻ ƛƳŀǘƛ ƭƻǑŜ ǎǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ 

na izlaznim dokumentima.  

bŀǇƻƳŜƴŀ нΥ ~ƛŦŀǊƴƛƪ ǎǾƛƘ ŀƪǘǳŜƭƴƛƘ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎŀ ǑƛŦǊŀƳŀ ǳ ǎƻŦǘǾŜǊǳ ƛ ǾŀȌŜŏƛƳ ȊŀƪƻƴǎƪƛƳ ǑƛŦǊŀƳŀ i stopama poreza 

za promet u maloprodajnim objektima koje se preuzimaƧǳ ǎŀ ƴŀŘƭŜȌƴƻƎ ŘǊȌŀǾƴƻƎ ǎŜǊǾŜǊŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳǎǇƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ ǾŜȊŜ sa 

procesorom ƳƻȌŜ ǎŜ pregledati na stavci menija ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ κ !Ǌǘƛƪƭƛ ƛ ǇǊŀǘŜŏƛ ǑƛŦŀǊƴƛŎƛ κ tƻǊŜȊƛ ƴŀ ŀǊǘƛƪƭŜ 

Vrsta artikla ς ōƛǊŀƳƻ ƪƻƧƻƧ ǾǊǎǘƛ ǇǊƛǇŀŘŀ ŀǊǘƛƪŀƭ ƪƻƧƛ ǎƳƻ ƻǘǾƻǊƛƭƛ όǘǊƎƻǾŀőƪŀ Ǌƻōŀ, usluga, proizvodi, poluproizvodi, 

repromaterijal, komisiona roba, ugostiteljska roba, reparirana roba) 

Tip za o.s. ς ¦ƪƻƭƛƪƻ ŀǊǘƛƪŀƭ ƴŜ ƪƻǊƛǎǘƛƳƻ ƪŀƻ ƻǎƴƻǾƴƻ ǎǊŜŘǎǘǾƻ ǎǘŀǾƭƧŀƳƻ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƻōƛőƴŀΣ ǳ ǎǳǇǊƻǘƴƻƳ ōƛǊŀƳƻ ƧŜŘƴǳ ƻŘ 

ostale dve opcije zavisno vrste osnovnog sredstva (pogledati detaljnije uputstvo ƻ ƻǎƴƻǾƴƛƳ ǎǊŜŘǎǘǾƛƳŀ Ȋŀ ǾƛǑŜ 

informacija). 

±Ǌǎǘŀ ǘǊƻǑƪŀ ς tǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǇǊƻŦƛǘƴƛ ŎŜƴǘŀǊ ƪƻƳŜ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ŘƻŘŜƭƛƳƻ ǎŀǾ ǇǊƛƘƻŘ ƻǎǘǾŀǊŜƴ ƻŘ ǇǊƻŘŀƧŜ ƻǾƻƎ ŀǊǘƛƪƭŀ ƛƭƛ ǳǎƭǳƎŜΦ 

Za detalje pogledati uputstvo Ȋŀ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ƴƻǾőŀƴƛƘ ǘƻƪƻǾŀΦ 

Mesto tr. -  tǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƳŜǎǘƻ ǘǊƻǑƪŀ ƴŀ ƪƻƧŜ ŏŜ ǎŜ ƪƴƧƛȌƛǘƛ ǎǾƛ ǊŀǎƘƻŘƛ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƻǾŀƧ ŀǊǘƛƪŀƭ ƛƭƛ ǳǎƭǳƎǳΦ ½ŀ ŘŜǘŀƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ 

uputstvo Ȋŀ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ƴƻǾőŀƴƛƘ ǘƻƪƻǾŀΦ 
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VP cena ς prodajna cena artikla bez PDV-aΦ tǊŜŘƭŀȌŜ ǎŜ Ȋŀ ƪƻƳƛǘŜƴǘŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ƪǊŀƧƴƧƛ ƪǳǇŎƛ ƴŀǑƛƘ Ǌƻōŀ ƛ ǳǎƭǳƎŀΦ όpolje Cen. 

Osnova ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƧŜ ǇƻŘŜǑŜƴŀ ƴŀ αKrajni ƪƻǊƛǎƴƛƪάύΦ tǊƻƳŜƴŀ ƻǾŜ ŎŜƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ƳŜƴƧŀ ƛ at ŎŜƴǳ όŘƻŘŀƧŜ t5± ƴŀ ƻǾǳ 

cenu). 

Mp cena ς maloprodajna cena artikla (sa PDV-om). Koristi se u maloprodajnim objektima. 

Dilerska cena ς ǇǊƻŘŀƧƴŀ ŎŜƴŀ Ȋŀ ƪǳǇŎŜ ƪƻƧƛ ƛƳŀƧǳ ŘƛƭŜǊǎƪƛ ǎǘŀǘǳǎ ό/ŜƴΦ  hǎƴƻǾŀ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀ ƧŜ ǇƻŘŜǑŜƴŀ ƴŀ 

ά5ƛƭŜǊǎƪŜ ŎŜƴŜέύ 

Min. cena ς minimalna cena bez PDV-a Ǉƻ ƪƻƧƻƧ ŀǊǘƛƪŀƭ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ǇǊƻŘŀǘΦ ό/ŜƴΦ  hǎƴƻǾŀ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀ ƧŜ ǇƻŘŜǑŜƴŀ 

ƴŀ άaƛƴƛƳŀƭƴŜ ŎŜƴŜέύ 

Dev nab. cena ς ŘŜǾƛȊƴŀ ƴŀōŀǾƴŀ ŎŜƴŀΦ tǊƻƎǊŀƳ ƴŀƪƻƴ ǎǾŀƪƻƎ ƴƻǾƻƎ ǳƭŀȊŀ ƛȊǊŀőǳƴŀǾŀ ƴƻǾǳ ǾǊŜŘƴƻǎǘ Ȋŀ ƻǾǳ ŎŜƴǳΦ 

End-user cena ς ǇǊŜǇƻǊǳőŜƴŀ ŘŜǾƛȊƴŀ ǇǊƻŘŀjna. 

Dil dev. Cena ς ǇǊŜǇƻǊǳőŜƴŀ ŘƛƭŜǊǎƪŀ ŘŜǾƛȊƴŀ ŎŜƴŀΦ 

Min dev. Cena ς ƳƛƴƛƳŀƭƴŀ ŘŜǾƛȊƴŀ ŎŜƴŀ Ǉƻ ƪƻƧƻƧ ƳƻȌŜ Řŀ ǇǊƻŘŀ ŀǊǘƛƪŀƭΦ  

1.nivo drveta, 2.nivo drveta, 3.nivo drveta, Program ς pogledati deo uputstva koji se odnosi na klasifikaciju artikala. 

Brand, Kolekcija, Pol, Silueta, Kategorija, Boja ς ƻǇƛǎƴŀ ǇƻƭƧŀ ƪƻƧŜ ƳƻȌŜƳƻ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ǎŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘƛƳŀ ƪƻƧŜ ȌŜƭƛƳƻ ōŜȊ 

ƻƎǊŀƴƛőŜƴƧŀ ǎŜƳ ǳ ŘǳȌƛƴƛ ƻǇƛǎŀ ƪƻƧŜ ƧŜ ол ƪŀǊŀƪǘŜǊŀΦ 

Tip usluge ς ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ Ȋŀ ǾǊǎǘǳ ŀǊǘƛƪƭŀ ƻŘŀōǊŀƴŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ǳǎƭǳƎŀ ƻǾŘŜ ƳƻȌŜƳƻ ƪƭŀǎƛŦƛƪƻǾŀǘƛ ǳǎƭǳƎǳ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ŏŜƳƻ ƛȊŀōǊŀǘƛ 

ƧŜŘƴǳ ƻŘ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ǾǊŜŘƴƻǎǘƛΦ ¢ƛǇƻǾƛ ǳǎƭǳƎŀ ǎŜ ǳƴƻǎŜ ƪǊƻȊ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ ~ƛŦŀǊƴƛŎƛ Ą !Ǌǘƛƪƭƛ ƛ ǇǊŀǘŜŏƛ ǑƛŦŀǊƴƛŎƛ  Ą Tip 

usluge. 

~ŀƴƪ ƭƛǎǘŀ ς ƪƻǊƛǎǘƛ ǎŜ Ȋŀ ŀǊǘƛƪƭŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ƻȊƴŀőŜƴƛ ǎŀ ǾǊǎǘƻƳ ǊƻōŜ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾƻΦ hȊƴŀőŀǾŀ Řŀ ƭƛ ŏŜ ǎŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ǇǊƛƪŀȊƛǾŀǘƛ 

ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ŘƴŜǾƴƻƎ ƭƛǎǘŀ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾŀΦ 5ŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ǳ ŘŜƭǳ uputstva za ugostiteljstvo. 

Tarifna grupa - koristi ǎŜ Ȋŀ ŀǊǘƛƪƭŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ƻȊƴŀőŜƴƛ ǎŀ ǾǊǎǘƻƳ ǊƻōŜ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾƻΦ hǾƛƳ ǇŀǊŀƳŜǘǊƻƳ ǇǊŀǾƛƳƻ ǊŀȊƭƛƪǳ 

ƛȊƳŜŚǳ ƎƻǘƻǾƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀόƴƻǊƳƛǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪƭƛύ ƛ ǎƛǊƻǾƛƴŀόƴŜƴƻǊƳƛǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪƭƛύΦ 5ŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ǳ ŘŜƭǳ uputstva 

za ugostiteljstvo. 

Kalo - koristi se Ȋŀ ŀǊǘƛƪƭŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ƻȊƴŀőŜƴƛ ǎŀ ǾǊǎǘƻƳ ǊƻōŜ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾƻΦ ¦ƴƻǎƛ ǎŜ ǇǊƻŎŜƴŀǘ ƪƻƧƛ ǎƛǊƻǾƛƴŀ ƪŀƭƛǊŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ 

ƻōǊŀŘŜ ǳ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾǳΦ 5ŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ǳ ŘŜƭǳ uputstva za ugostiteljstvo. 

tǊƻƛȊǾƻŚŀő ς LȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ ǎŜ ōƛǊŀ ƪƻƳƛǘŜƴǘ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǇǊƻƛȊǾƻŚŀőŀ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭΦ 

DƭΦ 5ƻōŀǾƭƧŀő - LȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ ǎŜ ōƛǊŀ ƪƻƳƛǘŜƴǘ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƎƭŀǾƴƻƎ ŘƻōŀǾƭƧŀőŀ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭΦ 

Carinska tarifa ς LȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ ǎŜ ōƛǊŀ ŎŀǊƛƴǎƪŀ ǘŀǊƛŦŀ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭΦ hǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎŜ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ǎŜ ƛȊŀōǊŀƴƛ 

artikal uvozi. 

5ǊȌŀǾŀ ς LȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ŘǊȌŀǾŀ ǎŜ ōƛǊŀ ŘǊȌŀǾŀ ƛȊ ƪƻƧŜ ǎŜ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ǳǾƻȊƛΦ 

Garancija ς Unosi se podrazumevani garantni rok za izabrani artikal. 

Period zastarelosti ς Unosi se period u danima za koji je potrebno prodati artikal od datuma nabavke. Van tog perioda u 

ƛȊǾŜǑǘŀƧƛƳŀ ŏŜ ǎŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ƻȊƴŀőƛǘƛ ƪŀƻ ȊŀǎǘŀǊŜƻΦ 

Masa ς Masa artikla u izabranoj jedinici mere 

Yƻƴǘƻ ǘǊƻǑƪŀ ς ¦ƴƻǎƛ ǎŜ ƪƻƴǘƻ ǘǊƻǑƪŀ ƴŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ƪƴƧƛȌƛǘƛ ƴŀōŀǾƴŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ŀǊǘƛƪƭŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ȌŜƭƛƳƻ 

da izabrani artikal odvojeno pratimo na klasi 5 kontnog plana. 

Ima raster ς hȊƴŀőŀǾŀƳƻ ŀƪƻ ǎŜ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ǾƻŘƛ Ǉƻ ǊŀǎǘŜǊǳ όƻŘŜŏŀΣ ƻōǳŏŀ ƛ sl.) 

Min/Max zalihe ς U data polja unosimo minimalne i maksimalne zalihe za izabrani artikal. Ukoliko zalihe u nekom trenutku 

ǇǊŜŚǳ ƻǾŜ ƎǊŀƴƛŎŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ŏŜ ōƛǘƛ ǇƻǎŜōƴƻ ƻȊƴŀőŜƴ ƴŀ ƭŀƎŜǊ ƭƛǎǘƛΦ 

~ƛŦǊŀ ŜƪΦ ǘŀƪǎŜ ς LȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ ōƛǊŀƳƻ ǊŀȊǊŜŘ ƪƻƳŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ǇǊƛǇŀŘŀ Ȋŀ ƻōǊŀőǳƴ ŜƪƻƭƻǑƪŜ ǘŀƪǎŜΦ tƻƎƭŜŘŀǘƛ ŘƻŘŀǘŀƪ 

ƻōǊŀőǳƴŀǾŀƴƧŜ ŜƪƻƭƻǑƪŜ ǘŀƪǎŜ Ȋŀ ǳǾƻȊƴǳ ƪŀƭƪǳƭŀŎƛƧǳΦ 

tǊŀŏŜƴƧŜ Ǉƻ ser. broju ς hǾƻ ǇƻƭƧŜ ƻȊƴŀőŀǾŀƳƻ ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ Řŀ ǎŜ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ǇǊŀǘƛ Ǉƻ ǎŜǊƛƧǎƪƻƳ ōǊƻƧǳΦ  
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Vidljiva za web ς hǾƻ ǇƻƭƧŜ ƻȊƴŀőŀǾŀƳƻ ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŀ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ .н. ŀǇƭƛƪŀŎƛƧǳ ƛ ǘƛƳŜ ƻȊƴŀőŀǾŀƳƻ Řŀ ƭƛ ŏŜ ǎŜ ƛȊŀōǊŀƴƛ 

artikal prikazivati u toj aplikaciji. 

Neaktivna ς ¦ƪƻƭƛƪƻ ƴŜ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ƪƻǊƛǎǘƛƳƻ ƻǾǳ ǑƛŦǊǳ ŀǊǘƛƪƭŀ ǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀ ŀ ǇƻǎǘƻƧŜ ƪƴƧƛȌŜƴƧŀ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ƻƴŘŀ 

ovim polje ƻȊƴŀőŀǾŀƳƻ da datƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ƴŜ ǾƛǑŜ Řŀ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ǳ ƪǊŜƛǊŀƴƧǳ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀΦ 

Varijanta ς hȊƴŀőŀǾŀƳƻ Řŀ ƭƛ ǎŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ƳƻȌŜ ǇǊƻŘŀǾŀǘƛ ǳ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ǾŀǊƛƧŀƴǘŀƳŀΦ tǊƛƳŜǊ ǎǳ ǇŀƪŜǘƛ Ƴƻōƛƭƴƛ ƻǇŜǊŀǘŜǊŀ ƎŘŜ 

ƧŜŘƴǳ ǾǊǎǘǳ ǘŜƭŜŦƻƴŀ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǇŀƪŜǘŀ ƳƻȌŜƳƻ ǇǊƻŘŀǘƛ ǳ ǾƛǑŜ ǾŀǊƛƧŀƴǘƛ ƪƻƧŜ ƛƳŀƧǳ ǊŀȊƭƛőƛǘǳ ŎŜƴǳΦ 

Karakteristike ς Unosimo karakteristike za izabrani artikal. Unos teksta je slobodan s tim da se za novi red koristi taster F9 

umesto podrazumevanog ENTER. 

 

3.3.2 Cenovnik 

aŜƴƧŀƴƧŜ ŎŜƴŀ ǳ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƛ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƴŀ ŘǾŀ ƴŀőƛƴŀΦ WŜŘŀƴ ƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴ u narednim poglavljima preko Nivelacije cena 

Řƻƪ ƧŜ ǇǊǾƛ ƛ ƭŀƪǑƛ ƴŀőƛƴ ǇǊŜƪƻ ŎŜƴƻǾƴƛƪŀΦ 

/ŜƴƻǾƴƛƪ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ Ǌǳőƴƻ ǳƴŜǘƛ ƛƭƛ ƛƳǇƻǊǘƻǾŀǘƛ ƛȊ 9ȄŎŜƭ ŦŀƧƭŀΦ aŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴŜ ŎŜƴŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǳƴŜǘƛ ƴŀ ŘǾŜ ŘŜŎƛƳŀƭŜΦ {Ǿŀ 

ȊŀƻƪǊǳȌƛǾŀƴƧŀ ƛȊƴƻǎŀ ǇǊƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧǳ svih tipova ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ƛǎǇƛǎŀ ǎŜ ǾǊǑŜ ƴŀ н ŘŜŎƛƳŀƭŜ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ƴŀőƛƴΥ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƛȊƴƻǎ ƛƳŀ 

ǾƛǑŜ ƻŘ ŘǾŜ ŘŜŎƛƳŀƭŜΣ ȊŀƻƪǊǳȌƛǾŀƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜƳ ƳŜǘƻŘŀ ȊŀƻƪǊǳȌƛǾŀƴƧŀ ƴŀǾƛǑŜΦ !ƪƻ ƧŜ ǘǊŜŏŀ ŘŜŎƛƳŀƭŀ ƳŀƴƧŀ ƻŘ рΣ 

ŘǊǳƎŀ ŘŜŎƛƳŀƭŀ ŏŜ ōƛǘƛ ȊŀƻƪǊǳȌŜƴŀ ƪŀƻ ƳŀƴƧŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘΤ ŀƪƻ ƧŜ ƧŜŘƴŀƪŀ ƛƭƛ ǾŜŏŀ ƻŘ рΣ ŘǊǳƎŀ ŘŜŎƛƳŀƭŀ ŏŜ ōƛǘƛ ȊŀƻƪǊǳȌŜƴŀ ƪŀƻ 

ǾŜŏŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘΦ 

wǳőƴƛ ǳƴƻǎ ŎŜƴƻǾƴƛƪŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴƧŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƪƻƧŜ ǎŜ ƻǘǾŀǊŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ǇǊƻȊƻǊΦ ¦ ƻǾƻƧ ǘŀōŜƭi 

ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ŀȌǳǊƛǊŀǘƛ ƧŜŘƴǳ ƛƭƛ ǾƛǑŜ ŎŜƴŀΦ  

 
 

Nakon unosa cena u cenovnik da bi smo dobili ispravnu dokumentaciju za KEP knjigu neophodno je formirati nivelaciju 

cena preko stavke menija Maloprodaja ς Pregledi ς Ostalo ς Popravka cena. Klikom na dugme popravka cena formira se 

ƛ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ƪƴƧƛȌƛ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴŀ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŀ ŎŜƴŀ ƴŀ ǘŜƪǳŏƛ ŘŀǘǳƳΦ 
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Napomena: Kod maloprodajnih objekata koji imaju centralizovanu bazu podataka cenovnik se unosi ƛ ŀȌǳǊƛǊŀ ǳ  centralnoj 

bazi podataka i replikacijom se prenosi na maloprodajne objekte. Nakon prenosa podataka postupak za kreiranje nivelacije 

ƧŜ ƪŀƻ ƛ ǳ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻƳ ǎƭǳőŀƧǳΦ 

 

3.3.3 Uputstvo za importovanje cenovnika 

3.3.3.1 Fajl za pripremu  

Fajl se priprema u ekselu u tri  kolone.  

Kolona AΥ ǳƴƻǎƛ ǎŜ ƪŀǘŀƭƻǑƪŀ ǑƛŦǊŀ ƛƭƛ ǑƛŦǊŀ ŀǊǘƛƪƭŀ  

Kolona BΥ ǳƴƻǎƛ ǎŜ ŘƛƴŀǊǎƪŀ ǾŜƭŜǇǊƻŘŀƧƴŀ ŎŜƴŀ κ ŘŜǾƛȊƴŀ ǾŜƭŜǇǊƻŘŀƧƴŀ ŎŜƴŀΦ !ƪƻ ƻǎǘŀƴŜ ŎŜƴŀ л ǘŀ ŎŜƴŀ ƴŜŏŜ ǳƭŀȊƛǘƛ ǳ 

cenovnik(artikle). 

Kolona C: unosi se dinarsƪŀ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴŀ ŎŜƴŀ κ ŘŜǾƛȊƴŀ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴŀ ŎŜƴŀΦ !ƪƻ ƻǎǘŀƴŜ ŎŜƴŀ л ǘŀ ŎŜƴŀ ƴŜŏŜ ǳƭŀȊƛǘƛ ǳ 

cenovnik(artikle). 

Nakon kreiranja fajla treba ga snimiti kroz opcije snimanja kao Other formats (txt - tab delimited) . Ovako kreiran fajl je 

spreman za import u cenovnik. 



Procedure za rad u ESIR  Svera ς Online fiskalizacija 

 

23 

 

 
 

3.3.3.2 Import cena 

Nakon otvaranja prozora polje ±Ǌ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŀ ǘǊŜōŀ Řŀ ōǳŘŜ ǇƻŘŜǑŜƴŀ ƴŀ ƻǇŎƛƧǳ м ~ƛŦŀǊƴƛƪ !ǊǘƛƪŀƭŀΦ !ƪƻ ǘƻ ƴƛƧŜ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ 

ǇƻŘŜǑŜƴƻΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǳ ƻǎƻōƛƴŀƳŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƴŀ ƭƛƴƛƧƛ ону ǎǘŀǾƛǘƛ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƴŀ мΦ 

Kliknuti na dugme Import kao nŀ ǎƭŜŘŜŏƻƧ ǎƭƛŎƛΦ bŀƪƻƴ ǘƻƎŀ ǘǊŜōŀ ƻŘƎƻǾƻǊƛǘƛ ƴŀ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ǇƛǘŀƴƧŀΣ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǘƻƎŀ ƴŀ ƪƻƧƛ 

ƴŀőƛƴ ǎŜ ǾǊǑƛ ƛƳǇƻǊǘΦ tƻƎƭŜŘŀǘƛ ǎƭƛƪŜ ǳ ƴŀǎǘŀǾƪǳΦ 

¢ƛǇ ǑƛŦǊŜ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǎŀ ƪƻƧƛƳ ƧŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǊŀŘƛƻ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƛǇǊŜƳŜ cenovnika u Excel tabeli 

 
Da li se dinarske cene pǊŜǊŀőǳƴŀǾŀƧǳ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ŘŜǾƛȊƴƛƘ ƛƭƛ ǎŜ ƛƳǇƻǊǘǳƧǳ ŘƛƴŀǊǎƪŜ ŎŜƴŜ 
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3.4 Specifikacija dodatnih polja za potrebe fiskalizacije 

¦ ƻǾƻƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ŏŜ ōƛǘƛ ƻōƧŀǑƴƧŜƴŀ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴŀ ǇƻƭƧŀ prema Zakonu na dokumentima za potrebe nove fiskalizacije. 

PƻǑǘƻ ǎǳ polja ȊŀƧŜŘƴƛőƪŀ Ȋŀ ǎǾŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜ ƪƻƧƛ ƳƻƎǳ ōƛǘi predmet fiskalizacije zbog preglednosti specifikacija je odvojena 

u ovo poglavlje 

- Id kupca: U e-ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ Ǌŀőǳƴ ǎŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧƻƳ ƪǳǇŎŀ ǎŜ ǎƳŀǘǊŀ ƻƴƛƳ ǊŀőǳƴƻƳ ƪƻƧƛ ǎŀŘǊȌƛ ƛŘŜƴǘƛǘŜǘ ƪǳǇŎŀΦ ¦ 

polje tzv. ID kupcŀΣ ƪŀǎƛǊ ǳǇƛǎǳƧŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƻƴƛ ōǊƻƧΣ ƪƻƧƛ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ǇƻǊŜǎƪƛ ōǊƻƧ ƛƭƛ ōǊƻƧ ōƛƭƻ ƪƻƧŜ ŘǊǳƎŜ 

ƭŜƎƛǘƛƳŀŎƛƧŜ ǇǊŜƳŀ ǇƻƴǳŚŜƴƻƳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳΦ {ŀƳ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ƧŜ ŘŜƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴŜ ōŀȊŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƪƻƧŀ 

je dobijena od strane poreske uprave. Ovo polje se popunjava u situacijama kada je neophodno da se identifikuje 

ƪǳǇŀŎ όǇǊƻŘŀƧŀ ǇǊŀǾƴƻƳ ƭƛŎǳΣ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ōƛƭƻ ǇǊŀǾƴƻƳ ōƛƭƻ ŦƛȊƛőƪƻƳ ƭƛŎǳΣ ǊŜŦŀƪŎƛƧŀ t5± ǎǘǊŀƴƻƳ ŘǊȌŀǾƭƧŀƴƛƴǳ ƛǘŘΦύΦ 

U dokumentima koji se fiskalizuju kroz Backoffice modul ovo polje se biǊŀ ƛȊ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ Řƻƪ ǎŜ ǳ 

ƳƻŘǳƭǳ {±ŜǊŀ th{ ƻǾŀ ƻǇŎƛƧŀ ŀƪǘƛǾƛǊŀ ǇǊŜƪƻ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜg dugmeta u tom modulu, Ǒǘƻ ƧŜ ŘŜǘŀƭƧƴƻ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƻ ǳ 

ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ƎŘŜ ƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴ ǊŀŘ {±ŜǊŀ th{ ƳƻŘǳƭŀΦ 

 

- Opciono polje kupcaΥ ¦ ǇƻƭƧŜ hǇŎƛƻƴƻ ǇƻƭƧŜ ƪǳǇŎŀΣ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǳǇƛǎǳƧŜ ŀƭŦŀƴǳƳŜǊƛőƪǳ ƻȊƴŀƪǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƪƻƧƛ ōƭƛȌŜ 

ƻŘǊŜŚǳƧŜ ƴŀƳŜƴǳ Ȋŀ ƪƻƧǳ Ǌŀőǳƴ ǎƭǳȌƛΦ  tƻŘŀǘŀƪ ǎŜ ǳƴƻǎƛ ƪǊƻȊ н ǇƻƭƧŀΦ ¦ ǇǊǾƻƳ ǇƻƭƧǳ Tip ident. opc., bira se podatak 

ƛȊ ~ƛŦŀǊƴƛƪŀ ǎǾƛƘ ƻǇŎƛƻƴƛƘ ǑƛŦŀǊŀ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƛƘ ½ŀƪƻnom, a potom se u polje Broj dokumenta unosi namenski broj 

ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀΦ bŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ŏŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ȊŀƘǘŜǾŀ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ōƛǘƛ Ǉƻǎƭŀǘ 

ƪƻƴƪŀǘŜƴƛȊƻǾŀƴ ǇƻŘŀǘŀƪΦ bǇǊΦ ŀƪƻ ǇǊƛƧŀǾƭƧǳƧŜƳƻ ǊŜŦŀƪŎƛƧǳ t5±Σ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ōƛǊŀƳƻ opciju za refakciju PDV, a u polju 

.ǊƻƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳƴƻǎƛƳƻ wŜǑŜƴƧŜ ƻ ǊŜŦŀƪŎƛƧƛΦ !ƪƻ ƧŜ ǳ ǇƛǘŀƴƧǳ  ǇǊƻŘŀƧŀ ŀƳōŀǎŀŘŀƳŀΣ ƻƴŘŀ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ōƛǊŀƳƻ 

opciju za LNPDV, a u polju Broj dokumenta biramo dokument LNPDV-a koji dokazuje da je u pitanju ambasada.  

 

- Broj dokumenta: Ovo polje se popunjava ako je prethodno izabrana neka vrednost za opciono polje kupca u koje 

unosimo broj dokumenta koje vezujemo za opcione polje Npr. da li prijavljujemo refakciju PDV pa unosimo broj 

obrasca za refakciju ili prodaja ambasadama gde se onda unosi broj LNPDV obrasca itd... 

 

- ±Ǌǎǘŀ ǑǘŀƳǇŜΥ {ƻŦǘǾŜǊ ŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ŘǾŜ ǾǊǎǘŜ ǑǘŀƳǇƛ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ŦƻǊƳŀǘǳ ǘǊŀƪŜ όƧƻǳǊƴŀƭύ ǑƛǊƛƴŜ ƻŘ улƳƳ ƛƭƛ 

ǳ !п ŦƻǊƳŀǘǳΦ ¦ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ Ȋŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜ ǎƛǎǘŜƳŀ ƳƻȌŜ ǎŜ ǾƛŘŜǘƛ ǾƛǑŜ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǎŜ ǇƻŘŜǑŀǾŀ podrazumevana 

ǾǊŜŘƴƻǎǘ Ȋŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜΦ ±ŀȌƴŀ ƴŀǇƻƳŜƴŀ Ȋŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ƧŜ Řŀ ǎŜ ƪƻŘ ǑǘŀƳǇŜ !п ŦƻǊƳŀǘŀ ǑǘŀƳǇŀ ƻŘǾƛƧŀ ƴŀ ǑǘŀƳǇŀőǳ 

ƪƻƧƛ ƧŜ ǇƻŘŜǑŜƴ ƪŀƻ ǇƻŘǊŀȊǳƳŜǾŀƴƛ ǑǘŀƳǇŀő ƪŀƪƻ ǳ ǎƛǎǘŜƳǳ ƛƭƛ ǳ ǎŀƳƻƧ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƛ Řƻƪ ǎŜ Ȋŀ ǑǘŀƳǇǳ ǳ ƻōƭƛƪǳ ƛǎŜőƪŀ 

ǇǊƻƎǊŀƳ ǑǘŀƳǇŀ ƴŀ ǑǘŀƳǇŀő ƪƻƧƛ ƧŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻǾŀƴ ǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ ƪƭƧǳőǳ ǳ ǊŜƎƛǎǘǊƛƧǳ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƻƎ ǎƛǎǘŜƳŀ ǊŀőǳƴŀǊŀΦ 

 

- .ǊƻƧ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƛǎŜőƪŀΥ bŀƪƻƴ ǳǎǇŜǑƴŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǳ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ŏŜ ǎŜ ǳǇƛǎŀǘƛ ōǊƻƧ ōǊƻƧŀőŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪŀƻ ƧŜŘƴƻƎ ƻŘ 

ƻōŀǾŜȊƴƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ .  

 

- Datum fiskalizacijeΥ ¦ǇƛǎǳƧŜ ǎŜ tCw ŘŀǘǳƳ ƛ ǾǊŜƳŜ ƪŀŘŀ ƧŜ ƛȊǾǊǑŜƴŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ 

 
 

- JIKRΥ ¦ǇƛǎǳƧŜ ǎŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛ tCw ōǊƻƧ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŘƻōƛƧŜƴ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƻƳΥ 

 
 

- URLΥ ¦ǇƛǎǳƧŜ ǎŜ ƭƛƴƪ Ȋŀ ǇǊƻǾŜǊǳ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾ ƪƻƧŜƎ ŏŜ ǎŜ ƎŜƴŜǊƛǎŀǘƛ vw ƪƻŘ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ ǎŀǎǘŀǾƴi deo fiskalnog 

ǊŀőǳƴŀΦ YƻǇƛǊŀƴƧŜƳ ƻǾƻƎ ƭƛƴƪŀ ǳ ƴŜƪƛ ƻŘ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀőŀ ǎŜ ŘƻōƛƧŀ ƛǎǘƛ ŜŦŜƪŀǘ ƪŀƻ ƛ ǎƪŜƴƛǊŀƴƧŜƳ vw ƪƻŘŀΦ 
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- Ref brojΥ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ Ǌŀőǳƴ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǊŜŦŜǊƛǑŜ ƴŀ ƴŜƪƛ ŘǊǳƎƛ Ǌŀőǳƴ ǳ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ƛƭƛ Ǌǳőƴƻ 

(zavisno od koƴƪǊŜǘƴŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜύ ǳǇƛǎǳƧŜ ǊŜŦŜǊŜƴǘƛ ōǊƻƧ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ Ǉƻǎƭŀǘ ǎŀ ƻǎǘŀƭƛƳ ŜƭŜƳŜƴǘƛƳŀ Ǌŀőǳƴŀ 

ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜΦ bǇǊΦ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ƧŜ ƻōŀǾŜȊƴƻ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜ ƪǳǇŎǳ όōƛǾǑƛ bL ƻōǊŀȊŀŎύΦ 

 

- Ref vremeΥ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ Ǌŀőǳƴ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǊŜŦŜǊƛǑŜ ƴŀ ƴŜƪƛ ŘǊǳƎƛ Ǌŀőǳƴ ǳ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ƛƭƛ Ǌǳőƴƻ 

όȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜύ ǳǇƛǎǳƧŜ ǊŜŦŜǊŜƴǘƴƛ ŘŀǘǳƳ ƛ ǾǊŜƳŜ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ Ǉƻǎƭŀǘ ǎŀ ƻǎǘŀƭƛƳ ŜƭŜƳŜƴǘƛƳŀ 

Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ 

 

 

3.5 Prozor Fiskalne kontrole u backoffice modulu 
Ovaj prƻȊƻǊ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀ ǎŀ ǾƛǑŜ ƳŜǎǘŀΥ 

- Sa svakog od dokumenata koji su predmet fiskalizacije preko dugmeta Fiskalne kontrole 

- Kroz stavku menija Maloprodaja ς Fiskalne kontrole. 

bŀƳŜƴŀ ƻǾƻƎ ǇǊƻȊƻǊŀ Řŀ ƪǊƻȊ ƴƛȊ ƻǇŎƛƧŀ ƻƳƻƎǳŏƛ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƛȊƳŜŚǳ 9{Lw-a i PFR-a. U nastavku opis svih 

kontrola koje su dostupne na ovom prozoru. 

 

3.5.1 Provera statusa 

YƭƛƪƻƳ Řŀ ŘǳƎƳŜ tǊƻǾŜǊŀ {ǘŀǘǳǎŀ ǎƛǎǘŜƳ ǾǊŀŏŀ ǘǊŜƴǳǘƴƛ ǎǘŀǘǳǎ tCw-a i kroz niz porukŀ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƪƻƧƛ ƧŜ ǎǘŀǘǳǎΦ bŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ 

ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ Řŀ ǳǎǘŀƴƻǾƛ ŀƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ǇǊƻōƭŜƳ ƪƻƧƛ ŜƭŜƳŜƴǘ ǳ ǎƛǎǘŜƳǳ ƛȊŀȊƛǾŀ ǘŀƧ ǇǊƻōƭŜƳ όƴƛƧŜ ǳƴŜǘ ǇƛƴΣ őƛǘŀő ƴƛƧŜ ǇƻǾŜȊŀƴΣ 

tCw ƴƛƧŜ ŘƻǎǘǳǇŀƴΣ ƪŀǊǘƛŎŀ ƴƛƧŜ ǳ őƛǘŀőƛ ƛǘŘΦύ ƛ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ƭŀƪǑŜ Řŀ ƻǘƪƭƻƴƛ ǇǊƻōƭŜƳΦ 

Na narednoj slici vidimo situaciju kada je sistem u redovnom stanju 

 
 

¦ ǇǊƛƳŜǊǳ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƻƧ ǎƭƛŎƛ ǾƛŘƛƳƻ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳ ƪŀŘŀ ƪŀǊǘƛŎŀ ƴƛƧŜ ǳƳŜǘƴǳǘŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǇƻƪǳǑŀ Řŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘ 

Řƻƪ ƧŜ ƻǾŀƪŀǾ ǎǘŀǘǳǎ ƪƻƴŜƪŎƛƧŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŏŜ Řƻōƛǘƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ƎǊŜǑƪǳΦ ½ŀ ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ƴŀƧőŜǑŏƛƘ 

ƎǊŜǑŀƪŀ ƪƻƧŜ ǎƛǎǘŜƳ ƳƻȌŜ Řŀ ǇǊƛƪŀȌŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƴŀǊŜŘƴƻ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜΦ 
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3.5.2 Prijava PIN-a i povezivanje sa LPFR 

¦ƪƻƭƛƪƻ ǇƻŘŜǑŜƴ ǎƛǎǘŜƳ Řŀ ǊŀŘƛ  ǇǊŜƪƻ [tCw-ŀ Ǒǘƻ ƧŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴŀ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧŀ ǇǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ 

Řŀ ǎŜ ǎƻŦǘǾŜǊ ƛ [tCw ǇƻǾŜȌƛ ƛȊƳŜŚǳ ǎŜōŜ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪƻǾŀǘƛ ǇǊŜƪƻ ǎǾƻƎ ǇƛƴŀΦ ¦ ǇƻƭƧŜ ǇƻǊŜŘ ŘǳƎƳŜǘŀ 

Prijava PIN-a ǎŜ ǳƴƻǎƛ tLb Ȋŀ ƪŀǊǘƛŎǳ ƪƻƧŀ ǎŜ ƴŀƭŀȊƛ ǳ őƛǘŀőǳ ƪƻƧŜ ƧŜ ǇƻǾŜȊŀƴ Ȋŀ ǘŀƧ ǊŀőǳƴŀǊ ƛ ƪƭƛƪƴŜ ǎŜ ŘǳƎƳŜ Prijava PIN-a. 

!ƪƻ ƧŜ ǎǾŜ ǳ ǊŜŘǳ ŘƻōƛƧŀƳƻ ǎƭŜŘŜŏǳ ǇƻǊǳƪǳ ƛ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ǎƳƻ ǳǎǇƻǎǘŀǾƛƭƛ ǾŜȊǳ ƛȊƳŜŚǳ [tCw-ŀ ƛ ǎƻŦǘǾŜǊŀ ƛ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ 

ƛȊŘŀƧŜƳƻ ŦƛǎƪŀƭƴŜ ǊŀőǳƴŜ. 

 
¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ŘŜǎƛƭŀ ƎǊŜǑƪŀ ƴǇǊΦ Ǉƛƴ ƴƛƧŜ ƛǎǇǊŀǾŀƴ ƳƻȌŜƳƻ Řƻōƛǘƛ ǎƭŜŘŜŏǳ ƎǊŜǑƪǳ ƻŘ [tCw-a 
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3.5.3 Import poreza 

Softver prilikom uspostavljanja veze ka PFR-om proverava da li su na snazi nove poreske stope. Ukoliko je tako, korisnik 

ŘƻōƛƧŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧǳ Řŀ ƧŜ ǇǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ Řŀ ǎŜ ŀȌǳǊƛǊŀƧǳ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜΦ !ƪƻ ƧŜ ǘŀƪǾŀ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ 

onda se klikom na dugme Import poreza ƛƳǇƻǊǘǳƧǳ ƴŀƧƴƻǾƛƧŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜΦ {ƻŦǘǾŜǊ ǇƻŘǊȌŀǾŀ ƴŜƻƎǊŀƴƛőŜƴ ōǊƻƧ ǇƻǊŜǎƪƛƘ 

ǎǘƻǇŀ ƛ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊƻǑƛǊŜƴƧŜ ōǊƻƧŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǳ ōǳŘǳŏƴƻǎǘƛΣ ǳƪƻƭƛƪƻ Ȋŀ ǘƛƳ ōǳŘŜ ǇƻǘǊŜōŜΦ tǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƻǾŜǊŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ 

ǎǘƻǇŀΣ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ƧŜ ǳ ǎƻŦǘǾŜǊǳ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻ Řŀ ǇƻǎǘƻƧŜ н ŘŜŎƛƳŀƭƴŀ ƳŜǎǘŀ Ȋŀ ǎǘƻǇǳ ǇƻǊŜȊŀΣ ǎƻŦǘǾŜǊ ȊŀƻƪǊǳȌǳƧŜ ǇƻǊŜǎƪǳ 

ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƴŀ ƳƛƴƛƳǳƳ ƻŘ ŘǾŜ ŘŜŎƛƳŀƭŜ  ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ƴŀőƛƴΥ όȊŀƻƪǊǳȌǳƧŜ ŘǊǳƎǳ ŘŜŎƛƳŀƭǳ ƴŀ ƳŀƴƧŜ ŀƪƻ ƧŜ ǎƭŜŘŜŏŀ ŎƛŦǊŀ ƳŀƴƧŀ 

ƻŘ рΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƴŀ ǾƛǑŜ ŀƪƻ ƧŜ ƧŜŘƴŀƪŀ ƛƭƛ ǾŜŏŀ ƻŘ рύΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎǳ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ŀȌurne a pokrene se ova akcija onda se dobije 

ǇƻǊǳƪŀ ƪŀƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛ ǳ ǎǳǇǊƻǘƴƻƳ ǎŜ ŘƻōƛƧŀ ƻōŀǾŜǑǘŜƴƧŜ ƻ ƴƻǾƛƳ ǇƻǊŜǎƪƛƳ ǎǘƻǇŀƳŀ ƪƻƧŜ ǾŀȌŜΦ 

 
¦ƪƻƭƛƪƻ ƴŀ ǎŀƧǘǳ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ ǇƻǎǘƻƧŜ ƻōƧŀǾƭƧŜƴŜ ƴƻǾŜ ǎǘƻǇŜ ǇƻǊŜȊŀ ǎƛǎǘŜƳ ŏŜ ƧŀǾƛǘƛ Řŀ ƧŜ ǳǎǇŜǑƴƻ ƛƳǇƻǊǘƻǾŀƻ ǎǘƻǇŜ ǎŀ 

ǇƻőŜǘƴƛƳ ŘŀǘǳƳƻƳ ǾŀȌŜƴƧŀ ƛǎǘƛƘ ƴŀ ƴŀǊŜŘƴƻƳ ǇǊƛƳŜǊǳ 

 
 

3.5.4 tǊƻƳŜƴŀ ǇǊƻŎŜǎƻǊŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ sa LPFR na VPFR i obratno 

tƻŘǊŀȊǳƳŜǾŀƴƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǎƛǎǘŜƳŀ ŏŜ ōƛǘƛ Řŀ ǎŜ Ǌŀőǳƴƛ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧǳ ǇǊŜƪƻ [tCw-a pre svega zbog eventualnih 

problema sa internet koneƪŎƛƧƻƳ ƪƻƧŀ ǎŜ ƴŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ ȊŀƻōƛƭŀȊƛΦ ¦ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ƪŀŘŀ ƛȊ ƧŜ ƴŜƪƻƎ ǊŀȊƭƻƎŀ [tCw Ǿŀƴ ŦǳƴƪŎƛƧŜ ƴŀ 

ǊŀőǳƴŀǊǳ ƛ ȊŀƘǘŜǾŀ ƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƧǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŀ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řŀ ǎŜ Řƻƪ ǎŜ ƴŜ ǊŜǑƛ ǇǊƻōƭŜƳ ǎŀ [tCw-om softver 

prebaci na VPFR. Naravno uslovi da bi ǎŜ ƛȊŘŀǾŀƭƛ Ǌŀőǳƴƛ ǇǊŜƪƻ ±tCw-ŀ ƧŜ ƴŀ ǊŀőǳƴŀǊǳ ǇƻǎǘƻƧƛ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘ 

za pristup VPFR-ǳΦ 5ŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƧƛ ƛ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴƻƎ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ Ȋŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜΦ tǊŜōŀŎƛǾŀƴƧŜ 

ǎŀ ƧŜŘƴƻƎ ƴŀ ŘǊǳƎƛ tCw ǎŜ ǾǊǑƛ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ Řǳgme Promeni fis. Nakon toga se promeni tekst pored dugmeta koji ukazuje 
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ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀǘƻǊ ŀƪǘƛǾŀƴΦ bŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǎŜ ǊŜǑƛ ǇǊƻōƭŜƳ ǎŀ [tCw-om preporuka je da se ponovo klikom na ovo isto 

dugme sistem prebaci na LPFR. 

 

 

3.6 Nivelacije cena 

5ƻƪǳƳŜƴǘ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŀ ǎƭǳȌƛ Ȋŀ ǇǊƻƳŜƴǳ ǇǊƻŘŀƧƴƛƘ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴƛƘ ŎŜƴŀ ŀǊǘƛƪŀƭŀΦ WŜŘƛƴƻ ƪǊƻȊ ƻǾŀƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ōƛƭƻ ƪǊƻȊ 

ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ŎŜƴƻǾƴƛƪŀ ƛƭƛ ŘƛǊŜƪǘƴƛƳ ǳƴƻǎƻƳ ƴƻǾƛƘ ŎŜƴŀ ƪǊƻȊ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊƻƳŜƴƛǘƛ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴŜ ŎŜƴŜ ŀǊǘƛƪŀƭŀΦ 

 

3.6.1 Lista 

Da biste videli nivelaŎƛƧŜ ǘǊƎƻǾŀőƪŜ ǊƻōŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀƧǘŜ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ Maloprodaja ς Nivelacija ς Listanje. Klikom na dugme 

Pregled sa desne strane otvara se lista svih nivelacija za odabrani period. 

 
U ovoj listi, kao i u prethodnim dokumentima imamo zaglavlje i stavke. U polju ŘŀǘǳƳ ƳƻȌŜƳƻ ŘŜŦƛƴƛǎŀǘƛ ǇŜǊƛƻŘ Ȋŀ ƪƻƧƛ 

ȌŜƭƛƳƻ ƎƭŜŘŀǘƛ ƭƛǎǘǳ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŀΦ bŀ ǾŜŏ ƻǇƛǎŀƴ ƴŀőƛƴ ƳƻȌŜƳƻ Řƻŏƛ Řƻ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ǇǊŜŘ ǑǘŀƳǇǳ ƛ ƻŘǑǘŀƳǇŀǘƛ ȌŜƭƧŜƴǳ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧǳΦ 

Nivelacije komisione robe nalaze se u stavci menija MP komision ς Nivelacija ς Listanje. Sve opisano za nivelacije 

ǘǊƎƻǾŀőƪŜ ǊƻōŜ ǾŀȌƛ ƛ Ȋŀ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŜ ƪƻƳƛǎƛƻƴƛƘ ŀǊǘƛƪŀƭŀΦ 

 

3.6.2 Unos 

U ovoj stavci menija popunjavaju se parametri za nivelaciju. U polju magacin ƻŘŀōŜǊŜƳƻ ƳŀƎŀŎƛƴ ƴŀ ƪƻƳŜ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ 

radimo nivelaciju. Odaberite Vrstu evidencije. U stavkama odaberite ǑƛŦǊǳ ŀǊǘƛƪƭŀ Ȋŀ ƪƻƧƛ ȌŜƭƛǘŜ Řŀ ǊŀŘƛǘŜ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧǳΦ tǊƻƎǊŀƳ 

ŏŜ ǎŀƳ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ǎǾŀ ƻǎǘŀƭŀ ǇƻƭƧŀΦ 

U polje Cena posle ǳƴŜǎƛǘŜ ŎŜƴǳ Ǉƻ ƪƻƧƻƧ ȌŜƭƛǘŜ Řŀ ǇǊƻŘŀƧŜǘŜ ƻŘŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭΦ tǊƛ ƪƴƧƛȌŜƴƧǳ ƻǾŜ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŜ ǇǊƻŘŀƧƴŀ ŎŜƴŀ 

ƻŘŀōǊŀƴƻƎ ŀǊǘƛƪƭŀ ōƛŏŜ ƴƛǾŜƭƛǎŀƴŀ ƛ ƛȊƴƻǎƛŏŜ ƻƴƻƭƛƪƻ ƪƻƭƛƪƻ ǎǘŜ ǳƴŜƭƛ ǳ ǇƻƭƧŜ Cena posle. 

 

aƻȌŜǘŜ ǊŀŘƛǘƛ ƛ  ƎǊǳǇƴǳ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧǳ ǎǾŜ ǊƻōŜ ǳ ƻŘŀōǊŀƴƻƳ ƳŀƎŀŎƛƴǳΦ bǇǊΦ ȌŜƭƛǘŜ Řŀ ǇƻŘƛƎƴŜǘŜ ŎŜƴǳ Ȋŀ мл% svoj robi na 

lageru. Prvo unesete procenat nivelacije pa zatim kliknite na dugme Prenesi lagerΦ hǾƛƳ ŏŜ ǎŜ ǎǾŀ Ǌƻōŀ ƪƻƧŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ƴŀ 

ƭŀƎŜǊǳ ǎŀ ƪƻƭƛőƛƴŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎǳ ƴŀ ƭŀƎŜǊǳ ǇǊŜƴŜǘƛ ǳ ǎǘŀǾƪŜ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŜΦ !ƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ǾƛǑŜ ƘƛƭƧŀŘŀ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ƴŀ ƭŀƎŜǊǳ ovo 
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ƳƻȌŜ Řŀ ǇƻǘǊŀƧŜ ƛ ǾƛǑŜ ǎŜƪǳƴŘƛΦ YŀŘŀ ƧŜ ȊŀǾǊǑŜƴƻ ǇǊŜƴƻǑŜƴƧŜ ǎǾŜ ǊƻōŜ ǎŀ ƭŀƎŜǊŀ ǳ ǎǘŀǾƪŀƳŀ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŜ cena posle ŏŜ se 

ǇƻŘƛŏƛ za iznos procenta. Ukoliko ȌŜƭƛǘŜ da smanjite cenu za odreŚeni procenat, unosite prefiks minus (-). 

 
 

3.6.3 ~ǘŀƳǇŀ 

~ǘŀƳǇŀ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ƴŀ ƛǎǘƛ ƴŀőƛƴ ƪŀƻ ƛ ǑǘŀƳǇŀ ƻǎǘŀƭƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ǳ ǎƻŦǘǾŜǊǳΦ 

 

3.6.4 YƴƧƛȌŜƴƧŜ nivelacija 

YƴƧƛȌŜƴƧŜ ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ŀƴŀƭƻƎƴƻ ƪŀƻ ƛ ƪƴƧƛȌŜƴƧŜ MP kalkulacija. 
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4 LȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ u backoffice modulu Ǉƻ ǘƛǇƻǾƛƳŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ  

4.1 Proces izdavanja fiskalnih dokumenata 

¢ƛǇƻǾƛ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻōŀǾŜȊƴƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧǳ ǘƧΦ ƪƻƧƛ ǎŜ ǑǘŀƳǇŀƧǳ ǇǊŜƪƻ tCw-a su : Promet, Refundacija prometa, Avans i 

tǊŜŘǊŀőǳƴΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƧŜ ǳ ǇƛǘŀƴƧǳ ƻōǳƪŀ Ȋŀ ǊŀŘ ǎŀ 9{Lw-ƻƳΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇƻŘŜǎƛǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳ Řŀ ǎŜ ǑǘŀƳǇŀ ƪǊƻȊ hōǳƪǳ Promet 

ƛ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƛȊŘŀǘƛ ǇƻƴƻǾƻ Ǌŀőǳƴ ƪǳǇŎǳΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛȊŘŀǘƛ YƻǇƛƧǳ tǊƻƳŜǘŀ ƛ YƻǇƛƧǳ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜΦ 

¢ŀƪƻ Řŀ ǎǾŜ ǳ ǎǾŜƳǳΣ ǇƻǎǘƻƧƛ мл ǘƛǇƻǾŀ ǑǘŀƳǇƛΥ  

1. Promet,  

2. Refundacija prometa,  

3. Kopija Promet,  

4. Kopija Refundacija,  

5. tǊŜŘǊŀőǳƴΣ  

6. tǊŜŘǊŀőǳƴ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀΣ  

7. Obuka Promet,  

8. Obuka Refundacija,  

9. Avans,  

10. Avans Refundacija. 

¢ƛǇƻǾƛ ǑǘŀƳǇŜ tǊƻƳŜǘΣ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ǇǊƻƳŜǘŀΣ !Ǿŀƴǎ ƛ !Ǿŀƴǎ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ǎŜ ǊŜƎƛǎǘǊǳƧǳ ƪŀƻ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ǊŀőǳƴΣ Řƻƪ ǎŜ ƻǎǘŀƭƛ ǘƛǇƻǾƛ 

ǑǘŀƳǇŜ ƴŜ ǊŜƎƛǎǘǊǳƧǳ ƛ ƴŀ ǘƛƳ ǘƛǇƻǾƛƳŀ ǑǘŀƳǇŜ ƧŜ Ƨŀǎƴƻ ƴŀȊƴŀőŜƴƻ Řŀ ƴƛƧŜ ǳ ǇƛǘŀƴƧǳ ǇǊƻƳŜǘ ƴƛǘƛ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ǳƻőƭƧƛǾƻƳ 

ƭŀōŜƭƻƳ αhǾƻ ƴƛƧŜ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ǊŀőǳƴάΦ 

Prilikom svakog zahteva za ǑǘŀƳǇǳ όǾŀȌƛ Ȋŀ ǎǾŜ ǘƛǇƻǾŜ ǑǘŀƳǇŜύ ƪŀ tCw-u, protokol komunikacije ƛȊƳŜŚǳ 9{Lw-a i PFR-a je 

ǎƭŜŘŜŏƛΥ 

¶ Pre slanja zahteva za fiskalizaciju prometa, ESIR proverava se da li je bezbednosni element prisutan (status 

ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ [tCw-a tj. ƛǎǇǊŀǾƴƻ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ΦǇŦȄ ŦŀƧƭ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ±tCw-a) i ako nije ispravan zahtev se ne 

ǇǊƻǎƭŜŚǳƧŜ tCw-u veŏ ǎŜ ŘƻōƛƧŀ ǇƻǊǳƪŀ ƻ ƎǊŜǑŎƛ 

¶ ESIR uz ostale podatke o prodaji, PFR-ǳ ǑŀƭƧŜ poreske labele koje je dobio pri autentifikaciji u zahtevu ka PFR-u. 

Prilikom svakog povezivanja ESIR-a sa PFR-om proverava se da li postoje nove poreske stope. Ako ih ima, moraju 

se ƛƳǇƻǊǘƻǾŀǘƛΣ ƛƴŀőŜ ƴƛƧŜ ŘƻȊǾƻƭƧŜƴŀ ǇǊƛƧŀǾŀ ƴŀ tCwΦ {ǾǊƘŀ ƛƳǇƻǊǘŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ƧŜ Řŀ ǇǊŜ ǇƻőŜǘƪŀ ǊŀŘŀ ǳ 9{Lw-

ǳ ōǳŘǳ ǳǎƪƭŀŚŜƴŜ ƭŀōŜƭŜ ƛ ǾǊŜŘƴƻǎǘƛ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀΦ  

¶ !ƪƻ ƧŜ ǳǎǇŜǑŀƴ ƻŘƎƻǾƻǊ ƻŘ tCw-ŀΣ tCw ŘƻŘŜƭƧǳƧŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƛȊ ȊŀƎƭŀǾƭƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ όtL.Σ baziv obveznika, 

ŀŘǊŜǎŀΣ ǇǊƻŘŀƧƴƻ ƳŜǎǘƻ ƛ ƻǇǑǘƛƴŀύΣ  ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ƻȊƴŀŎƛΣ ƛƳŜƴǳΣ ǎǘƻǇƛ ƛ ƛȊƴƻǎǳ ǇƻǊŜȊŀ Ǉƻ ǎǾŀƪƻƧ ǇƻǊŜǎƪƻƧ ǎǘƻǇƛΣ ǇƻǘƻƳ 

tCw ǾǊŜƳŜΣ tCw ōǊƻƧ Ǌŀőǳƴŀ  ƛ ōǊƻƧŀő ǊŀőǳƴŀΣ ƪŀƻ ƛ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛ ƭƛƴƪ ƻŘ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΣ ƪƻƧƛ 9{Lw ƪƻƴǾŜǊǘǳƧŜ ǳ vw 

kod odgovaǊŀƧǳŏƛƘ ŘƛƳŜƴȊƛƧŀ. !ƪƻ ƴƛƧŜ ǳǎǇŜǑŀƴ ƻŘƎƻǾƻǊ od PFR-aΣ 9{Lw ƧŀǾƭƧŀ ǇƻǊǳƪǳ ƻ ƎǊŜǑŎƛΦ 

¶ ESIR koristi podatke koje je dobio u odgovoru od PFR-a, formatira podatke o prodaji uz podatke iz odgovora PFR-

a, ǇǊŜƳŀ ƻōƭƛƪǳ ǑǘŀƳǇŜΣ ƎŜƴŜǊƛǑŜ vw ƪƻŘ ƻŘ ŘŀǘƻƎ ƭƛƴƪŀ ƛȊ ƻŘƎƻvora PFR-ŀ ƛ ƪǊŜƛǊŀ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ǊŀőǳƴΣ Ȋŀ ǎǾŀƪƛ ǘƛǇ ǑǘŀƳǇŜ 

όtǊƻƳŜǘΣ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ǇǊƻƳŜǘŀΣ YƻǇƛƧŀ tǊƻƳŜǘΣ YƻǇƛƧŀ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀΣ tǊŜŘǊŀőǳƴΣ tǊŜŘǊŀőǳƴ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀΣ hōǳƪŀ 

Promet, Obuka Refundacija, Avans, Avans Refundacija) 

¶ Bez obzira kakve su stope u ESIR-u, ESIR ŏŜ ǑǘŀƳǇŀǘƛ ƻƴŜ labele, stope i iznose poreza koje je dobio od PFR-a.  

¶ 9{Lw ƴŜ ƛȊƻǎǘŀǾƭƧŀ ƛ ƴŜ ƳŜƴƧŀ ƴŀ ǑǘŀƳǇƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƴƛƧŜŘŀƴ obavezni element koje je dobio od PFR-a (zaglavlje 

ƛȊŘŀǾŀƻŎŀ ǊŀőǳƴŀΣ ƭƛǎǘǳ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎŀ ƭŀōŜƭŀƳŀΣ ƴŀȊƛǾƛƳŀΣ ǇǊƻŎŜƴǘƛƳŀ ƛ ƛȊƴƻǎƛƳŀύ ƛ tCw ǾǊŜƳŜΣ tCw ōǊƻƧŀő 

Ǌŀőǳƴŀ ƛ ōǊƻƧ ǊŀőǳƴŀΣ ǳȊ ƴŀǇƻƳŜƴǳ Řŀ ƭƛƴƪ ƪŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ ƴŀ ǎŜǊǾŜǊǳ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ ƪƻƴǾŜǊǘǳƧŜ ǳ vw ƪƻŘ na 

ǑǘŀƳǇƛ. 
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4.2 Profaktura (preŘǊŀőǳƴ) ς ¢ƛǇ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ tǊƻŦŀƪǘǳǊŀ tǊƻƳŜǘ 

tǊŜŘǊŀőǳƴ όǇǊƻŦŀƪǘǳǊŀύ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƴŜƪǳ ǾǊǎǘǳ ǇƻƴǳŘŜ ƪƻƧƛƳ ƧŜŘƴŀ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǾŀƴŀ ǎǘǊŀƴŀ ŘŀƧŜ ǎǾŜ ǇƻǘǊŜōƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ 

proizvodu ili usluzi drugoj ǎǘǊŀƴƛΦ ½ƴŀőŀƧƴŜ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŜ ǇǊŜŘǊŀőǳƴŀ ǎǳ ŘŀΥ 

- tǊŜŘǊŀőǳƴ ƴƛƧŜ PDV ǊŀőǳƴΤ 

- tǊŜŘǊŀőǳƴ ƴƛƧŜ ƻōŀǾŜȊǳƧǳŏƛ ƴƛǘƛ Ȋŀ ƧŜŘƴǳ ǎǘǊŀƴǳΤ 

- tǊŜŘǊŀőǳƴ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǇƻƴǳŘǳ ƛȊ ƪƻƧŜ ƴŜ ǇǊƻƛȊƛƭŀȊŜ  ǇǊŀǾƴŜ ƛ ǇƻǊŜǎƪŜ ƻōŀǾŜȊŜΤ 

- tǊŜŘǊŀőǳƴ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŀŘǊȌƛ ǎǾŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƪŀƻ ƛ ǊŀőǳƴΤ 

- LȊŘŀƧŜ ǎŜ ǇǊŜ ǇǊƻƳŜǘŀ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƛƭƛ ǇǊǳȌŀƴƧŀ ǳǎƭǳƎŀΤ 

 

4.2.1 Unos 

CƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ǾǊǑƛ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴƧŜƳ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ Maloprodaja ς Profaktura ς Unos.  Tom akcijom dobijamo masku 

ƪŀƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛΦ ¦ƻőƛǘƛ Řŀ ǇƻǎǘƻƧŜ н ŘŜƭŀ ǇǊƻȊƻǊŀΥ ȊŀƎƭŀǾƭƧŜ ƛ ǎǘŀǾƪŜΦ  

±Ŝŏƛƴŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ƧŜ ƛƴǘǳƛǘƛǾƴƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀ Ǉŀ ŏŜƳƻ ǳ Řŀƭjem tekstu detaljnije objasniti ǇƻƭƧŀ ƪƻƧŀ ǎǳ ƻŘ ǎǳǑǘƛƴǎƪŜ 

ǾŀȌƴƻǎǘƛ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛ Ȋŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǎŀƴƧŜ ǎƻŦǘǾŜǊŀΦ 

- Komitent: Dvoklikom na polje Komitent otvara nam se lista svih otvorenih komitenata. Pretraga je predefinisana 

Ȋŀ ƴŀȊƛǾ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΣ ŀƭƛ ƻƴŀ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ǾǊǑƛ Ǉƻ ōƛƭƻ ƪƻƧƻƧ ƪƻƭƻƴƛΣ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǳ ǇƻƭƧǳ Primarna tekst. kolona odaberemo 

ǊŜŘƴƛ ōǊƻƧ ƪƻƭƻƴŜ ƪƻƧǳ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ǇǊŜǘǊŀȌǳƧŜƳƻΣ ŀ u polju Naziv ǳƴƻǎƛƳƻ ŘŜƻ ǇƻŘŀǘƪŀ ƪƻƧƛ ǘǊŀȌƛƳƻΦ bŀƪƻƴ ǳǎǇŜǑƴŜ 

ǇǊŜǘǊŀƎŜ Σ ƻŘŀōǊŀǘƛ ȌŜƭƧŜƴƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ƛ ƪƭƛƪƴǳǘƛ ƴŀ ŘǳƎƳŜ Izbor. ¦ƪƻƭƛƪƻ ƴŜ ƳƻȌŜǘŜ ƴŀŏƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΣ ǇǊƻǾŜǊƛǘŜ Řŀ 

li je otvoren i po potrebi ga otvorite. Postupak za otvaranje novog komitenta obƧŀǑƴƧŜƴ ƧŜ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ~ƛŦŀǊƴƛƪ 

komitenata. ¢ŀƪƻŚŜΣ ŀƪƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ŦƛȊƛőƪƻƳ ƭƛŎǳΣ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ƳƻȌŜƳƻ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƻ Řŀ ǳƴŜǎŜƳƻ ǳ ǇƻƭƧŜ Komitent 

όōŜȊ ǇǊŜǘǊŀƎŜύΣ ƪŀƻ ƛ Řŀ ǇƻǇǳƴƛƳƻ ƻǎǘŀƭŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ƪǳǇŎǳ ƴŀ ƛǎǘƛ ƴŀőƛƴΦ Svi podaci u odabranom komitentu koji se 

nalazŜ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ōƛŏŜ ǳǇƛǎŀƴƛ ǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ǇƻƭƧŀΣ ƪŀƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛΦ ¦ ǇƻƭƧǳ ǇǊƻŘŀǾŀŎ ǳǇƛǎŀŏŜ ǎŜ ƛƳŜ ƛ ǇǊŜȊƛƳŜ 

ǘǊŜƴǳǘƴƻ ǳƭƻƎƻǾŀƴƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ŀ ƎŜƴŜǊƛǎŀŏŜ ǎŜ ƛ Poziv na brojΦ tƻȊƛǾ ƴŀ ōǊƻƧ ǎŜ ƎŜƴŜǊƛǑŜ Ǉƻ ƳƻŘŜƭǳ фтΣ ŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ 

kontrolnog broja, broja profaktǳǊŜ ƛ ǑƛŦǊŜ MP lokacije ŀ ōƛ ǎŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳǇƭŀǘŀ ƳƻƎƭŀ ǾŜȊŀǘƛ ǳǇƭŀǘŀ Ȋŀ ǘŀőƴǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴǳ 

profakturu. ¢ŀƪƻŚŜ ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴ tL. ƛƭƛ Wa.D Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ǎƛǎǘŜƳ ŏŜ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ǇƻƭƧŜ 

PIB/JMBG kƻƧŜ ŏŜ ǎƭǳȌƛǘƛ Ȋŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧǳ ƪǳǇŎŀ ǳƪƻƭƛƪo se koristi ta opcija prilikom fiskalizacije. 
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- tip identΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ iz 

ǘŀőƪŜ 1.2.12 Specifikacija dodatnih polja za potrebe fiskalizacije. 

- tip ident opc: Za ovo polje ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳΦ 

- broj dokumentaΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ 

fiskalizaciju. 

- bankaΥ .ƛǊŀƳƻ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ǘŜƪǳŏƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ǘŜƪǳŏƛ Ǌŀőǳƴ ǳ ōŀƴŎƛ ǳ ƪƻƧƻƧ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ƪǳǇŀŎ ǳǇƭŀǘƛ ŀǾŀƴǎ Ǉƻ izdatom 

ǇǊŜŘǊŀőǳƴǳ 

- kreditna bankaΥ ¦ ǎƭǳőŀƧŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ŘƻōƛƧŀƴƧŀ ƪǊŜŘƛǘŀ Ȋŀ ƪǳǇŎŀ ƻǾŘŜ ǎŜ ǳƴƻǎƛ ōŀƴƪŀ ǳ ƪƻƧƻƧ ŏŜ 

klijent aplicirati za kredit. 

- bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀΥ ¦ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǳƴƻǎƛƳƻ ǇǊŜǘǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴƛ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǎŀ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ǳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ǇǊŜŘǊŀőǳƴŀ 

ƴŜ ȊƴŀƳƻ ƴƛ Řŀ ƭƛ ŏŜ ǎŜ ƛȊǾǊǑƛǘƛ ǇǊƻƳŜǘ ŀ ƪŀƳƻƭƛ ǎŀ ƪƻƧƛƳ ƴŀőƛƴƻƳ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ 

- Ident kartica: Unosi se broj loyality kartice ukoliko je aktivirŀƴ ƳƻŘǳƭ Ȋŀ ƪŀǊǘƛŎŜ Řŀ ōƛ ǎŜ ƻōǊŀőǳƴŀƭƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƴƛ 

ǇƻǇǳǎǘƛ ƪƻƧƛ ƪǳǇŀŎ ƳƻȌŜ Řŀ ŘƻōƛƧŜ ƴŀ ƪƻƴŀőƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ 

- StatusΥ {ǘŀǘǳǎ ǇǊŜŘǊŀőǳƴŀ ƳƻȌŜ ōƛǘƛΥ ¦ ǊŀŘǳΣ wŜŀƭƛȊƻǾŀƴ ƛ ǎǘƻǊƴƛǊŀƴΦ 

hǾƛƳ ǎƳƻ ȊŀǾǊǑƛƭƛ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ȊŀƎƭŀǾƭƧŀ ƛ ƳƻȌŜƳƻ ŘƻŘŀǘƛ ǎǘŀǾƪŜΦ ¢ƻ ǊŀŘƛƳƻ ǘŀƪƻ Ǒǘo se pozicioniramo ispod naslova 

kolone YŀǘŀƭƻǑƪŀ ǑƛŦǊŀ ƛ ƪƭƛƪƴŜƳƻ ƭŜǾƛƳ ƪƭƛƪƻƳΦ tƻƧŀǾƛŏŜ ǎŜ ŎǊƴŀ ǎǘǊŜƭƛŎŀ ƪƻƧŀ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ƴŀŘƻƭŜΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ƴƧǳ ŘƻōƛƧŀƳƻ 

ǇŀŘŀƧǳŏǳ ƭƛǎǘǳ ǎǾƛƘ ƻǘǾƻǊŜƴƛƘ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀΦ 
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¦ ǇƻƭƧǳ Ȋŀ ǳƴƻǎ ƳƻȌŜƳƻ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀǘƛ Ǉƻ ŘŜƭǳ ƻǇƛǎŀ ƛƭƛ ƪŀǘŀƭƻǑƪŜ ǑƛŦǊŜΦ [ŜǾƛƳ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ƻŘŀōǊŀƴǳ ǎǘŀǾƪǳΣ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ƴƧƻƧ ǎŜ 

upisuju u ostatku reda. Yƻƭƻƴŀ ŎŜƴŀ ǎŜ ǇƻǾƭŀőƛ ǎŀ trenutnog ŎŜƴƻǾƴƛƪŀ ƛ ƴŜ ƳƻȌŜ ǎŜ promeniti. Ukoliko nemamo tog artikla 

ƴŀ ǎǘŀƴƧǳ ƪƻƭƻƴŀ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻ ōƛŏŜ ƻōƻƧŜƴŀ ŎǊǾŜƴƻƳ ōƻƧƻƳΣ ƛƴŀőŜ ǇƻǇǳƴƛŏŜ ǎŜ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻƳ ƪƻƭƛőƛƴƻƳΦ ½ŀ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜ ǾƛǑŜ 

stavki koristiti ikonicu Dodaj red ili uzastopnim pritiskanjem tastera EnterΦ YŀŘŀ ƧŜ ȊŀǾǊǑŜƴƻ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜ ǎǘŀǾƪƛ ƪƭƛƪƴǳǘƛ ƴŀ 

ŘƛǎƪŜǘǳ ǳ ƎƻǊƴƧŜƳ ƭŜǾƻƳ ǳƎƭǳ Řŀ ǎŜ ǇǊƻƳŜƴŜ ǎŀőǳǾŀƧǳΦ ±ǊŜŘƴƻǎǘ ƛȊ ǇƻƭƧŀ Broj ƧŜ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ƪƻƧǳ ŏŜǘŜ ƪǳŎŀǘƛ ǳ ƪŀǎƛ ƪŀŘŀ ȌŜƭƛǘŜ 

Řŀ ƻŘ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ŦƻǊƳƛǊŀǘŜ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ǊŀőǳƴΦ hōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ƻ ǘƻƳŜ ƴŀƭŀȊƛ ǎŜ ǳ ŘŜƭǳ Ȋŀ ǊŀŘ ǎŀ ƳƻŘǳƭƻƳ SVera POS. Ukoliko 

ȌŜƭƛƳƻ ƛ ƪŀƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƛƳŀƳƻ ǇǊŀǾŀ όǳ ǎǳǑǘƛƴƛ ƴƛƧŜ ǎǾƛƳ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ŘƻȊǾƻƭƧŜƴƻ ŘŀǾŀƴƧŀ ǇƻǇǳǎǘŀ ƛ ǎƻŦǘǾŜǊ ǎŜ ǇƻŘŜǑŀǾŀ ǎƘƻŘƴƻ 

zahtevima klijenta) ƳƻȌŜƳƻ ƻŘƻōǊƛǘƛ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǇǊƻŎŜƴŀǘ ǊŀōŀǘŀΦ tǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜ ǎŜ ƪƻƴŀőƴŀ ŎŜƴŀ ǎŀ 

odobrenim rabatom. ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƧŜ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴŀ ƛǎǇƻǊǳƪŀ ƪǳǇŎŜ ƻƴŘŀ ǎŜ ǑǘƛƪƭƛǊŀ ǇƻƭƧŜ Isporuka. Ukoliko je u kartici artikla 

ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƻ Řŀ ƴƛƧŜ ŘƻȊǾƻƭƧŜƴƻ Řŀ ǎŜ Ȋŀ ǘǳ ǑƛŦǊǳ ƻŘƻōǊŀǾŀƧǳ ǇƻǇǳǎǘƛ ǇƻƭƧŜ zab pop ŏŜ ƛƳŀǘƛ ǾǊŜŘƴƻǎǘ мΦ 

 

4.2.2 CƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ƛ ǑǘŀƳǇŀ profakture 

YŀŘŀ ƧŜ ȊŀǾǊǑŜƴƻ ǳƴƻǑŜƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ ƻŘǊŀŘƛǘƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛǎǘƻƎΦ bŜƻǇƘƻŘŀƴ ǳǎƭƻǾ Ȋŀ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƧŜ Řŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ǾŜȊŀ ƛȊƳŜŚǳ tCw-a i samog softvera. U poglavlju o fiskalnim kontrolama je detaljno 

ƻōƧŀǑƴƧŜƴ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƧŀǾƭƧivanja. Dokument se fiskalizuje klikom na dugme Izdavanje wŀőǳƴa kojim se aktivira komunikacija 

ka ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ PFR-ǳ ƛ ǇƻǑŀƭƧǳ ǎŜ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ƪƻƧƛ ǎŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜΦ !ƪƻ ƧŜ ǳǎǇŜǑƴƻ ƛȊǾǊǑŜƴŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ǳ 

ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎŜ ǳǇƛǎǳƧǳ ǇƻŘŀŎƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ŘƻōƛƧŜƴƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ tCw-ŀ όǇƻŘŀŎƛ ǎǳ ŘƻŘŀǘƴƻ ƻȊƴŀőŜƴƛύΦ 

¦ ȊŀǾƛǎƴƻǎǘƛ ƻŘ ƛȊōƻǊŀ ǾǊǎǘŜ ǑǘŀƳǇŜ ǎƻŦǘǾŜǊ ǑǘŀƳǇŀ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ƛǎŜőŀƪ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ǑǘŀƳǇŀőΦ Ukoliko u procesu fiskalizacije 

ŘƻŚŜ Řƻ ƎǊŜǑƪŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜ ƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƛƳ ƎǊŜǑƪŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ƳƻƎǳ ƧŀǾƛǘƛ ǇǊƛ ǇǊƻŎŜǎǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ 

Journal i A4 format za ovu vrstu dokumenta su definisani u dodatku ovog dokumenta u poglavlju SpecifiƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛ. 
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4.2.3 Refundacija profakture ς ¢ƛǇ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ tǊƻŦŀƪǘǳǊŀ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ 

¦ƪƻƭƛƪƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ȌŜƭƛ Řŀ ƻŘǊŀŘƛ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧǳ ǇǊŜŘǊŀőǳƴŀ ǇƻǎǘǳǇŀƪ ƧŜ ǎƭŜŘŜŏƛΥ U zaglavlju dokumenta se promeni vrednost 

polja status na storniran. Nakon toga se kao i kod fiskalizacije dokumenta klikom na dugme LȊŘŀǾŀƴƧŜ wŀőǳƴŀ ǑŀƭƧǳ ǇƻŘŀŎƛ 

u poresku ƛ ǇƻŘŀŎƛ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎŜ ŀȌǳǊƛǊŀƧǳ ǎŀ podacima dobijenim od strane PFR-a. Kada je dokument dobio 

status Stornƻ ǾƛǑŜ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ Řŀ ǎŜ ǇǊƻƳŜƴƛΦ 

 

4.2.4 DŜƴŜǊƛǎŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ  

¦ ǎƭǳőŀƧǳ ƪŀŘŀ ƪǳǇŀŎ ǇǊƛƘǾŀǘƛ ǳǎƭƻǾŜ ǎŀ ǇǊŜŘǊŀőǳƴŀ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƎŜƴŜǊƛǎŀǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ at Ǌŀőǳƴ ŘƛǊŜƪǘƴo iz profakture. Na 

ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ ƛȊōŜƎŀǾŀƳƻ ŘǳǇƭƛ ǳƴƻǎ ƛǎǘƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ǎƛǎǘŜƳΦ DŜƴŜǊƛǎŀƴƧŜ aǇ Ǌŀőǳƴŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ƴŀőƛƴΥ 

1. Klikne se na dugme Dok.za gen.  

2. LȊ ƭƛǎǘŜ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧƛ ƳƻƎǳ Řŀ ǎŜ ƎŜƴŜǊƛǑǳ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƻǇŎƛƧǳ at Ǌŀőǳƴ 

 
3. Klikom na ovu opciju sistem ǇƻǎǘŀǾƭƧŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻ ǇƛǘŀƴƧŜ Řŀ ƭƛ ȌŜƭƛǘŜ ŦƻǊƳƛǊŀǘŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘΦ hŘƎƻǾƻǊƛǘŜ ǇƻǘǾǊŘƴƻΦ 

4. !ƪƻ ǎŜ ƴƛƧŜ ŘŜǎƛƭŀ ƎǊŜǑƪŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƎŜƴŜǊƛǎŀƴƧŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎƛǎǘŜƳ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǇƻǊǳƪǳ ƻ ǳǎǇŜǑƴƻǎǘƛ ŀƪŎƛƧŜ ƛ ōǊƻƧǳ 

dokumenta koji je generisan 

5. {ŀƳ ƎŜƴŜǊƛǎŀƴ at Ǌŀőǳƴ ǎŜ ƳƻȌŜ ƻǘǾƻǊƛǘƛ ŘƛǊŜƪǘƴƻ ƛȊ ǇǊƻȊƻǊŀ Ȋŀ ǳƴƻǎ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƪƭƛƪƴŜ 5ƻƪǳƳŜƴǘƛ 

ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ǎŜ ƻǘǾƻǊƛ ǇǊƻȊƻǊ ǎŀ ƭƛǎǘƻƳ ǎǾƛƘ ƎŜƴŜǊƛǎŀƴƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƛȊ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ 

ǊŜŘ ƻǘǾŀǊŀ ǎŜ Ƴŀǎƪƻ Ȋŀ ǳƴƻǎ aǇ Ǌŀőǳƴ ǳ ƪƻƧƻƧ ǎŜ ǇǊŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǎŀƳƻƎ Řƻƪumenta eventualno dopune ili 
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ǇǊƻƳŜƴŜ ǇƻŘŀŎƛ ǎŀ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ όƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ npr.). h ǎŀƳƻƧ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ at Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƻőƛǘŀǘƛ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜ ǇƻǎǾŜŏŜƴƻ 

dokumentu at ǊŀőǳƴΦ 

 
 

4.2.5 Lista 

Lista svih kreiranih profaktura dobija se aktiviranjem stavke menija Maloprodaja ς Profaktura ς Listanje profaktura i 

klikom na dugme Pregled. LȊōƻǊƻƳ ǎǘŀǘǳǎŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ǇǊŜƎƭŜŘŀΣ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ ǇǊŜƎƭŜŘŀƳƻ nerealizovane όƴŜǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴύ ƛƭƛ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴŜ όǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴύ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜΦ tǊŜŘŜŦƛƴƛǎŀƴ ǎǘŀǘǳǎ ƧŜ SviΣ Ǒǘƻ ŘŀƧŜ ƭƛǎǘǳ ǎǾƛƘ ƪǊŜƛǊŀƴƛƘ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŀΦ Realizovane 

ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ǎŜ ǎƳŀǘǊŀƧǳ ƻƴŜ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀƴŜ ƪǊƻȊ ǇǊƻŘŀƧǳ ƪǊƻȊ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴƛ Ǌŀőǳƴ ōƛƭƻ ƪǊƻȊ ōŀŎƪƻŦŦƛŎŜ 

modul ove funkcionalnosti ili preko modula SVera POS (pogledati poglavlje realizacije profaktura u poglavlju u radu sa 

modulom SVera POS). Realizovane profakture imaju status 1 dok refundirane (stornirane profakture) imaju status 2. U 

samoj listi profaktuǊŀ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜ Ǉƻ ƪƻƭƻƴŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎŀǎǘŀǾƴƛ ŘŜƻ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ όǾǊŜƳŜ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜΣ tCw ōǊƻƧΣ .ǊƻƧ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƛǎŜőƪŀ ƛǘŘΦΦύΦ ¢ŀƪƻŚŜ Ȋŀ ǊŜŀƭƛȊƻǾŀƴŜ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ǳ ƪƻƭƻƴƛ wŀőǳƴ ǎǘƻƧƛ ōǊƻƧ Ǌŀőǳƴŀ όǾŜȊŀύ 

preko koga je profaktura realizovana. 

 

 
 

 

 

4.3 Izdavanje avansnih Ǌŀőǳƴŀ ς ¢ƛǇ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ !Ǿŀƴǎ tǊƻƳŜǘ 

4.3.1 Unos 

¦ƴƻǎ ŀǾŀƴǎƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀ ǇǊŜƪƻ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ Knjigovodstvo ς Finansijski promet ς Unos. Tom akcijom dobijamo 

Ƴŀǎƪǳ ƪŀƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛΦ ¦ƻőƛǘƛ Řŀ ǇƻǎǘƻƧŜ н ŘŜƭŀ ǇǊƻȊƻǊŀΥ ȊŀƎƭŀǾƭƧŜ ƛ ǎǘŀǾƪŜΦ  

±Ŝŏƛƴŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ƧŜ ƛƴǘǳƛǘƛǾƴƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀ Ǉŀ ŏŜƳƻ ǳ daljnjem tekstu ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǎƴƛǘƛ ǇƻƭƧŀ ƪƻƧŀ ǎǳ ƻŘ ǎǳǑǘƛƴǎƪŜ 

ǾŀȌƴƻǎǘƛ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛ Ȋŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǎŀƴƧŜ ǎƻŦǘǾŜǊŀΦ 

Vrsta dokumenta: 
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- Vrsta dokumentaΥ LȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜ ǎŜ bira ǇǊŜŘŜŦƛƴƛǎŀƴŀ ǾǊǎǘŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ Ȋŀ ŀǾŀƴǎŜ ǊŀőǳƴŜΦ Voditi Ǌŀőǳƴŀ Řŀ ƛǎǘƛ 

ǇǊƻȊƻǊ ǎƭǳȌƛ Ȋŀ ǊŜŦǳƴdaciju avansa. 

- KomitentΥ YƻƳƛǘŜƴǘŀ ƳƻȌŜƳƻ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜΦ ¦ƪǳŎŀǾŀƴƧŜƳ ȊƴŀƪƻǾŀ ǳ ǇƻƭƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ŦƛƭǘǊƛǊŀ 

podatke da bi se suzio izbor. Odabirom komitenta se popunjavaju i ostala polja koja su vezana za komitenta (naziv, 

adresa, identifƛƪŀŎƛƻƴƛ ōǊƻƧύΦ bŀǊƻőƛǘƻ ƧŜ ǾŀȌƴƻ ǇƻƭƧŜ Identi fikacioni broj ƧŜǊ ƧŜ ǘƻ ǇƻŘŀǘŀƪ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ Ǉƻǎƭŀǘƛ ǇǊƛƭƛƪƻƳ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ identifikaciju tog komitenta. Za razliku od profakture u ovom prozoru nije 

ƳƻƎǳŏŜ Ǌǳőƴƻ ǳƴƻǎƛǘƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŜ ǾŜŏ ƛǎǘƛ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ƻǘǾƻǊŜƴƛ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ƛȊŀōŜǊŜ ǇƻƭƧŜ 

komitent neophodno ƧŜ ǇǊŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ƛ ǇƻƭƧŜ ǘƛǇ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜ ƪƻƧƻƳ ƻŘǊŜŚǳƧŜƳƻ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǎƳƻ 

identifikovali ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ 5ŜǘŀƭƧƴƻ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ƻǾŜ ƪƻƭƻƴŜ ƧŜ Řŀǘƛ ǳ Ǉoglavlju Specifikacija dodatnih kolona. 

bŀǇƻƳŜƴŀΥ !ǾŀƴǎŜ ǊŀőǳƴŜ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƛȊŘŀǘƛ Řŀ ǎŜ ǇǊŜ ǘƻƎŀ ƪƻƳƛǘŜƴǘ ƴŜ ǊŜƎƛǎǘǊǳƧŜ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀ ȊōƻƎ 

ƪŀǎƴƛƧŜƎ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ƛǎƪƻǊƛǑŏŜƴƛƘ ŀǾŀƴǎŀ ƴŀ ƪƻƴŀőƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ 

- tip identΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜne o novouvedenim poljima koji su vezani za novu fiskalizaciju. 

- tip ident opcΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳΦ 

- broj dokumentaΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪoji su vezani za novu 

fiskalizaciju. 

- bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ: bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀΥ ¦ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǳƴƻǎƛƳƻ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧƛƳ ƧŜ ƪǳǇŀŎ Ǉƭŀǘƛƻ ŀǾŀƴǎ. 

- Datumska poljaΥ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ŀǾŀƴǎ ǳǇƭŀŏŜƴ ǇǊŜƴƻǎƻƳ ǎŀ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ Ǌŀőǳƴ όǾƛǊƳŀƴǎƪƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜύ ǳ ǎǾŀ ŘŀǘǳƳǎƪŀ 

polja treba uneti ŘŀǘǳƳ ǎŀ ƛȊǾƻŘŀ ƪƻƧƛƳ ƧŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻǾŀƴƻ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ŀǾŀƴǎ ǳȊƛƳŀ ƻŘ ƪǳǇŎŀ direktno na 

ǇǊƻŘŀƧƴƻƳ ƳŜǎǘǳ ƻƴŘŀ ŘŀǘǳƳƛ ƻǎǘŀƧǳ ƴŀ ǘŜƪǳŏŜƳ ŘŀǘǳƳǳ tj. ƴŜƳŀ ǇƻǘǊŜōŜ Ȋŀ ƳŜƴƧŀƴƧŜƳ ƛǎǘƛƘΦ ¦ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ŏŜ 

biti dati primeri i za jedan i za drugi oblik izdavanja avansnih ǊŀőǳƴŀΦ 

hǾƛƳ ǎƳƻ ȊŀǾǊǑƛƭƛ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ȊŀƎƭŀǾƭƧŀ ƛ ƳƻȌŜƳƻ ŘƻŘŀǘƛ ǎǘŀǾƪŜΦ {ǘŀǾƪŜ ǎŜ ŘƻŘŀƧǳ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƛȊŀōŜǊŜ ǑƛŦǊŀ όƳƻȌŜƳƻ 

ƛƳŀǘƛ ǾƛǑŜ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǑƛŦŀǊŀ ƴƻǾőŀƴƛƘ ǘƻƪƻǾŀ ƪƻƧƛƳ ōƻƭƧŜ ƻǇƛǎǳƧŜƳƻ ŀǾŀƴǎύΦ ¦ ƻǇƛǎǳ ƳƻȌŜƳƻ ŘƻŘŀǘƛ ǎǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧǳ ƛƭƛ ƴŀƳŜƴǳ 

za koji se avans izdajeΦ tƻƭƧŜ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƻǎǘŀƧŜ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ƴŀ м ǎŜƳ ǳ ǾǊƭƻ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛƳ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀƳŀ ŀƪƻ ǎŜ ȌŜƭƛ naglasiti da se 

avans izdaje za neku konkretƴǳ ƪƻƭƛőƛƴǳΦ hǾƻ ƧŜ jedini dokument gde se bira tarifa poreza za koju izdajemo avansno 

ǇƭŀŏŀƴƧŜ ǘŀƪƻ Řŀ ǎŜ ōira tarifa poreza za koju se izdaje avans. U polje vrednost unosi se iznos avansa. Softver ŏŜ ǎŀƳ 

ǇǊŜǊŀőǳƴŀǘƛ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ōŜȊ ǇƻǊŜȊŀ ƛ ǳǇƛǎŀǘƛ ǘǳ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ǇƻƭƧŜΦ  

Primer izdavanja avansnog Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ǳǇƭŀǘƻƳ ƻŘ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻƎ Řŀƴŀ ƎŘŜ ǇǊƛƳŜŏǳƧŜƳƻ Řŀ ƧŜ ŘŀǘǳƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǊŀȊƭƛőƛǘƛ ƻŘ 

ŘŀǘǳƳŀ ǇǊƛƳŀƴƧŀ ǳǇƭŀǘŜΦ tǊƛƭƛƪƻƳ ǑǘŀƳǇŜ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ǳ ǇƻƭƧǳ 9{Lw ŘŀǘǳƳ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ŘŀǘǳƳ ǳǇƭŀǘŜ ŀvansa 

ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ǇǊƻǇƛǎŀƴƻ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΦ 

 
tǊƛƳŜǊ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŀǾŀƴǎƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ǳǇƭŀǘƻƳ ƴŀ ǘŜƪǳŏƛ ŘŀǘǳƳΦ ¦ ƻǾƻƳ ǇǊƛƳŜǊǳ ǇǊƛƳŜŏǳƧŜƳƻ da je datum avansnog 

Ǌŀőǳƴŀ ƛ ŘŀǘǳƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ƛǎǘƛΦ {ŀƳƛƳ ǘƛƳ ƴŀ ǑǘŀƳǇƛ avansnog Ǌŀőǳƴŀ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ǇǊƛƪŀȊŀƴƻ Ǉolje ESIR vreme. 
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4.3.2 CƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ƛ ǑǘŀƳǇŀ ŀǾŀƴǎƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ 

YŀŘŀ ƧŜ ȊŀǾǊǑŜƴƻ ǳƴƻǑŜƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ ƻŘǊŀŘƛǘƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛǎǘƻƎΦ bŜƻǇƘƻŘŀƴ ǳǎƭƻǾ Ȋŀ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƧŜ Řŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ǾŜȊŀ ƛȊƳŜŚǳ tCw-a i samog softvera. U poglavlju o fiskalnim kontrolama je detaljno 

ƻōƧŀǑƴƧŜƴ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƧŀǾƭƧivanja. Dokument se fiskalizuje klikom na dugme Fiskal kojim se aktivira komunikacija ka 

ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ PFR-ǳ ƛ ǑŀƭƧǳ ǎŜ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ƪƻƧƛ ǎŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜΦ !ƪƻ ƧŜ ǳǎǇŜǑƴƻ ƛȊǾǊǑŜƴŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ 

polja u zaglavlju dokumenta se upisuju podaci koji su dobijeni od strane PFR-ŀ όǇƻŘŀŎƛ ǎǳ ŘƻŘŀǘƴƻ ƻȊƴŀőŜƴƛύΦ ¦ ȊŀǾƛǎƴƻǎǘƛ 

ƻŘ ƛȊōƻǊŀ ǾǊǎǘŜ ǑǘŀƳǇŜ ǎƻŦǘǾŜǊ ǑǘŀƳǇŀ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ƛǎŜőŀƪ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ǑǘŀƳǇŀőΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ŘƻŚŜ Řƻ 

ƎǊŜǑƪŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜ ƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƛƳ ƎǊŜǑƪŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ƳƻƎǳ ƧŀǾƛǘƛ ǇǊƛ ǇǊƻŎŜǎǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƛ 

!п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ǳ ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 

 

4.3.3 Refundacija avansnog Ǌŀőǳƴŀ ς ¢ƛǇ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ !Ǿŀƴǎ wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ 

Refundacija avansƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ se radi aktiviranjem istog dokumenta kao kod izdavanja avansnih Ǌŀőǳƴŀ s tim da se bira 

ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ǾǊǎǘŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ƴŀǑŜƳ ǎƭǳőŀƧǳ ǘƻ ƧŜ {ǘƻǊƴƻ ŀǾŀƴǎŀΦ {ƭŜŘŜŏƛ ǾŀȌŀƴ ǇƻŘŀǘŀƪ ƧŜ polje Veza u kojoj se unosi 

knjigovodstveni ID dokumenta izdatƻƎ ŀǾŀƴǎƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴΦ L5 ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƧŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴ Ȋŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ 

vrstu dokumenta i radnu jedinicu za celu bazu podataka. ¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǳƴŜǘƛ ōǊƻƧ ǳ ǊŜŘǳ ǎƛǎǘŜƳ ŏŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ƪƻƭƻƴŜ 

Ref broj i ref vreme sa podacima sa izdatog avansnog ǊŀőǳƴŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǇƻŘŀŎƛ ƴŜ ǇƻǇǳƴŜ ǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƴƛƧŜ ƛȊŀōǊŀƴ ŘƻōŀǊ 

ōǊƻƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƛƭƛ ǘŀƧ ŀǾŀƴǎƛ Ǌŀőǳƴ ƴƛƧŜ ƴƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴΦ  {ǘŀǾƪŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎŜ ōƛǊŀƧǳ ŀƴŀƭƻƎƴƻ ƪŀƻ ƪƻŘ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ avansnog 

Ǌŀőǳƴŀ ƛ popunjavaju sa potpǳƴƻ ƛǎǘƛ ƴŀőƛƴΦ !Ǿŀƴǎ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ŘŜƭƛƳƛőƴƻ ƛƭƛ potpuno ǊŜŦǳƴŘƛǊŀƴ ƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǊŜŦǳƴŘƛǊŀ ǾƛǑŜ ƻŘ 

ǳǇƭŀŏŜƴƻƎ ƛȊƴƻǎŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ŏŜ ƛȊŘŀǘƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ǇƻǊǳƪǳΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƛ !п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ 

definisani u dodatku ovog dokumenta u pogƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 
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4.3.4 Lista 

Lista svih kreiranih profaktura dobija se aktiviranjem stavke menija Knjigovodstvo ς Finansijski promet ς Listanje i klikom 

na dugme Pregled. LȊōƻǊƻƳ ǎǘŀǘǳǎŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ǇǊŜƎƭŜŘŀΣ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ ǇǊŜƎƭŜŘŀƳƻ ƴŜǊŜŀƭƛȊƻǾŀƴŜ όƴŜǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴύ ƛƭƛ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴŜ όǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴύ ŀǾŀƴǎŜΦ tǊŜŘŜŦƛƴƛǎŀƴ ǎǘŀǘǳǎ ƧŜ SviΣ Ǒǘƻ ŘŀƧŜ ƭƛǎǘǳ ǎǾƛƘ ƪǊŜƛǊŀƴƛƘ avansnih ǊŀőǳƴŀΦ ¦ ǎŀƳƻƧ ƭƛǎǘƛ 

ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜ Ǉƻ ƪƻƭƻnama koje sastavni deo fiskalnih dokumenata (vreme fiskalizacije, PFR broj, Broj 

ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƛǎŜőƪŀ ƛǘŘΦΦύ 

 

 
 

 

4.3.5 YƴƧƛȌŜƴƧŜ avansnih Ǌŀőǳƴŀ 

Ukoliko je aktiviran finansijski modul da bi se podaci ispravno prikazali u obrascu POPDV neophodno je da nakon 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƛǎǘƛ ōǳŘǳ ǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴƛΦ YƴƧƛȌŜƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ƪǊƻȊ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ Knjigovodstvo ς Finansijski promet ς 

YƴƧƛȌŜƴƧŜ ili aktiviranjem ikonice ƪƴƧƛȌƛ dokument dok se nalazimo ǳ ǎŀƳƻƧ ƳŀǎŎƛ Ȋŀ ǳƴƻǎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ όƻōƧŀǑƴƧŜƴƻ ǳ 

osnovnim operacijama nad dokumentima).  
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4.4 at Ǌŀőǳƴ ς ¢ƛǇ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ tǊƻƳŜǘ ǇǊƻŘŀƧŀ 

at Ǌŀőǳƴ όŦƛǎƪŀƭƴƛ Ǌŀőǳƴύ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƻǎƴƻǾƴƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǳ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƧ Ŧƛǎkalizaciji  kojim se evidentira promet dobara i 

ǳǎƭǳƎŀΦ aǇ Ǌŀőǳƴ ǎŜ ƳƻȌŜ ƛȊŘŀǘƛ ƛȊ ōŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭŀ όǘŜƳŀ ƻǾƻƎ ǇƻƎƭŀǾƭƧŀύ ƛƭƛ ƛȊ ƳƻŘǳƭŀ SVera POS koja je specijalizovana 

Ȋŀ ōǊȊƛ ǊŀŘ ǎŀ ǊŀőǳƴƛƳŀ ƛ ǘŜƳŀ ƧŜ ȊŀǎŜōƴƻƎ ǇƻƎƭŀǾƭƧŀ ǳ ƪƻƧƻƧ ǎǳ ƻǇƛǎŀƴŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Ȋŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ƻǾƻƳ ƳƻŘǳƭǳΦ 

Ovo je jedini dokument koji se kreira iz modula SVera POS ali su podaci nevezano od izvore kreirana isti i sve navedeno 

ǾŀȌƛ Ȋŀ ǎǾŜ ƪǊŜƛǊŀƴŜ ǊŀőǳƴŜΦ 

 

4.4.1 Unos at Ǌŀőǳƴŀ 

¦ ƻǾƻƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ŏŜƳƻ ǎŜ ōŀǾƛǘƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻƳ ǎƛǘǳŀŎƛƧƻƳ Ȋŀ ǳƴƻǎ Ǌŀőǳƴŀ Řƻƪ ǎǳ uputstva Ȋŀ ǎǇŜŎƛŦƛőƴŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ŘŀǘŜ ǳ 

posebnim poglavljima.  

CƻǊƳƛǊŀƴƧŜ at Ǌŀőǳƴŀ ǾǊǑƛ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴƧŜƳ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ Maloprodaja ς at Ǌŀőǳƴ ς Unos.  Tom akcijom dobijamo masku 

kŀƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛΦ ¦ƻőƛǘƛ Řŀ ǇƻǎǘƻƧŜ н ŘŜƭŀ ǇǊƻȊƻǊŀΥ ȊŀƎƭŀǾƭƧŜ ƛ ǎǘŀǾƪŜΦ  

±Ŝŏƛƴŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ƧŜ ƛƴǘǳƛǘƛǾƴƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀ Ǉŀ ŏŜƳƻ ǳ daljnjem tekstu ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǎƴƛǘƛ ǇƻƭƧŀ ƪƻƧŀ ǎǳ ƻŘ ǎǳǑǘƛƴǎƪŜ 

ǾŀȌƴƻǎǘƛ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛ Ȋŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǎŀƴƧŜ ǎƻŦǘǾŜǊŀΦ 

- KomitentΥ YƻƳƛǘŜƴǘŀ ƳƻȌŜƳƻ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜΦ ¦ƪǳŎŀǾŀƴƧŜƳ ȊƴŀƪƻǾŀ ǳ ǇƻƭƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ŦƛƭǘǊƛǊŀ 

podatke da bi se suzio izbor. Odabirom komitenta se popunjavaju i ostala polja koja su vezana za komitenta (naziv, 

ŀŘǊŜǎŀΣ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƻƴƛ ōǊƻƧύΦ bŀǊƻőƛǘƻ ƧŜ ǾŀȌƴƻ ǇƻƭƧŜ Identi fikacioni broj ƧŜǊ ƧŜ ǘƻ ǇƻŘŀǘŀƪ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ Ǉƻǎƭŀǘƛ ǇǊƛƭƛƪƻƳ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƛŘŜƴtifikaciju tog komitenta. Za razliku od profakture u ovom prozor nije 

ƳƻƎǳŏŜ Ǌǳőƴƻ ǳƴƻǎƛǘƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŜ ǾŜŏ ƛǎǘƛ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ƻǘǾƻǊŜƴƛ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀΦ Ukoliko se izabere polje 

komitent neophodne je pre fiskalizacije popuniti i polje tip identifikacije koƧƻƳ ƻŘǊŜŚǳƧŜƳƻ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǎƳƻ 

identiŦƛƪƻǾŀƭƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ 5ŜǘŀƭƧƴƻ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ƻǾŜ ƪƻƭƻƴŜ ƧŜ Řŀǘƛ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ŘƻŘŀǘƴƛƘ ƪƻƭƻƴŀΦ 

- tip identΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳΦ 

- tip ident opcΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳΦ 

- broj dokumentaΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ 

fiskalizaciju. 

- bankaΥ .ƛǊŀƳƻ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ǘŜƪǳŏƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ǘŜƪǳŏƛ Ǌŀőǳƴ ǳ ōŀƴŎƛ ǳ ƪƻƧƻƧ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ƪǳǇŀŎ ǳǇƭŀǘƛ ŘǳƎ Ǉƻ ƛȊŘŀǘƻƳ 

ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ǇǊŜƴƻǎǳ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ǎŀ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ ǊŀőǳƴΦ 

- bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀΥ ¦ƴƻǎƛ ǎŜ ǎǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǳƴŜǘƛ ǾƛǑŜ ǾǊǎǘŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪŀƻ ƛ ǾƛǑŜ Ǉǳǘŀ ƛǎǘǳ vrstu 

ǇƭŀŏŀƴƧŀ ŀƪƻ ƧŜ ǘŀƪƻ ƭŀƪǑŜ Ȋŀ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ǇǊƻƎǊŀƳŀΦ aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǳƴŜǘƛ ǎǾŜ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛǎŀƴŜ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧŜ 

ǎǳ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛǎŀƴŜ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴŜ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΥ DƻǘƻǾƛƴŀΣ 2ŜƪΣ YŀǊǘƛŎŜΣ ±ŀǳőŜǊΣ tǊŜƴƻǎ 

ƴŀ ǊŀőǳƴΣ Lƴǎǘŀƴǘ ǇƭŀŏŀƴƧŜ Σ 5ǊǳƎƻ ōŜȊƎƻǘƻǾƛƴǎƪƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜΦ Prilikom svakog novog ǳƴƻǎŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ǇǊŜŘƭŀȌŜ ǇǊŜƻǎǘŀƭƛ ƛȊƴƻǎΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ȊŀǘǾŀǊŀƴƧŜ ŀǾŀƴǎƛƳŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ǇǊŜŘƭŀȌŜ ǇǊŜƻǎǘŀƭƛ ƛȊƴƻǎ ǳƳŀƴƧŜƴ Ȋŀ ƛȊƴƻǎ 

zatvorenog avansa. 
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- Ident kartica: Unosi se broj loyality kartice ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴ ƳƻŘǳƭ Ȋŀ ƪŀǊǘƛŎŜ Řŀ ōƛ ǎŜ ƻōǊŀőǳƴŀƭƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƴƛ 

ǇƻǇǳǎǘƛ ƪƻƧƛ ƪǳǇŀŎ ƳƻȌŜ Řŀ ŘƻōƛƧŜ ƴŀ ƪƻƴŀőƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ ¦ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ǇǊƻƎǊŀƳ ǎŀƳ ƻōǊŀőǳƴŀǾŀ ƛ ǳǇƛǎǳƧŜ Ǌŀōŀǘŀ 

na stavke dokumenta. 

hǾƛƳ ǎƳƻ ȊŀǾǊǑƛƭƛ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ȊŀƎƭŀǾƭƧŀ ƛ ƳƻȌŜƳƻ ŘƻŘŀǘƛ ǎǘŀǾƪŜΦ ¢ƻ ǊŀŘƛƳƻ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƳƻ ƛǎǇƻŘ ƴŀǎƭƻǾŀ 

kolone YŀǘŀƭƻǑƪŀ ǑƛŦǊŀ ƛ ƪƭƛƪƴŜƳƻ ƭŜǾƛƳ ƪƭƛƪƻƳΦ tƻƧŀǾƛŏŜ ǎŜ ŎǊƴŀ ǎǘǊŜƭƛŎŀ ƪƻƧŀ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ƴŀŘƻƭŜΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ƴƧǳ ŘƻōƛƧŀƳƻ 

ǇŀŘŀƧǳŏǳ ƭƛǎǘǳ ǎǾƛƘ ƻǘǾƻǊŜƴƛƘ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀΦ aƻȌŜƳƻ ǾƛǑŜ Ǉǳǘŀ ǳƴŜǘƛ ƛǎǘǳ ǑƛŦǊǳ őŀƪ ƛ ǎŀ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳŀ ǇƻǇǳǎǘƛƳŀ 

ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǘƻ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻΦ ¢ŀƪƻŚŜ ǳƴƻǎ ǎǘŀǾƪŜ ǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƻŘǊŀŘƛǘƛ ƛ ǇǊŜƪƻ ōŀǊƪƻŘ ǎƪŜƴŜǊŀ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ 

pozicioniramo na kolonu barkod i skeniramo GTIN ( u daljem tekstu: barkod) ǎŀ ŀǊǘƛƪƭŀΦ tǊƻƎǊŀƳ ŀƪƻ ǇǊƻƴŀŚŜ Řŀǘƛ ŀǊǘƛƪŀƭ 

ǳ ōŀȊƛ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀ ǎǾŜ ƻǎǘŀƭŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƛ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ƻǎǘŀƧŜ ǎŀƳƻ Řŀ ǇƻǇǳƴƛ ƪƻƭƛőƛƴǳ ƪƻƧŀ ǎŜ ǇǊƻŘŀƧŜΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǇƻƎǊŜǑƴƻ ǳƴŜǘŀ 

ǎǘŀǾƪŀΣ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƧŜ ƳƻȌŜ ƻōǊƛǎŀǘƛ ǇǊŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴƧŀ ǊŀőǳƴŀΦ KƻǊƛǎƴƛƪ ƴŜ ƳƻȌŜ Řŀ ǳǘƛőŜ ƴŀ ǇƻǊŜǎƪǳ ǎǘƻǇǳ ƧŜǊ ƧŜ ƻƴŀ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴŀ 

ƪǊƻȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ƎŘŜ ǎŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ unosa novog ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǾŜȊǳƧŜ ǇƻǊŜǎƪŀ ǎǘƻǇŀ ƛȊ ǑƛŦŀǊnika poreskih stopa za sam artikal, 

ŀ ǑƛŦǊŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎǳ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ǾŜȊŀƴŜ ƻōŀǾŜȊƴƻ Ȋŀ poreske stope koje su importovane preko PFR-a (procesor fiskalnih 

ǊŀőǳƴŀύΦ ¢ŀƪƻŚŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƴŜ ƳƻȌŜ Řŀ ǇǊƻƳŜƴƛ ǇǊƻŘŀƧƴǳ ŎŜƴǳ ƧŜǊ ǎŜ ƻƴŀ ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ ƳŜƴƧŀ ƪǊƻȊ ŎŜƴƻǾƴƛƪ ƛƭƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ MP 

ƴƛǾŜƭŀŎƛƧŀ ŀƭƛ ƧŜ ǳ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǘƻ ǎƛǎǘŜƳǎƪƛm pravima dozvoljeno da unosi rabat na stavku dokumenta, tako da se 

ƪƻƴŀőƴŀ ŎŜƴŀ ǇǊŜƳŀ ƪǳǇŎǳ ƳƻȌŜ ǇǊƻƳŜƴƛǘƛ. Yƻƭƻƴŀ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ǇƻǇǳƴƛ Řƻ ƳŀƪǎƛƳŀƭƴŜ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾŜ ƪƻƭƛőƛƴŜ ƪƻƧŀ 

ƧŜ ƴŀ ǎǘŀƴƧǳΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǇƻƪǳǑŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ǾŜŏŜ ƪƻƭƛőƛƴŜ ǎƛǎǘŜƳ ƧŀǾƭƧŀ ƎǊŜǑƪǳ ƛ ƻŘōƛƧŀ ǳƴƻǎ Ǉƻdataka. 

 

Primer ƪŀŘŀ ǎǳ ǳƴŜǘŜ ǎǘŀǾƪŜ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǇǊŜŘƭŀȌŜ ƛȊƴƻǎ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ 

 
tǊƛƳŜǊ ǳƴƻǎŀ ǎǘŀǾƪŜ ǎŀ ōŀǊƪƻŘƻƳΦ tǊƻƎǊŀƳ ƻőŜƪǳƧŜ ƻőƛǘŀǾŀƴƧŜ ōŀǊƪƻŘŀ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ǎŜ ǇƻǇǳƴƛ ƛ ƻǎǘŀƭƛ ǇƻŘŀŎƛ ƴŀ ŘǊǳƎƻƧ 

slici je primer popunjenog reda. 
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Primer kompletno popunjenih poŘŀǘŀƪŀ ǇǊŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ 
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4.4.2 CƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ƛ ǑǘŀƳǇŀ MP Ǌŀőǳƴŀ 

YŀŘŀ ƧŜ ȊŀǾǊǑŜƴƻ ǳƴƻǑŜƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ ƻŘǊŀŘƛǘƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛǎǘƻƎΦ bŜƻǇƘƻŘŀƴ ǳǎƭƻǾ Ȋŀ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƧŜ Řŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ǾŜȊŀ ƛȊƳŜŚǳ tCw-a i samog softvera. U poglavlju o fiskalnim kontrolama je detaljno 

ƻōƧŀǑƴƧŜƴ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƧŀǾƭƧƛǾŀƴƧŀΦ Pre slanja zahteva za fiskalizaciju prometa, proverava se da li je sertifikat prisutan tj. da li 

postoji bezbednosni element i ako nije ispravan, ȊŀƘǘŜǾ ǎŜ ƴŜ ǇǊƻǎƭŜŚuje PFR-ǳ ǾŜŏ ǎŜ ŘƻōƛƧŀ ǇƻǊǳƪŀ ƻ ƎǊŜǑŎƛ.  

 

Dokument se fiskalizuje klikom na dugme LȊŘŀǾŀƴƧŜ wŀőǳƴŀ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ƪŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ tCw-uΣ ǾǊǑŜ 

se opisane provere i razmena podataka sa PFR-om za dokument koji se fiskalizuje.  

 

!ƪƻ ƧŜ ǳǎǇŜǑƴƻ ƛȊǾǊǑŜƴŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎŜ ǳǇƛǎǳƧǳ ǇƻŘŀŎƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ŘƻōƛƧŜƴƛ ƻŘ 

strane PFR-ŀ όǇƻŘŀŎƛ ǎǳ ŘƻŘŀǘƴƻ ƻȊƴŀőŜƴƛύΦ ¦ ȊŀǾƛǎƴƻǎǘƛ ƻŘ ƛȊōƻǊŀ podatka u polju Vrsta ǑǘŀƳǇŜ ǎƻŦǘǾŜǊ ǑǘŀƳǇŀ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ 

ƛǎŜőŀƪ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ǑǘŀƳǇŀő (Journal na termalnom, ƻŘƴƻǎƴƻ !п ƴŀ ƻōƛőƴƻƳ ǑǘŀƳǇŀőǳύ. !п ǑǘŀƳǇŀ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ 

ƻŘǑǘŀƳǇŀ ƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƛΣ ǳ PDF fajl. ¦ƪƻƭƛƪƻ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ŘƻŚŜ Řƻ ƎǊŜǑƪŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜ ƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƛƳ 

ƎǊŜǑƪŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ƳƻƎǳ ƧŀǾƛǘƛ ǇǊƛ ǇǊƻŎŜǎǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƛ !п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ 

definisani u dodatku ovog dokumenta u poglavlju SpecifiƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 

 

4.4.3 Specijalne situacije ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ at Ǌŀőǳƴŀ 

4.4.3.1 LȊŘŀǾŀƴƧŜ ƪƻǇƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ 

Yƻƭƛƪƻ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ Řŀ ǎŜ ƛȊŘŀ ƪƻǇƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǇƻǎǘǳǇŀƪ ƧŜ ǎƭŜŘŜŏƛΥ LȊ ƭƛǎǘŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŜ ƴŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƛ ƴŀőƛƴ ŘǾƻƪƭƛƪƻƳ ƴŀ 

kolonu broj ili ID Ǌŀőǳƴŀ ǳƭŀȊƛ ǳ ǇǊƻȊƻǊ Ȋŀ ǳƴƻǎ ǊŀőǳƴŀΦ Klikom na dugme LȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎƛǎǘŜƳ ǇǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ 
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ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ǇƻǊǳƪǳ Řŀ ƧŜ Ǌŀőǳƴ ǾŜŏ fiskalizovan ƛ Řŀ ŏŜ program ƻŘǑǘŀƳǇŀǘƛ ƪƻǇƛƧǳ ǊŀőǳƴŀΦ hǾƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƧŜ Ȋŀ ƧŜŘŀƴ Ǌŀőǳƴ 

ƳƻƎǳŏŜ ƛȊŘŀǘƛ ƧŜŘŀƴ ƛ ǎŀƳƻ ƧŜŘŀƴ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ Ǌŀőǳƴ ŀ za svako ǎƭŜŘŜŏŜ ƛƴƛŎƛǊŀƴƧŜ ǑǘŀƳǇŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŜ ƛȊŘŀƧŜ ƪƻǇƛƧŀ ǊŀőǳƴŀΦ 

tǊƻƎǊŀƳ ǾƻŘƛ Ǌŀőǳƴŀ Řŀ ƴŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƧ ǑǘŀƳǇƛ ƪƻǇƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛǎǇƛǎǳƧŜ ǳ ǇƻƭƧŜ wŜŦŜǊŜƴǘƴƛ ōǊƻƧ ȊŀǇǊŀǾƻ ōǊƻƧ ǇǊƻŘŀƧƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ 

őƛƧŀ ǎŜ ƪƻǇƛƧŀ ǑǘŀƳǇŀΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƛ !п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴi u dodatku ovog 

ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ Za svaku kopiju koja se izdaje postoji evidencija u softveru u kojoj se 

ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀƧǳ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ƻǊƛƎƛƴŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ ƛ ƻ ŦƛǎƪŀƭƴƛƳ ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƻ ǑǘŀƳǇŀƴƻƧ ƪƻǇƛƧƛΦ  

tǊƛƳŜǊ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ƪƻǇƛƧŜ ǊŀőǳƴŀΦ

 
 

tǊŜƎƭŜŘ ƛȊŘŀǘƛƘ ƪƻǇƛƧŀ Ȋŀ ǊŀőǳƴΦ ¦ ƻƪǾƛǊǳ ƭƛǎǘŜ at ǊŀőǳƴŀΣ ŘǳǇƭƛƳ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ǇƻŘŀǘŀƪ ǳ ǇƻƭƧǳ WLYw Ȋŀ ȌŜƭƧŜƴƛ at ǊŀőǳƴΣ 

ǇƻƧŀǾƭƧǳƧŜ ǎŜ Ƴŀǎƪŀ ǎŀ ǇǊŜƎƭŜŘƻƳ ƛȊŘŀǘƛƘ ƪƻǇƛƧŀ ǘƻƎ at ǊŀőǳƴŀΦ ¦ ŘŀǘƛƳ ǇǊƛƳŜǊǳ ǾƛŘƛƳƻ Řŀ ƧŜ Ȋŀ Ǌŀőǳƴ ǎŀ ƛƴǘŜǊƴƛƳ 

brojem 145792 izdata jedna ƪƻǇƛƧŀ ǊŀőǳƴŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ƛȊ ƴŜƪƻƎ ǊŀȊƭƻƎŀ ƛȊŘŀƭƻ ǾƛǑŜ ƪƻǇƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǎǾŀƪŀ ŏŜ ōƛǘƛ ǇǊƛƪŀȊŀƴŀ ƴŀ 

ƻǾŀƧ ƭƛǎǘƛΦ ¢ŀƪƻŚŜ ƴŀ ƻǾƻƧ ƭƛǎǘƛ ǎŜ ƳƻƎǳ ǾƛŘŜǘƛ ǎǾŜ ƛȊŘŀǘŜ kopije Ȋŀ ǎǾŜ ǊŀőǳƴŜ uklanjanjem filtera pretrage. 
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4.4.3.2 LȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧƻƳ ƪǳǇŎŀ 

Ukoƭƛƪƻ ǎŜ ƛȊŘŀƧŜ Ǌŀőǳƴ ǎŀ ƛŘŜƴtiŦƛƪŀŎƛƧƻƳ ƪǳǇŎŀ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ ǳƴŜǘƛ ŘǾŀ ƻōŀǾŜȊƴŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧŜ ǊŀőǳƴŀΦ 

LŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƻƴƛ ōǊƻƧ ƪǳǇŎŀ όƪƻƧƛ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ǳƴŜǎŜ Ǌǳőƴƻ ƛƭƛ ŏŜ ǎƛǎǘŜƳ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊ 

ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜύ ƛ ǘƛǇ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜΦ bŀ ƻǎƴƻǾǳ ƻǾŀ ŘǾŀ ǇƻŘŀǘƪŀ ǎƻŦǘǾŜǊ ŏŜ Ǉƻǎƭŀǘƛ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧǳ ƻǾŀ ŘǾŀ podataka u obliku 

10:107699456 gde je prvi broj tip identifikacije ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ǘƛǇƻǾŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜΣ ǇǊŜǳȊŜǘƻƎ ƻŘ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΣ ǳ ƴŀǑŜƳ 

primeru 10 za tip identifikacije PIB kupca a drugi podatak nakon ŘǾƻǘŀőƪŜ ƧŜ sam identifikacioni broj, ǳ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ tL. 

ƪǳǇŎŀΦ bŀǊŀǾƴƻ ǎǾŜ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧŜ ǎǳ ƳƻƎǳŏŜ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǘƛǇa ƪǳǇŎŀ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ƛȊŘŀƧŜ ƻǾŀƧ ǊŀőǳƴΦ hǾŀƧ ǇƻŘŀǘŀƪ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ 

ƴŀ ǑǘŀƳǇƛ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ǇƻƭƧǳ L5 Y¦t/!Φ hōƭƛŎƛ Ǒǘampe za Journal i A4 format za ovu vrstu dokumenta su definisani u 

ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 

 

 
 

4.4.3.3 LȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ǳƪƭƧǳőŜƴƛƳ ƻǇŎƛƻƴƛƳ ǇƻƭƧŜƳ 

Ukoliko imamo situaciju da treba uneti i dodatne podatke o transakciji npr. prodaja ambasadi onda u zaglavlju moraju da 

ǎŜ ǇƻǇǳƴŜ ƧƻǑ ŘǾŀ ǇƻƭƧŀ ƛ ǘƻ tip identi fikacije opciono i polje broj dokumentaΦ tǊǾƛ ǇƻŘŀǘŀƪ ǎŜ ōƛǊŀ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ƻǇŎƛƧŀ ŀ 

drugi predstaǾƭƧŀ ōǊƻƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƪƻƧƛ ƪǳǇŀŎ ǇǊƛƭŀȌŜ Řŀ ōƛ ŘƻƪŀȊŀƻ ǎǘŀǘǳǎ npr. kod ambasada bi to bilo broj LNPDV. Svakako 

ǎǳ ƳƻƎǳŏŜ ƛ ŘǊǳƎŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǘƛǇŀ ƪǳǇŎŀ ƪƻƧƛ ǇǊƻƳŜǘǳƧŜ ŘƻōǊŀ ƛ ǳǎƭǳƎŜ ƴŀ ǇǊƻŘŀƧƴƻƳ ƳŜǎǘǳΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ 

Journal i A4 format za ovu vrsǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ǳ ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 
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4.4.3.4 tǊƻƳŜǘ ǇǊƻŘŀƧŀ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ǊŜŦŀƪŎƛƧŜ t5±-a stranom kupcu 

Ovo je podvrsta prethodne ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ŀƭƛ ƧŜ ƛȊŘǾŀƧŀƳƻ ƧŜǊ ƧŜ ǊŜƭŀǘƛǾƴƻ őŜǎǘŀ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀΦ tƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ǎŜ ǇƻǇunjavaju na 

ǇƻǘǇǳƴƻ ƛǎǘƛ ƴŀőƛƴ ƪŀƻ ƛ ǳ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧƛ ǎŀƳƻ ǎŜ ōƛǊŀƧǳ ŘǊǳƎŜ ǾǊŜŘƴƻǎǘƛ Ȋŀ ǘƛǇƻǾŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ 

WƻǳǊƴŀƭ ƛ !п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ǳ ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 

 

 
 

4.4.3.5 LȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ŘŜƭƛƳƛőƴƛƳ ƛƭƛ ǇƻǘǇǳƴƛƳ ȊŀǘǾŀǊŀƴƧŜƳ ŀǾŀƴǎŀ 

5ŀ ōƛ ǎƳƻ ƛȊŘŀƭƛ Ǌŀőǳƴ ǎŀ ȊŀǘǾŀǊŀƴƧŜƳ ŀǾŀƴǎŀ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ŀǾŀƴǎŜ ǳǇƭŀǘŜ ǇǊŜ ƻǾƻƎ ǇƻǎǘǳǇƪŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜƳƻ Ȋŀǘƻ ƧŜ ǇǊŜǇƻǊǳƪŀ 

da se prvo ǇǊƻőƛǘŀ poglavlje o izdavanju avansnih ǊŀőǳƴŀΦ Yŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƻ ǳƪƻƭƛƪƻ ƛȊŘŀƧŜƳƻ ŀǾŀƴǎƴŀ ǊŀőǳƴŜ 

neophodno je da ƪǳǇŀŎ ōǳŘŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻǾŀƴ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀ Řŀ ōƛ ǎƛǎǘŜƳ ƳƻƎŀƻ Řŀ ƛǎǇǊŀǾƴƻ ǇǊŜŘƭƻȌƛ ȊŀǘǾŀǊŀƴƧŜ ŀǾŀƴǎŀ ƴŀ 

ƪƻƴŀőƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ tƻǎǘǳǇŀƪ ǳƴƻǎŀ Ǌŀőǳƴŀ ƧŜ ƛǎǘƛ ƪŀƻ ƪƻŘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻƎ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ sve do trenutka povezivanja 



Procedure za rad u ESIR  Svera ς Online fiskalizacija 

 

46 

 

ŀǾŀƴǎŀΦ tǊŜŘƭƻƎ ƧŜ Řŀ ǎŜ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ŀǾŀƴǎŀ ƻŘǊŀŘƛ ǇǊŜ ǳƴƻǎŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ŀ ƴŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ǎǾƛƘ ǎǘŀǾƪƛ Ǌŀőǳƴŀ da bi sistem 

mogao ispravno da odrediti ostatak iznoǎŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘŀƴ Řŀ ōƛ ǎŜ ȊŀǘǾƻǊƛƻ ǊŀőǳƴΦ !Ǿŀƴǎƛ ǎŜ ǾŜȊǳƧǳ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ 

ƴŀőƛƴΥ 

1. Klikne se na dugme Avansi u zaglavlju dokumenta 

2. Nakon toga se otvara prozor Pregled avansa ǳ ƪƻƧŜƳ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ ǾƛŘƛƳƻ ǎǾŜ ƛȊŘŀǘŜ ŀǾŀƴǎŜ Ȋŀ ŘŀǘƻƎ ƪǳǇŎŀ. Klikom 

na őŜƪ-polje Samo otvoreni avansi ŏŜ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ǎŀƳƻ ŀǾŀƴǎƛ ƪƻƧƛ ƴƛǎǳ ƛǎƪƻǊƛǑŏŜƴƛΦ  

3. U otvorenom prozoru, klikom na odabrani red iz gornje tabele ǎŜ ǇǊŜƴƻǎƛ ŎŜƻ ƛȊƴƻǎ ƴŜƛǎƪƻǊƛǑŏŜƴƻƎ ŀǾŀƴǎŀ u donju 

tabelu. bŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ǎŜ ǳǎǇƻǎǘŀǾƭƧŀ ǾŜȊŀ ƛȊƳŜŚǳ ƪƻƴŀőƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ǎǾƛƘ ŀǾŀƴǎƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ su prethodno 

ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴƛ ƛ ƻōŜȊōŜŚǳƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻǎǘ ǑǘŀƳǇŜ ǇƻƭƧŀ Ref. Broj ƴŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ ƛǎǇƛǎǳ ƪƻƴŀőƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΦ Ukoliko ne 

ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ƛǎƪƻǊƛǎǘƛƳƻ ŎŜƻ ƛȊƴƻǎ ŀǾŀƴǎŀ ƻƴŘŀ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ Řŀ ǳƴŜǎŜƳƻ iznos u stavke u stavke povezivanja koji 

ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ƛǎƪƻǊƛǎǘƛƳƻ. U primeru koji je dat na slici sa prvi avans koristimo u potpunosti dok smo od drugog avansa 

ƛǎƪƻǊƛǎǘƛƭƛ ŘŜƻ ƻŘ мллл ŘƛƴŀǊŀ Řƻƪ рлл ŘƛƴŀǊŀ ƻǎǘŀƧŜ ƪŀƻ ƻǎǘŀǘŀƪ ƪƻƧƛ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ƛǎƪƻǊƛǎǘƛ Ȋŀ ŘǊǳƎƛ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ǊŀőǳƴΦ 

Napominjemo da za razliku od veleprodaje ove siǘǳŀŎƛƧŜ ǎǳ Ƨŀƪƻ ǊŜǘƪŜ ǳ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƛ ƛ ǾŜŏƛƴŀ ǎƛǘǳŀŎƛƧa ŏŜ ǎŜ ǎǾŜǎǘƛ 

na izdavanje jednog avansnog Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ ǳ Ǉƻtpǳƴƻǎǘƛ ŎŜƭƻƎ ƛȊƴƻǎŀ ŀǾŀƴǎŀ ƴŀ ƪƻƴŀőƴƻƳ ǊŀőǳƴǳΦ U polju 

ŀǾŀƴǎƴƛ Ǌŀőǳƴ 

4. YŀŘŀ ǎƳƻ ȊŀǾǊǑƛƭƛ sa povezivanjem kliknemo da dugme Zatvori i tiƳŜ ǎŜ ǾǊŀŏŀƳƻ ǳ Ƴŀǎƪǳ Ȋŀ ǳƴƻǎ Ǌŀőǳƴŀ s tim da 

sada u zaglavljǳ ǳ ǇƻƭƧŜ ŀǾŀƴǎ ǾƛŘƛƳƻ ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ƛȊƴƻǎ ŀǾŀƴǎŀ ƪƻƧƛ ǎƳƻ ǾŜȊŀƭƛ Ȋŀ ƻǾŀƧ ǊŀőǳƴΦ  

5. Nakon toga se unose ƴŀőƛƴƛ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪŀƻ ƛ ƪƻŘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǎ ǘƛƳ Řŀ ǎƛǎǘŜƳ ǎŀŘŀ ǾƻŘƛ Ǌŀőǳƴŀ Řŀ ǇǊŜŘƭŀȌŜ 

preostali iznos koji je umanjen za iznos avansa. 

6. bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƻǎǘŀƧŜ Řŀ ǎŜ Ǌŀőǳƴ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜ Ǒǘƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ƪŀƻ ƛ ƪƻŘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ 

ŘǳƎƳŜ LȊŘŀǾŀƴƧŜ ǊŀőǳƴŀΦ tǊƻƎǊŀƳ ǳ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ƛƳŀ ƪƻƳǇƭƛƪƻǾŀƴƛƧǳ ƻōǊŀŘǳ ǳ ǎƳƛǎƭǳ Řŀ pravi fiskalni ispis 

refundacije za svaki povezan avans s tim da na fiskalnom ispisu ƪƻƴŀőƴƻg Ǌŀőǳƴa u polju Ref. broj ispisuje broj 

ǇƻǎƭŜŘƴƧŜ ǊŜŦǳƴŘƛǊŀƴƻƎ ŀǾŀƴǎƴƻƎ ǊŀőuƴŀΦ Yŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƛ kod ŘǊǳƎƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƴŀƎƭŀǑŜƴƻ ǇǊƛƳŜǊƛ ǎǾƛƘ ǑǘŀƳǇƛ ǎŜ 

nalaze u dodatku ovog dokumenta. 

Primer zatvaranje avansa 
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tǊƛƳŜǊ ǳƴƻǎŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ŀƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ŀǾŀƴǎ 

 
hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƛ !п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ǳ ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ 

{ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 

 

4.4.4 Lista at Ǌŀőǳƴŀ 

Lista svih kreiranih MP Ǌŀőǳƴŀ  ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀƴƧŜƳ ǎǘŀǾƪŜ ƳŜƴƛƧŀ Maloprodaja ς at Ǌŀőǳƴ ς Listanje i klikom na dugme 

Pregled. [ƛǎǘŀ Ǌŀőǳƴŀ ƧŜ ȊŀƧŜŘƴƛőƪŀ ƴŜǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ƳƻŘǳƭ ǳ ƪƻƳŜ ǎǳ ǎŜ ƪǊŜƛǊŀƭƛ όōŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ƛƭƛ SVera POSύΦ hƴƻ Ǒǘƻ Ǉƻ őŜƳǳ ǎŜ 

mogu prepoznŀǘƛ Ǌŀőǳƴƛ tj. ƳŜǎǘƻ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ƧŜ ƪƻƭƻƴŀ ōǊƻƧ ƪŀǎŜ ƪƻƧŀ ƴŀƳ ƎƻǾƻǊƛ ǎŀ ƪƻƎ ǊŀőǳƴŀǊŀ ƧŜ MP Ǌŀőǳƴ kreiran. U 

ǎŀƳƻƧ ƭƛǎǘƛ Ǌŀőǳƴŀ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜ Ǉƻ ƪƻƭƻƴŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎŀǎǘŀǾƴƛ ŘŜƻ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ όǾǊŜƳŜ 

fiskalizacije, PFR broj, Broj fiskalnog ƛǎŜőƪŀ ƛǘŘΦΦύΦ Yŀƻ Ǒǘƻ ǾƛŘƛƳƻ ǳ ƴŀǊŜŘƴƻƳ ǇǊƛƳŜǊǳ ƛƳŀƳƻ ǊŀőǳƴŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ƛȊŘŀǘƛ ƴŀ 

ǊŀőǳƴŀǊǳ ƪƻƧŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ōǊƻƧ ƪŀǎŜ м ƛ ōǊƻƧ ƪŀǎŜ 3. YƻŘ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ƴŀǎǘŀƭƛ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜƳ ƛȊ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ƪƻƭƻƴŀ ōǊŘƻƪ ǎŜ 

ǇƻǇǳƴƧŀǾŀ ōǊƻƧŜƳ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜ ƛȊ ƪƻƧŜƎ ƧŜ Řŀǘƛ Ǌŀőǳƴ ƪǊŜƛǊŀƴΦ 5ŀǘǳƳ ƛ ǾǊŜƳŜ Ǌŀőǳƴŀ ƴŜ ƳƻǊŀƧǳ ƴǳȌƴƻ Řŀ ǎŜ ǇƻƪƭŀǇŀƧǳ ǎŀ 

ŘŀǘǳƳƻƳ ƛ ǾǊŜƳŜƴƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ƧŜǊ ǇǊǾƛ ǎǳ ǘǊŜƴǳǘŀƪ ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀ Řƻƪ ƧŜ ŘǊǳƎƛ ŘŀǘǳƳ ǾǊŜƳŜ ƪŀŘŀ ƧŜ 

Ǌŀőǳƴ ǳǎǇŜǑƴƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴΦ ¦ ǾŜŏƛƴƛ ǎƭǳőŀƧŜǾŀ ŏŜ ǊŀȊƭƛƪŀ ƛȊƳŜŚǳ ƻǾŀ ŘǾŀ Řŀtuma biti mala tj. ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀŏŜ ǘǊŜƴǳǘŀƪ ƻŘ 

samog ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ do fiskalizacije istog. 
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4.5 Izdavanje Refundacije od kupca ςTip ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ: Promet refundacija (stari NI obrazac) 

hǾŀƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ƪƻŘ ǊŜƪƭŀƳŀŎƛƧŀ ƛƭƛ ǾǊŀŏŀƴƧŀ artikala od strane kupaca. 

 

4.5.1 Unos Refundacije 

Do maske za unos Refundacije dolazi se aktiviranjem stavke menija Maloprodaja ς tƻǾǊŀŏŀƧ ƻŘ ƪǳǇŎŀ ς Unos. Kroz ovu 

Ƴŀǎƪǳ ǳƴƻǎŜ ǎŜ ƛ ǘǊƎƻǾŀőƪŀ ƛ ƪƻƳƛǎƛƻƴŀ Ǌƻōŀ ƪŀƻ ƛ ǊŜƪƭŀƳŀŎƛƧŜ ƴŀ ǇǊǳȌŜƴŜ ǳǎƭǳƎŜ. U prvom delu poƎƭŀǾƭƧŀ ŏŜ ōƛǘƛ ƻōƧŀǑƴƧŜƴŀ 

unos za sva polja koja se popunjavaju na potpuno ƛǎǘƛ ƴŀőƛƴ ōŜȊ ƻōȊƛǊŀ ƴŀ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳ ƪƻƧǳ ƳƻȌŜƳƻ ƛƳŀǘƛ ƪƻŘ 

ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜ Řƻƪ ŏŜ ǳ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ǎǾŜ ǎǇŜŎƛŦƛőƴŜ situacije ōƛǘƛ ǇƻǎŜōƴƻ ƻōƧŀǑƴƧŜƴŜ ǎŀ ƻǎǾǊǘƻƳ ƴŀ ƴŀőƛƴ ƴŀ ƪƻƧŀ ǇƻƭƧŀ moraju 

da se popune da bi smo mogli da fiskalizujemo refundaciju. 

¦ƻőƛǘƛ Řŀ ǇƻǎǘƻƧŜ н ŘŜƭŀ ǇǊƻȊƻǊŀΥ ȊŀƎƭŀǾƭƧŜ ƛ ǎǘŀǾƪŜΦ  

±Ŝŏƛƴŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ƧŜ ƛƴǘǳƛǘƛǾƴƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀ Ǉŀ ŏŜƳƻ ǳ daljnjem tekstu ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƻōƧŀǎƴƛǘƛ ǇƻƭƧŀ ƪƻƧŀ ǎǳ ƻŘ ǎǳǑǘƛƴǎƪŜ 

ǾŀȌƴƻǎǘƛ Ȋŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛ Ȋŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǎŀƴƧŜ ǎƻŦǘǾŜǊŀΦ 

- KomitentΥ YƻƳƛǘŜƴǘŀ ƳƻȌŜƳƻ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƛȊ ǇŀŘŀƧǳŏŜ ƭƛǎǘŜΦ ¦ƪǳŎŀǾŀƴƧŜƳ ȊƴŀƪƻǾŀ ǳ ǇƻƭƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ŦƛƭǘǊƛǊŀ 

podatke da bi se suzio izbor. Odabirom komitenta se popunjavaju i ostala polja koja su vezana za komitenta (naziv, 

ŀŘǊŜǎŀΣ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƻƴƛ ōǊƻƧύΦ bŀǊƻőƛǘƻ ƧŜ ǾŀȌƴƻ ǇƻƭƧŜ Identi fikacioni broj ƧŜǊ ƧŜ ǘƻ ǇƻŘŀǘŀƪ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ Ǉƻǎƭŀǘƛ ǇǊƛƭƛƪƻƳ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƛŘŜƴtifikaciju tog komitenta. Za razliku od profakture u ovom prozor nije 

ƳƻƎǳŏŜ Ǌǳőƴƻ ǳƴƻǎƛǘƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŜ ǾŜŏ ƛǎǘƛ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ƻǘǾƻǊŜƴƛ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ƪƻƳƛǘŜƴŀǘŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ izabere polje 

komitent neophodno ƧŜ ǇǊŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ƛ ǇƻƭƧŜ ǘƛǇ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜ ƪƻƧƻƳ ƻŘǊŜŚǳƧŜƳƻ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǎƳƻ 

identiŦƛƪƻǾŀƭƛ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀΦ 5ŜǘŀƭƧƴƻ ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŜ ƻǾŜ ƪƻƭƻƴŜ ƧŜ Řŀǘƛ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ŘƻŘŀǘƴƛƘ ƪƻƭƻƴŀΦ Ukoliko 

se ne radi i komitentu koji je evidentiran u bazi podataka dovoljno je uneti podatak u polje ident broj kupca  

- Ident broj kupcaΥ {ƛǎǘŜƳ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ōƛǊŀƳƻ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻǾŀƴ ǳ ōŀȊƛ 

ƛƭƛ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ npr. ŦƛȊƛőƪƻƎ ƭƛŎŀ ƪƻƧƛ ƴƛƧŜ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀƴƻ ǳ ōŀȊƛ ƪǳǇŀŎŀ ƻǾŀƧ ǇƻŘŀǘŀƪ ǎŜ ǳƴƻǎƛ ǊǳőƴƻΦ ¦ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎŜ ǳƴƻǎƛ 

podatak o nekom identifikacionom ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǘƻƎŀ őƛƳŜ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ identifikujemo kupca. Za detalja 

pogledati tip ident. 

- Prezime i ime kupcaΥ hǾƻ ǇƻƭƧŜ ǎƭǳȌƛ Ȋŀ internu evideƴŎƛƧǳ ƛ ǎƭǳȌƛ Řŀ ǎŜ ŘƻŘŀǘƴƻ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀ ƪǳǇŀŎ ǳ ǎƳƛǎƭǳ ƴŜƪƻƎ 

kasnijeg kontakta (dodatne informacije u vezi reklamacije itd.) 

- Datum kupovine: Unosi se kod situacija ƪŀŘŀ ǎŜ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ǇŜǊƛƻŘ ǇǊŜ ǳǾƻŚŜƴƧŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪŜ 

fiskalizacije i predstavlja datǳƳ ǎŀ ǎǘŀǊƻƎ ƻōƭƛƪŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΦ 

- .L ǎŀ ǎǘŀǊƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ ¦ƴƻǎƛ ǎŜ ƪƻŘ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ƪŀŘŀ ǎŜ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ǇŜǊƛƻŘ ǇǊŜ ǳǾƻŚŜƴƧŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪŜ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ .ǊƻƧ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƛǎŜőƪŀ ǎŀ ǎǘŀǊƻƎ ƻōƭƛƪŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΦ 

- tip ident: Za ovo polje pogƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳΦ 

- tip ident opcΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾƻǳǾŜŘŜƴƛƳ ǇƻƭƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ƴƻǾǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳΦ 

- broj dokumentaΥ ½ŀ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǇƻƎƭŜŘŀǘƛ ƻǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ ƻ ƴƻǾouvedenim poljima koji su vezani za novu 

fiskalizaciju. 

- bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ: bŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀΥ ¦ ƻǾƻ ǇƻƭƧŜ ǳƴƻǎƛƳƻ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧƛƳ ƪǳǇŎǳ ǊŜŦǳƴŘƛǊŀƳƻ ƛȊƴƻǎΦ 

- .ǊƻƧ Ǌŀőǳƴŀ: U ovo poje se unosi knjigovodstveni broj dokumenta izdatog MP Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ 

ƧŜ ǳƴŜǘƛ ōǊƻƧ ǳ ǊŜŘǳ ǎƛǎǘŜƳ ŏŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǇƻǇǳƴƛǘƛ podatke Ref broj i ref vreme sa podacima sa izdatog MP ǊŀőǳƴŀΦ 

Ovaj podatak je obavezan za unos, jer su ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜ ǇƻŘŀŎƛ wŜŦ ōǊƻƧ ƛ wŜŦ ǾǊŜƳŜ ƻōŀǾŜȊƴƛ Ȋŀ ǇǊƛƪŀȊ ƴŀ 

fiskalizovanom ispisu. ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǇƻŘŀŎƛ ƴŜ ǇƻǇǳƴŜ ǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƴƛƧŜ ƛȊŀōǊŀƴ ŘƻōŀǊ ōǊƻƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƛƭƛ ǘŀƧ fiskalni 
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Ǌŀőǳƴ ƴƛƧŜ ƴƛ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴΦ bŀ ƻǎƴƻǾǳ ƻǾƻƎ ōǊƻƧŀ ƻƳƻƎǳŏŜƴƻ ƧŜ Řŀ ƪƭƛƪƻm na dugme Pren stavke prenesemo sve 

ǎǘŀǾƪŜ ǎŀ ƛȊŘŀǘƻƎ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ǇƻǾŜȊŀƭƛΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ ǇŀǊŎƛƧŀƭƴŜ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƪƻƴǘǊƻƭƛǑŜ Řŀ ƭƛ 

su izabrane stavke zaista prodate na referentnom Ǌŀőǳƴǳ ƛ ƴŜ ŘƻȊǾƻƭƧŀǾŀ ǳƴƻǎ ǎǘŀǾƪƛ ƪƻƧŜ ƴƛǎǳ ƴŀ ǘƻƳ Ǌŀőunu. 

Nakon popunjavanja zaglavlja prelazi se na unos stavki dokumenta. Stavke se unose analogno kao i kod drugih dokumenata 

ǳȊ ǇŀǊ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ŏŜƳƻ Řŀǘƛ ǳ ƴŀǎǘŀǾƪǳΥ 

- Ukoliko se originalni podaci nalazi u bazi podataka i ako je u zaglavlju unet ispravan broj referentnog Ǌŀőǳƴŀ ƪƭƛƪƻƳ 

na dugme Pren stavke ǎŜ ǇǊŜƴŜǎǳ ǎǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ǎŀ ƛȊŀōǊŀƴƻƎ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǘŀƪƻ Řŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƴƻ Ǉƻ 

ǇƻǘǊŜōƛ Řŀ ǇǊƻƳŜƴƛ ƴŜƪǳ ǎǘŀǾƪǳ ŀƪƻ ǎŜ ƴŜ ǊŜŦǳƴŘƛǊŀƧǳ ǎǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ƛƭƛ ǳ ƪƻƳǇƭŜǘƴƻƧ ƪƻƭƛőƛƴƛ ǎŀ ƛȊǾƻǊƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΦ 

-  Ukoliko se originalni podaci nalazi u bazi podataka i ako je u zaglavlju unet ispravan broj referentnog Ǌŀőǳƴŀ ǳ 

ǇŀŘŀƧǳŏƻƧ ƭƛǎǘƛ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǎŜ ǇƻƧŀǾƭƧǳƧǳ ǎŀƳƻ ŀǊǘƛƪƭƛ ǎŀ referentnog ǊŀőǳƴŀΦ hǾŀ ƻǇŎƛƧa se koristi kada se ne radi 

refundacija ƪƻƳǇƭŜǘƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƴŜgo samo jedne stavke 

- Ukoliko nemamo originalne podatke u bazi podataka (podaci se nalaze u starom softveru npr. i nisu dostupni za 

ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƻ ǇǊŜǳȊƛƳŀƴƧŜύ ƻƴŘŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǳƴƻǎƛ ǎǘŀǾƪǳ Ǉŀ ǎǘŀǾƪǳ ƪŀƻ Ǒǘƻ bi to radio na bilo ko drugom dokumentu 

i program u tom ǎƭǳőŀƧǳ ƴŜ ǊŀŘƛ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ƧŜǊ ƴŜƳŀ ƛȊǾƻǊƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ǎŀ ƪƻƧƛƳŀ ōƛ Ƴƻgŀƻ Řŀ ƛȊǾǊǑƛ ƪƻƴǘǊƻƭǳΦ 

U svim situacijama sistem sam ƻōǊŀőǳƴŀǾŀ poreske stope na osnovu datuma referentnog Ǌŀőǳƴŀ tj. na osnovu datuma 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ Ȋŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǊŀŘƛ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀΦ 

bŀƪƻƴ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŀ ǎǘŀǾƪƛ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀǘƛ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧǳΦ bŀ ƴŀǊŜŘƴƻƧ ǎƭƛŎƛ ǾƛŘƛƳƻ ƴŀƧǎǘŀƴŘŀǊŘƴƛƧǳ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳ ƪŀŘŀ 

ƛƳŀƳƻ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧǳ ƻŘ ŦƛȊƛőƪƻƎ ƭƛŎŀ ƎŘŜ ǎƳƻ ǳƴŜƭƛ ōǊƻƧ ƭƛőne karte i podaci o referentnom Ǌŀőǳƴǳ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ bazi podataka. 

 

4.5.2 Specijalne situacije 

4.5.2.1 Izdavanje kopije ¢ƛǇ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ wefundacija kopija 

bŀƪƻƴ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŜ ƴŀ ǎƭƛőŀƴ ƴŀőƛƴ ƪŀƻ ƛ ƪƻŘ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƛȊŘŀƧŜ ƪƻǇƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǇƻƴƻǾƴƛƳ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ 

Fiskal. Ukoliko je refundacija ǾŜŏ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ŏŜ ƧŀǾƛǘƛ ǇƻǊǳƪǳ Řŀ ƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴ ƛ Řŀ ŏŜ ǎŜ ƛȊŘŀǘƛ ƪƻǇƛƧŀ 

ŘƻƪǳƳŜƴǘŀΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ ƪƻǇƛƧŜ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘ ƧŜ Řŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƴƧŜƴŜ ǑǘŀƳǇŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳŜǎǘƻ Ȋŀ Ǉƻtpis kupca. Oblici 

ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ƛ !п ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ǳ ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ 

ǑǘŀƳǇƛΦ ½ŀ ǎǾŀƪǳ ƪƻǇƛƧǳ ƪƻƧŀ ǎŜ ƛȊŘŀƧŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ŜǾƛŘŜƴŎƛƧa u softveru u kojoj se evidentiraju podaci o originalnoj refundaciji i 

ƻ ŦƛǎƪŀƭƴƛƳ ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƻ ǑǘŀƳǇŀƴƻƧ ƪƻǇƛƧƛΦ  
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4.5.2.2 wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴ ǳ ƴƻǾƻƧ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ i podaci o originalnom Ǌŀőǳƴǳ ǎŜ ƴŀƭaze u bazi 

podataka. 

Ovo je ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ƪƻƧŀ ƧŜ ǾŜŏ ƻōƧŀǑƴƧŜƴŀ ƪǊƻȊ ǳǾƻŘƴƛ ǇǊƛƳŜǊ ƻǾƻƎ ǇƻƎƭŀǾƭƧŀΦ 

4.5.2.3 wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴ Ǉƻ ǎǘŀǊƻƧ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ŀ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ƻǊƛƎƛƴŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ ǳ ōŀȊƛ 

!ƪƻ ƧŜ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ Ǌŀőǳƴ Ǉƻ ƪƻƳŜ ǎŜ ǊŀŘƛ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŜ ƛȊ ǎǘŀǊƻƎ ǎƛǎǘŜƳŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀcije u onda je za to uvedena novo polje stari 

fiskal ƪƻƧƛƳ ǎƛǎǘŜƳǳ ƎƻǾƻǊƛƳƻ Řŀ ǎŜ ǊŜŦŜǊŜƴǘƴƛ ǇƻŘŀŎƛ ǇǊŀǾŜ Ǉƻ ŘǊǳƎŀőƛƧŜƳ Ǒŀōƭƻƴǳ tj. onda kao referentni broj sistem 

ǑŀƭƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪ ǳ ƻōƭƛƪǳ XXXXXXX-XXXXXXX-ōǊƻƧ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƛǎŜőƪŀ ǎŀ originalnog ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ. Ako ǘŀƧ ōǊƻƧ ƴƛƧŜ őƛǘƭƧƛǾ ƛƭƛ 

ƴƛƧŜ ŘƻǎǘǳǇŀƴ ƻƴŘŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǳƴŜǘƛ ƛ ƛƴǘŜǊƴƛ όƪƴƧƛƎƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛύ  ōǊƻƧ ǊŀőǳƴŀΦ ¦ ǎǾŀƪƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻǊŀ Řŀ ǇƻǇǳƴƛ 

polje .L ǎŀ ǎǘŀǊƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƧŜǊ ǎŜ ƻƴ ǇƻǎǘŀǾƭƧŀ ƪŀƻ ǎǳŦƛƪǎ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǑǘŀƳǇŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ǇƻƭƧǳ ǊŜŦ ōroj.. Ostala polja 

se popunjavaju na potpǳƴƻ ƛŘŜƴǘƛőŀƴ ƴŀőƛƴ ƪŀƻ ǳ standardnoj ǎƛǘǳŀŎƛƧƛΦ ¢ŀƪƻŚŜ ƧŜ neophodno popuniti polje datum 

kupovine ƧŜǊ ŏŜ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ǘƻƎ ǇƻƭƧŀ ǎƛǎǘŜƳ Ǉƻǎƭŀǘƛ referentno ǾǊŜƳŜ ǳ tCw ƛ ƛǎǘƻ ŏŜ ǎŜ ǑǘŀƳǇŀǘƛ ǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ polju. 

 

4.5.2.4 RefunŘŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴ Ǉƻ ǎǘŀǊƻƧ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ŀ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ƻǊƛƎƛƴŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ ǎŜ ƴŜ ƴŀƭŀȊŜ ǳ ōŀȊƛ 

U situaciji kada originalni ǇƻŘŀŎƛ ƻ Ǌŀőǳƴǳ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧŜ ǳ ōŀȊƛ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ŀ ǊŀŘƛ ǎŜ ƻ Ǌŀőǳƴǳ ƪƻƧƛ ƧŜ ƛȊŘŀǘ Ǉƻ ǎǘŀǊƻƳ ƳƻŘŜƭǳ 

fiskalizacije postupak je ǇƻǘǇǳƴƻ ƛŘŜƴǘƛőŀƴ ƪŀƻ ǳ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ s tim da ovde pored svega nabrojanog u prethodnoj 

stavci treba da se őŜkira i polje Stari sistem jer time govorimo softveru da je slobodan unos stavki. Referentni broj i ref 

vreme se na iǎǘƛ ƴŀőƛƴ ƪǊŜƛǊŀju  kao u preǘƘƻŘƴƻƳ ǎƭǳőŀƧǳΦ 

 
 

4.5.2.5 wŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴ Ǉƻ ƴƻǾƻƧ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ŀƭƛ ǎǳ ǇƻŘŀŎƛ ǎŀ Ǌŀőǳƴŀ ƴŜŘƻǎǘǳǇƴƛ u bazi podataka 

Ovo je situacija npr. kada kupac ǊŜŦǳƴŘƛǊŀ Ǌŀőǳƴ ƪƻƧƛ ƧŜ ƛȊŘŀǘ Ǉƻ ƴƻǾƻƳ ǎƛǎǘŜƳǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ŀƭƛ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ǘƻƳ Ǌŀőǳƴƛ ƴƛǎǳ 

dostupni u bazi podataka radi automatske obradeΦ ¦ ǘƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻǊŀ Ǌǳőƴƻ Řŀ ǇƻǇǳƴƛ ǇƻƭƧŀ ref broj i ref vreme 

sa podacima koje vide ƴŀ ǑǘŀƳǇŀƴƻƳ obliku ǊŀőǳƴaΦ ¢ŀƪƻŚŜ ǳ ƻǾƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧƛ ǎŜ őŜƪƛǊŀ stari sistem Řŀ ōƛ ǎŜ ƻƳƻƎǳŏƛƭƻ 

korisniku da unese stavke koje se reklamiraju ali se stari fiskal b9 őŜƪƛǊŀ da bi sistem prosledio ispravan referentni broj i 

ǾǊŜƳŜ ǳ tCw ƧŜǊ ǳ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ŘƻǎǘǳǇƴƛ ǎǳ referentni ǇƻŘŀŎƛ ǎŀ ƻǊƛƎƛƴŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ po novom sistemu fiskalizacije.  
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4.5.3 Refundacija samo PDV-a 

hǾƻ ƧŜ ǎƭǳőŀƧ ƪŀŘŀ ƧŜ ƛȊŘŀǘ Ǌŀőǳƴ ǳ ǎǇŜŎƛƧŀƭƴƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧƛ ƪŀŘŀ postoji ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƪǳǇƻǾƛƴŜ ōŜȊ t5±-a ili postoji osnov za 

refakciju PDV-a. Ovaj tip dokumenta se NE FISKALIZUJE ƧŜǊ ƧŜ ǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ƻǎƴƻǾƴƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǾŜŏ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀƴƻ ǳ 

sistemu ǇƻǊŜǎƪŜ Řŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ƻǎƭƻōƻŚŜƴƧǳ ƻŘ t5±-a. Ovaj vrsta evidencije ǎƭǳȌƛ za ispravƴƻ ƪƴƧƛȌŜƴƧŜ ƻǾƛƘ ǾǊǎǘŀ ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŜ 

u KEP knjigu i evidenciju POPDV, ¦ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ƻōŀǾŜȊƴƻ ƧŜ ǇƻǇǳƴƛǘƛ ǎƭŜŘŜŏŀ ǇƻƭƧŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳΥ 

- 2ŜƪƛǊŀǘƛ ƻǇŎƛƧǳ tƻǾǊŀŏŀƧ PDVςa 

- Komitent ς tƻǇǳƴƧŀǾŀ ǎŜ ǎŀƳƻ ŀƪƻ ƧŜ Ǌŀőǳƴ ōƛƻ ǇƭŀŏŜƴ ǾƛǊƳŀƴǎƪƛ tj. ŀƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ǇƻǘǊŜōŀ Řŀ ǎŜ ƴŀ ƪƴƧƛȌŜƴƧǳ 

ŀƴŀƭƛǘƛőƪƛƘ ǎǘŀǾƪƛ Ȋŀ ǘƻƎ ƪƻƳƛǘŜƴǘŀ ǳƳŀƴƧƛ ǳƪǳǇŀƴ ƛȊƴƻǎ t5± 

Ovde je ǘŀƪƻŚŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊŜƴŜǘƛ ǎǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ Prenesi stavke ili ih dodati pojeŘƛƴŀőƴƻ kao i kod ostalih 

situacijaΦ YŀŘŀ ƧŜ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜ ǎǘŀǾƪƛ ȊŀǾǊǑŜƴƻΣ ǎŀőǳǾŀǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘΦ !ƪƻ ǎƳƻ ǎƛƎǳǊƴƛ Řŀ ƧŜ ǎǾŜ ƪŀƪƻ ǘǊŜōŀΣ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǇǊƻƪƴƧƛȌƛǘƛ 

klikom na ikonicu KƴƧƛȌƛ ǳ ǘƻƻƭōŀǊǳΦ hǾŀƧ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƴŜŏŜ ǇǊƻƳŜƴƛǘƛ Ǌƻōƴƻ ǎǘŀƴƧŜ ŀǊǘƛƪŀƭŀΣ ǾŜŏ ǎŀƳƻ ŦƛƴŀƴǎƛƧski umanjiti 

dnevni pazar za iznos PDV ǇƻǾǊŀŏŀƧŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǇƻƪǳǑŀƳƻ Řŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜƳƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƪƻƧƛ ƛƳŀ őŜƪƛǊŀƴǳ ƻǾǳ ƻǇŎƛƧǳ ŘƻōƛŏŜƳƻ 

ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ǇƻǊǳƪǳ ƛ ǎƛǎǘŜƳ ƴŜŏŜ ǳŏƛ ǳ ǇǊƻŎŜǎ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀΦ 

Upozorenje: tƻǾǊŀŏŀƧ PDVςŀ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ŎŜƻ Ǌŀőun, pa je za ovu situaciju obavezno u stavkama navesti sve stavke sa 

ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΣ ǘƧΦ PDV ƴŜ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ǾǊŀŏŀ ǎŀƳƻ Ȋŀ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ǎǘŀǾƪŜ ǎŀ ŘŀǘƻƎ ǊŀőǳƴŀΦ tǊƻƎǊŀƳ ŏŜ Ǿŀǎ Ǉǳǎǘƛǘƛ Řŀ ǳƴŜǎŜǘŜ 

ǎŀƳƻ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ǎǘŀǾƪŜ ƛ ǎŀőǳǾŀǘŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘΣ ŀƭƛ ƧŜ ǇǊŜǇƻǊǳƪŀ Řŀ ǘƻ ƴikako ne radite. 
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4.5.4 Lista  

Lista svih kreiranih refundacija dobija se aktiviranjem stavke menija Maloprodaja ς tƻǾǊŀŏŀƧ ƻŘ ƪǳǇŎŀ ς Listanje i klikom 

na dugme Pregled. LȊōƻǊƻƳ ǎǘŀǘǳǎŀ ǳ ȊŀƎƭŀǾƭƧǳ ǇǊŜƎƭŜŘŀΣ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ ǇǊŜƎƭŜŘŀƳƻ ƴŜǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴŜ ƛƭƛ ǇǊƻƪƴƧƛȌŜƴŜ refundacije 

u knjigovodstvenom smislu. Predefinisan status je SviΣ Ǒǘƻ ŘŀƧŜ ƭƛǎǘǳ ǎǾƛƘ ƪǊŜƛǊŀƴƛƘ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀΦ ¦ ǎŀƳƻƧ ƭƛǎǘƛ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ 

ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀǘƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘe po kolonama koje sastavni deo fiskalnih dokumenata (vreme fiskalizacije, PFR broj, Broj 

ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ ƛǎŜőƪŀ ƛǘŘΦΦύΦ ¢ŀƪƻŚŜ ŘǳǇƭƛƳ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ƪƻƭƻƴǳ WLYw ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǾƛŘŜǘƛ Řŀ ƭƛ ōƛƭƻ ǑǘŀƳǇǳ ƪƻǇƛƧŀ Ȋŀ ƛȊŀōǊŀƴǳ 

refundaciju. 

 
 

4.5.5 YƴƧƛȌŜƴƧŜ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀ 

Da bi se podaci ispravno upisali u KEP knjigu neophodno ƧŜ ƴŀƪƻƴ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ǇǊƻƪƴƧƛȌƛǘƛ ǇƻǾǊŀŏŀƧŜ ǳ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧǳ ŀ 

najkasnije do kraja dana. YƴƧƛȌŜƴƧŜ ǎŜ ǾǊǑƛ ƪǊƻȊ ǎǘŀǾƪǳ ƳŜƴƛƧŀ Maloprodaja ς tƻǾǊŀŏŀƧ ƻŘ ƪǳǇŎŀ ς YƴƧƛȌŜƴƧŜ ili klikom na 

ikonicu KƴƧƛȌƛ dokument ǳ ǎŀƳƻƧ ƳŀǎŎƛ Ȋŀ ǳƴƻǎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ όƻōƧŀǑƴƧŜƴƻ ǳ ƻǎƴƻǾƴƛƳ ƻǇŜǊŀŎƛƧŀƳŀ ƴŀŘ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀύΦ  
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4.6 {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ƎǊŜǑŀƪŀ ƛ ǇǊƻōƭŜƳŀ ƪƻƧƛ ƳƻƎǳ Řŀ ǎŜ ŘŜǎŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ 

¦ ƻǾƻƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ŏŜƳƻ Řŀǘƛ ǎǇƛǎŀƪ ƴŀƧőŜǑŏƛƘ ƎǊŜǑŀƪŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ƳƻƎǳ ǇƻƧŀǾƛǘƛ ǇǊƛlikom fiskalizacije dokumenata i kratka 

ƻōƧŀǑƴƧŜƴƧŀ ƪŀƪƻ ƛǎǘŜ ƻǘƪƭƻƴƛǘƛΦ {ƛǎǘŜƳ ƪƻŘ ǇǊƛƪŀȊƛǾŀƴƧŜ ƎǊŜǑŀƪŀ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ŘǾŀ ƻǎƴƻǾƴŀ ǘƛǇŀ ƎǊŜǑŀƪŀΥ WŜŘŀƴ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ 

ǎŀƳ {ƻŦǘǾŜǊ {ǾŜǊŀ ŀ ŘǊǳƎƛ ǘƛǇ ƎǊŜǑŀƪŀ ǎǳ ƎǊŜǑƪŜ ƪƻƧƛ ǎƛǎǘŜƳ ŘƻōƛƧŀ ƻŘ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀǘƻǊŀΦ 

 

4.6.1 SpecifikacƛƧŀ ƎǊŜǑŀƪŀ 9{Lw 

¦ ƻǾǳ ƎǊǳǇǳ ǎǇŀŘŀƧǳ ƻōŀǾŜǑǘŜƴƧŀ ƻŘ ǎƛǎǘŜƳŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƎŜƴŜǊƛǑǳ ǇǊŜ ǎƭŀƴƧŀ ǘƧΦ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ǎŜ ƻŘƴƻǎŜ ƴŀ 

ǘŀőƴƻǎǘ ǳƴŜǘƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƛ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ƻōŀǾŜȊƴƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ Ǌŀőǳƴŀ Ǉŀ ǘŀƪƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ Řƻōƛǘƛ ǇƻǊǳƪǳ Řŀ ƴŜŘƻǎǘŀƧŜ ōǊƻƧ 

dokǳƳŜƴǘŀ ƛƭƛ ǊŜŦŜǊŜƴǘƴƛ ōǊƻƧΦ ¢ŀƪƻŚŜ ǘǳ ƛƳŀƳƻ ƻǇǑǘŜ ƎǊŜǑƪŜ ƴŀ ǎǘŀǾƪŀƳŀ Řŀ ƴǇǊΦ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƛ ŎŜƴŀ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ǳƴŜǘƛ ƛǘŘΦ 

 

4.6.2 Komunikacija ESIR i PFR-a  

YƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ Řƻōƛǘƛ ǎƭŜŘŜŏŜ ƎǊŜǑƪŜΥ 

- hǇǑǘŀ ƎǊŜǑƪŀΥ !ƴ ŜǊǊƻǊ ƻŎŎǳǊǊŜŘ ǿƘƛƭŜ ǎŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǉǳŜǎǘΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ǾŜȊŀ ƪŀ tCw-ǳΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ 

VPFR- ǘƻ ƳƻȌŜ Ȋƴŀőƛǘƛ ƴŜŘƻǎǘǳǇƴƻǎǘ ǎŜǊǾŜǊŀΣ ƴŜŘƻǎǘŀǘŀƪ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ƪƻƴŜƪŎƛƧŜ Řƻƪ ƪƻŘ ƪƻƴŜƪŎƛƧŜ ƪŀ [tCw-ƻƳ ƳƻȌŜ 

Ȋƴŀőƛǘƛ Řŀ ƧŜ ƛȊ ƴŜƪƻƎ ǊŀȊƭƻƎŀ [tCw ǎŜǊǾƛǎ ƻōƻǊŜƴ ƛ ƴƛƧŜ ŘƻǎǘǳǇŀƴΦ  

- hǇǑǘŀ ƎǊŜǑƪŀΥ Program nije usǇŜƻ Řŀ ǇǊƻƴŀŚŜ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘ. hǾŀ ƎǊŜǑƪŀ ǎŜ ǇƻƧŀǾƭƧǳƧŜ ŀƪƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ǇǊŜƪƻ ±tCw-a 

ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇƻƪǳǑŀƧŀ ŀǳǘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŜ ǎŀ ±tCw-ƻƳ ŀ ƴŀ ǊŀőǳƴŀǊǳ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛΣ ƴƛƧŜ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ƛƭƛ ƴƛƧŜ ƛǎǇǊŀǾƴƻ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ 

BE elektronskog sertifikata koji se preuzima od poreske uprave. 

- DǊŜǑƪŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǎƭŀƴƧŀ ȊŀƘǘŜǾŀΥ нплл {5/ ǳǊŜŚŀƧ ƴƛƧŜ ǇƻŘŜǑŜƴ Ȋŀ ǎƭŀƴƧŜ ȊŀƘǘŜǾŀ όƴŜŘƻǎǘŀƧŜ ƪŀǊǘƛŎŀΣ ǳǊŜŚŀƧ ƴƛƧŜ 

povezan). Ukoliko kartica sa BE (bezbednosnim elementom) ƴƛƧŜ ǳōŀőŜƴŀ ǳ őƛǘŀő ƛƭƛ ǎŀƳ őƛǘŀő  ŀ ǇƻƪǳǑŀ ǎŜ 

ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ƻǾŀ ƎǊŜǑƪŀΦ WƻǑ ƧŜŘƴƻƳ ƴŀǇƻƳƛƴƧŜƳƻ Řŀ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ǑǘŀƳǇŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ 

ǳƪƻƭƛƪƻ ǎƛǎǘŜƳ ƴƛƧŜ ǇƻǾŜȊŀƴ ǎŀ ƧŜŘƴƛƳ ƻŘ ǇǊƻŎŜǎƻǊŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ό[tCw ƛƭƛ ±tCwύ 

- мплл bŜƻǇƘƻŘƴŀ ǇǊƻǾŜǊŀ ¦ƪǳǇƴŀ ǇǊƻŘŀƧŀ ƛ ǇƻǾǊŀǘ ŘƻǎǘƛƎƭƛ тр҈ {9 ƻƎǊŀƴƛőŜƴƧŀΦ ±ǊŜƳŜ ƧŜ Ȋŀ ǎǇǊƻǾƻŚŜƴƧŜ 

provereΦ hǾŀ ƎǊŜǑŀƪŀ ǎŜ ƧŀǾƭƧŀ ǳ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƴŜƳŀ ŘƻǾƻƭƧƴƻ ƳŜƳƻǊƛƧŜ Ȋŀ ǎǘŀōƛƭŀƴ ǊŀŘ [tCw-a tj. ako se dugu nije 

ǾǊǑƛƭƻ ǎƭŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƴŀ ǇƻǊŜǎƪǳΦ wŜǑŜƴƧŜ ƧŜ Řŀ ǎŜ ƻǎǇƻǎƻōƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǾŜȊŀ Řŀ ōƛ [tCw ƳƻƎŀƻ Řŀ ǇǊƻǎƭŜŘƛ ǇƻŘŀǘƪŜ 

ƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊƻǾŀƴƛƳ Ǌŀőǳnima 

- номл bŜǾŀȌŜŏŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜΥ hǾŀ ƎǊŜǑƪŀ ǎŜ ƳƻȌŜ ƧŀǾƛǘƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ŀǊǘƛƪŀƭ ƪƻƧƛ ǎŜ ǇǊƻŘŀƧŜ ƴŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƳ Ǌŀőǳƴǳ 

ƴŜƳŀ ŘƻōǊƻ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴǳ ǇƻǊŜǎƪǳ ǎǘƻǇǳΦ wŜǑŜƴƧŜ ƧŜ ǇǊƻǾŜǊƛǘƛ ŀǊǘƛƪƭŜ ǎŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ǇǊƻǾŜǊƛǘƛ ǇƻǊŜǎƪŜ ǘŀǊƛŦŜ 

koje su dodeljene artiklu prilikom otvaranja istog.  

- 2800 Obavezno polje (nedostaju podaci u okviru obaveznih polja fakture): Ukoliko nedostaje neki podatak 

prilikom fiskalizacija bilo kog dokumenta koji treba fiskalizovati u PFR-ǳΦ hǾƻ ƧŜ ƎǊŜǑƪŀ ƪƻƧŀ ǎŜ ƴŜ ƻőŜƪǳƧŜ ƛƭƛ ǎŜ 

ƻőŜƪǳƧŜ ƛȊǳȊŜǘƴƻ ǊŜǘƪƻ Řŀ ǎŜ ŘŜǎƛ ƧŜǊ ǎƛǎǘŜƳ ǇǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƻǾŜǊŀǾŀ Řŀ ƭƛ ǎǳ ǎǾƛ ƴŜƻǇƘƻŘƴƛ 

elementi za dati dokument koji treba fiskalizovati uneti u softver. 
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- нулм 5ǳȌƛƴŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘƛ ǳ ǇƻƭƧǳ ƧŜ ŘǳȌŀ ƻŘ ƻőŜƪƛǾŀƴŜΦΥ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ƴŜƪŀ ǾǊŜŘƴƻǎǘ ŘǳȌŀ ƻŘ ƻőŜƪƛǾŀne za neki 

ǇƻŘŀǘŀƪ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǳ tCw-ǳΦ hǾƻ ƧŜ ƎǊŜǑƪŀ ƪƻƧŀ ǎŜ ƴŜ ƻőŜƪǳƧŜ ƛƭƛ ǎŜ ƻőŜƪǳƧŜ ƛȊǳȊŜǘƴƻ ǊŜǘƪƻ Řŀ ǎŜ 

ŘŜǎƛ ƧŜǊ ǎƛǎǘŜƳ ǇǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƻƎ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƻǾŜǊŀǾŀ Řŀ ƭƛ ǎǳ ǎǾƛ ƴŜƻǇƘƻŘƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ Ȋŀ Řŀǘƛ Ǌŀőǳƴ ǳƴŜǘƛ ǳ 

softver na ispravaƴ ƴŀőƛƴΦ DǊŜǑƪŜ ǎŀ ƪƻŘƻǾƛƳŀ нулнΣ нуло ƛ нулп ƛ нулр ǎǳ ǇƻǘǇǳƴ ŀƴŀƭƻƎƴŜ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻƧ ƎǊŜǑŎƛ 

ǎŀƳƻ ƎƻǾƻǊŜ ƻ ŘǊǳƎƛƳ ƴŜŘƻǎǘŀŎƛƳŀ ǳ ƻƪǾƛǊǳ ǾŀƭƛŘŀŎƛƧŜ ǇƻƭƧŀΦ {ƛǎǘŜƳ ŏŜ ǘŀőƴƻ ƧŀǾƛǘƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǊŜŘƴƛ ōǊƻƧ ƛ ƪƻƧŜ 

ǇƻƭƧŜ ǳ ƻƪǾƛǊǳ ǇƻǎƭŀǘƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻŘƴƻǎƛ ƎǊŜǑƪŀ όƴǇǊΦ Řŀ ƭƛ ŘǳȌƛƴŀ ƴŀȊƛǾŀ ŀǊǘƛƪƭŀ ǇǊŜŘǳƎŀőƪŀ Ǒǘƻ ƴƛƧŜ ǊŜŀƭƴŀ 

ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ƧŜǊ ƧŜ ǳ ǎƻŦǘǾŜǊǳ ǎǾŀƪŀƪƻ ƻƎǊŀƴƛőŜƴ ƻǾŀƧ ǇƻŘŀǘŀƪύ 

 

 

4.6.3 DǊŜǑƪŀ ǎŀ ǑǘŀƳǇŀőŜƳ 

tǊŜ ǎŀƳŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎǇƛǘǳƧŜ ǎǘŀǘǳǎ ǑǘŀƳǇŀőŀ ƛ ǳƪƻƭƛƪƻ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƛ ǎƛǎǘŜƳ ƧŀǾƛ ƴŜƪǳ ƴŜǇǊŀǾƛƭƴƻǎǘ ǳ ǾŜȊƛ ǑǘŀƳǇŀőŀ 

ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ǇƻǊǳƪŀΦ ¦ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ƧŜ ƻōƭƛƪ ǇƻǊǳƪŜ ǳ ƎǊŜǑŎƛ ŀ ȊōƻƎ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƻǎǘƛ ǎŀƳƻ ŏŜ ƴŀƪƻƴ ǘƻƎŀ ōƛǘƛ 

ƴŀǾŜŘŜƴŜ ǘŜƪǎǘǳŀƭƴŜ ǇƻǊǳƪŜ ƻ ƎǊŜǑŎƛ ƪƻƧŜ ƳƻƎǳ Řŀ ǎŜ ǇƻƧŀǾŜΦ bŀǇƻƳŜƴŀΥ DǊŜǑƪŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ǇƻƧŀǾƭƧǳƧǳ ǎǳ ǳƎƭŀǾƴƻƳ 

sistemskog karaktera i uglavnom ȊŀǾƛǎŜ ƻŘ ǎŀƳƻƎ ǘƛǇŀ ǑǘŀƳǇŀőŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ƛ ǇǊŜƪƻ ƪƻƧŜƎ ǎŜ ǑǘŀƳǇŀƧǳ Ŧƛǎƪŀƭƴƛ ƛǎŜőŎƛ 

ǘŀƪƻ Řŀ ǎǳ ƳƻƎǳŏŀ ƳŀƴƧŀ ƻŘǎǘǳǇŀƴƧŀ ǳ ǘŜƪǎǘǳ ƎǊŜǑŜ ƴŀǊƻőƛǘƻ ǳ ŘŜƭǳ ƪƻƧƛ ǎŜ ǇǊƻǎƭŜŚǳƧŜ ƛȊ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƻƎ ǎƛǎǘŜƳŀ 

 
- !ƪƻ ǑǘŀƳǇŀő ƪƻƧƛ ƧŜ ƴŀǾŜŘŜƴ ǳ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧǳ ƴƛƧŜ ƛƴǎǘŀƭƛǊan dobija se poruka tǊƻōƭŜƳ ǎŀ ǑǘŀƳǇŀőŜƳ tǊƻƎǊŀƳ ƴƛƧŜ 

ǳǎǇŜƻ Řŀ ǇǊŜǇƻȊƴŀ ǑǘŀƳǇŀő 

- !ƪƻ ƧŜ ǑǘŀƳǇŀő ƛǎƪƭƧǳőŜƴ ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ǇƻǊǳƪŀΥ  {ǘŀƳǇŀŎ ƴƛƧŜ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾ 

- !ƪƻ ǑǘŀƳǇŀő ƛƳŀ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǎŀ ǇŀǇƛǊƻƳ ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ǇƻǊǳƪŀΥ Stampac nema papira 

- !ƪƻ ƧŜ ǑǘŀƳǇŀő ȊŀǳȊŜǘ ŘƻōƛƧŀ ǎŜ Ǉƻruka: Stampac je zauzet 

- !ƪƻ ƧŜ ǑǘŀƳǇŀő ǇŀǳȊƛǊŀƴ ŘƻōƛƧŀ ǎŜ ǇƻǊǳƪŀΥ Stampac je pauziran 

 

4.6.4 Poreske stope nisu importovane 

hǾƻ ƧŜ ǾǊƭƻ ǾŀȌƴŀ ƎǊŜǑƪŀ Ǉŀ ƧŜ ƻŘǾŀƧŀƳƻ ȊōƻƎ ȊƴŀőŀƧŀ ƪƻƧƛ ƛƳŀ ƴŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǎŀƴƧŜ ǎƛǎǘŜƳŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƴƻǾŜ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ƴƛǎǳ 

importovan u backƻŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭƛ ǎƛǎǘŜƳ ŏŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƛƧŀǾŜ Ǉƛƴŀ ƧŀǾƛǘƛ ƎǊŜǑƪǳ ƪŀƻ ƴŀ ǎƭƛŎƛΦ hǾŀ ƎǊŜǑƪŀ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ 

Řŀ ǎŜ ŀȌǳǊƛǊŀƧǳ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ƛ ƴŀƪƻƴ ǘƻƎŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ǎŀ ǇǊƻŎŜǎƻƳ ǇǊƻŘŀƧŜΦ 
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5 Procedure za rad u front Office modulu SVera POS 
U ovom poglavlju definisane su procedure za rad u front Office modulu SVera POSΦ hōƧŀǑƴƧŜƴƧŀ ƛ ǳǇǳǘǎǘǾŀ ǎǳ Řŀǘŀ Ȋŀ 

ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ƴŜ ƻōǳƘǾŀǘŀƧǳ ǎǾŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ 

samog softvera. PrŜǇƻǊǳƪŀ ƧŜ Řŀ ǎŜ ƻǾŀƧ ƳƻŘǳƭ ƪƻǊƛǎǘƛ ǳ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀƳŀ ƪŀŘŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƛƳŀ ǾŜŏƛ ƛƴǘŜƴȊƛǘŜǘ ǇǊƻŘŀƧŜΦ ¢ŀƪƻŚŜ ǳ 

modulu SVera POS ƧŜ ǇƻŘǊȌŀƴƻ ǑǘŀƳǇŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀƳƻ ǳ ƻōƭƛƪǳ WƻǳǊƴŀƭŀ όǘǊŀƪŀ ǑƛǊƛƴƛ улƳƳύΦ h ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧƛƳŀ 

ǾŜȊŀƴƛƳ Ȋŀ ƛǎǇǊŀǾƴƻ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ ƻǾƻƎ Ƴƻdula pogledati uputstvo za administratore sistema. aƻŘǳƭ {±ŜǊŀ tƻǎ ƴŜ ƳƻȌŜ 

raditi samostalno bez modula BŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ǾŜŏ ƧŜ ǎŀƳƻ ŘƻǇǳƴŀ Ȋŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧŀ ǳ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ȊŀƘǘŜǾŀ ǾŜŏƛ ƻōƛƳ ƛ ōǊȊƛƴŀ 

ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ǊŀőǳƴŀΦ ½ŀǘƻ ƧŜ ƻǾƻƳ ƳƻŘǳƭǳ ǇƻŘǊȌŀƴƻ minimalno upravljaőƪƛƘ ŦǳƴƪŎƛƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ Řŀ 

ƳƻŘǳƭ ƳƻȌŜ Řŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǑŜΦ {Ǿŀ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ǎŀƳƻƎ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀΣ artikala, ulaza, cena itd. se obavlja 

kroz funkcionalnosti Backoffice sistema. 

 

5.1 Pokretanje modula POS 

Pre pokretanja programŀ ǇǊƻǾŜǊƛǘŜ Řŀ ƭƛ ƧŜ ǑǘŀƳǇŀő ƴŀ ƪƻƳŜ ŏŜ ǎŜ ǾǊǑƛǘƛ ǑǘŀƳǇŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǳƪƭƧǳőŜƴ ƛ Řŀ ƭƛ ǎǳ ǎǾƛ ƪŀōƭƻǾƛ 

ǇǊƛƪƭƧǳőŜƴƛΦ  

tǊƻƎǊŀƳ ǎŜ ǇƻƪǊŜŏŜ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ƛƪƻƴƛŎǳ SVera POS ƴŀ ŘŜǎƪǘƻǇǳ ǾŀǑŜƎ ǊŀőǳƴŀǊŀΦ LȊƎƭŜŘ ƛƪƻƴƛŎŜ SVera POS: 

Otvara se prozor za prozor za logovanje, gŘŜ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǳƴŜǘƛ ǎǾƻƧŜ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ƛƳŜ ƛ ƭƻȊƛƴƪǳΦ 

 
 

Zatvaranje programa radi se kombinacijom tastera Alt+F4 na tastaturi. 

 

5.2 hǇǑǘŜ ƴŀǇƻƳŜƴŜ 

¦ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ŏŜƳƻ ƴŀǾŜǎǘƛ ƻǇǑǘŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǾŀȌŜ Ȋŀ ƻǾŀƧ ƳƻŘǳƭ Řŀ ƛƘ ƴŜ ōƛǎƳƻ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ǇƻǎŜōƴƻƳ poglavlju 

posebno navodili: 

- Modul SVera POS ƳƻȌŜ ǊŀŘƛǘƛ ǇǊŜƪƻ ŜƪǊŀƴŀ ƻǎŜǘƭƧƛǾ ƴŀ ŘƻŘƛǊΣ ƛƭƛ ƛ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧƻƳ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŀ ƳƛǑŀ ƛ ǘŀǎǘŀǘǳǊŜΦ aƻŘǳƭ 

ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ koristiti ƛ ǳ ǊŜȌƛƳǳ tastature ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ ƴŜ ƪƻǊƛǎǘŜŏƛ ƳƛǑŀΦ 

- Sa dugmetom ESC na tastaturi ili klikom na ŘǳƎƳŜ / ƛƭƛ /9 ǎŜ ǳǾŜƪ ǇƻƴƛǑǘŀǾŀ ǇƻǎƭŜŘƴƧŀ ŀƪŎƛƧŀ 

- {ŀ ŘǳƎƳŜǘƻƳ 9b¢9w ƛƭƛ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ th¢±w5L ƴŀ ƪŀǎƛ ǳǾŜƪ ǎŜ ǇƻǘǾǊŚǳƧŜ ǇƻǎƭŜŘƴƧŜ ǳƴŜǘƛ ǇƻŘŀǘŀƪ ƛƭƛ ƻŘŀōǊŀƴŀ 

Akcija 

- aƻŘǳƭ ǎŜ ǳǾŜƪ ƴŀƭŀȊƛ ǳ ǘŀőƴƻ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǎǘŀƴƧǳ ƛ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ǳƴƻǎƛǘƛ ǇǊŜƪƻ ǊŜŘŀ ǾŜŏ se korisnik uvek 

ǳǎƳŜǊŀǾŀ ƴŀ ǘŀőƴƻ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ƴŀőƛƴ ǳƴƻǎŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ 

- ¦ ƳƻŘǳƭǳ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǊŀŘƛǘƛ ǎŀ ǎǾƛƳ ǘƛǇƻǾƛƳŀ ōŀǊƪƻŘ ǎƪŜƴŜǊŀ ƛ ƻƴƛ ƴƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ƴŜ ƻƳŜǘŀƧǳ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧǳ 

ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ǇƻǑǘƻ ǎǳ ǇƻǘǇǳƴƻ ǊŀǾƴƻǇǊŀǾƴƛ ǇŜǊƛŦŜǊƴƛ ǳǊŜŚŀƧ ƪŀƻ ƛ ǘŀǎǘŀǘǳǊŀΦ 

- U modulu jŜ ƳƻƎǳŏŜ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƻǾŀƴƛƘ ǘŀǎǘŀǘǳǊŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘŜ Ȋŀ th{ ǎƛǎǘŜƳŜ 

- ~ǘŀƳǇŀƴƧŜ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƛ ǎǾƛƘ ŘǊǳƎƛƘ ƴŜŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ƛǎŜőŀƪŀ ǎŜ ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ ǾǊǑƛ ƴŀ ǑǘŀƳǇŀőƛƳŀ ƪƻƧƛ ǇƻŘǊȌŀǾŀƧǳ 

ǇŀǇƛǊƴŜ ǘǊŀƪŜ ǑƛǊƛƴŜ Řƻ улƳƳΦ 
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- U modulu SVera POS ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊƻƛȊǾƻƭƧƴƻ ǳƴƻǎƛǘƛ ǇƻǇǳǎǘŜΦ hŘǊŜŚƛǾŀƴƧŜ ƻōǊŀőǳƴŀ ǇƻǇǳǎǘŀ ȊŀǾƛǎƛ ƻŘ 

ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŀ ǎƛǎǘŜƳŀ npr. da li je aktiviran modul za ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ loyality kartica gdŜ ǎŜ ǇƻǇǳǎǘ ƻōǊŀőǳƴŀǾŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ 

pravila koja su definisana ili se korisniku dozvoljava da izabere ǇƻǇǳǎǘ ƛȊ ǳƴŀǇǊŜŘ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƻƎ ǎƪǳǇŀ ƳƻƎǳŏƛƘ 

procentualnih ili vrednosnih popusta zavisno od artikla koji se prodaje. 

5.3 Prozor Fiskalne kontrole SVera POS modul 

hǾŀƧ ǇǊƻȊƻǊ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ŀƪǘƛǾƛǊŀ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ƴŀőƛƴΥ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ BOS pa odabirom opcija administracija i nakon toga 

odabir opcije Online fiskal 

Namena ovog prozora da kroz niz kontrola ƻƳƻƎǳŏƛ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƛȊƳŜŚǳ 9{Lw-a i PFR-a. U nastavku opis svih 

kontrola koje su dostupne na ovom prozoru. 

 
 

5.3.1 Provera statusa 

Klikom da dugme tǊƻǾŜǊŀ {ǘŀǘǳǎŀ ǎƛǎǘŜƳ ǾǊŀŏŀ ǘǊŜƴǳǘƴƛ ǎǘŀǘǳǎ tCw-ŀ ƛ ƪǊƻȊ ƴƛȊ ǇƻǊǳƪŀ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƪƻƧƛ ƧŜ ǎǘŀǘǳǎΦ bŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ 

ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ Řŀ ǳǎǘŀƴƻǾƛ ŀƪƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ǇǊƻōƭŜƳ ƪƻƧƛ ŜƭŜƳŜƴǘ ǳ ǎƛǎǘŜƳǳ ƛȊŀȊƛǾŀ ǘŀƧ ǇǊƻōƭŜƳ όƴƛƧŜ ǳƴŜǘ ǇƛƴΣ őƛǘŀő ƴƛƧŜ ǇƻǾŜȊŀƴΣ 

PFR nije dostupan, karǘƛŎŀ ƴƛƧŜ ǳ őƛǘŀőƛ ƛǘŘΦύ ƛ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ƭŀƪǑŜ Řŀ ƻǘƪƭƻƴƛ ǇǊƻōƭŜƳΦ 

Na narednoj slici vidimo situaciju kada je sistem u redovnom stanju 



Procedure za rad u ESIR  Svera ς Online fiskalizacija 

 

58 

 

 
 

hǾƻ ƧŜ ǇǊƛƳŜǊ ƪŀŘŀ ƧŜ ƪŀǊǘƛŎŀ ǳƳŜǘƴǳǘŀ ƛ őƛǘŀő ƧŜ ƛǎǇǊŀǾŀƴ ŀƭƛ Ǉƛƴ ƧƻǑ ƴƛƧŜ ǳƴŜǘ 
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¦ ǇǊƛƳŜǊǳ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƻƧ ǎƭƛŎƛ ǾƛŘƛƳƻ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳ ƪŀŘŀ ƪŀǊǘƛŎŀ ƴƛƧŜ ǳƳŜǘƴǳǘŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǇƻƪǳǑŀ Řŀ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘ 

Řƻƪ ƧŜ ƻǾŀƪŀǾ ǎǘŀǘǳǎ ƪƻƴŜƪŎƛƧŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŏŜ Řƻōƛǘƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ǇƻǊǳƪǳ ƻ  ƎǊŜǑƪƛΦ  

 
 

5.3.2 Prijava PIN-a i povezivanje sa LPFR 

¦ƪƻƭƛƪƻ ǇƻŘŜǑŜƴ ǎƛǎǘŜƳ Řŀ ǊŀŘƛ  ǇǊŜƪƻ LPFR-ŀ Ǒǘƻ ƧŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴŀ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧŀ ǇǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ ƧŜ 

Řŀ ǎŜ ǎƻŦǘǾŜǊ ƛ [tCw ǇƻǾŜȌƛ ƛȊƳŜŚǳ ǎŜōŜ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƛŘŜƴǘƛŦƛƪƻǾŀǘƛ ǇǊŜƪƻ ǎǾƻƎ ǇƛƴŀΦ ¦ ǇƻƭƧŜ ǇƻǊŜŘ ŘǳƎƳŜǘŀ 

Prijava PIN-a se unosi PIN za karticu koja se nalazi u őƛǘŀőǳ ƪƻƧŜ ƧŜ ǇƻǾŜȊŀƴ Ȋŀ ǘŀƧ ǊŀőǳƴŀǊ ƛ ƪƭƛƪƴŜ ǎŜ ŘǳƎƳŜ Prijava PIN-a. 

!ƪƻ ƧŜ ǎǾŜ ǳ ǊŜŘǳ ŘƻōƛƧŀƳƻ ǎƭŜŘŜŏǳ ǇƻǊǳƪǳ ƛ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ǎƳƻ ǳǎǇƻǎǘŀǾƛƭƛ ǾŜȊǳ ƛȊƳŜŚǳ [tCw-ŀ ƛ ǎƻŦǘǾŜǊŀ ƛ ƳƻȌŜƳƻ Řŀ 

ƛȊŘŀƧŜƳƻ ŦƛǎƪŀƭƴŜ ǊŀőǳƴŜΦ tǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƻƧŀǾŜ tLb-a softver proverava da ƭƛ ǎǳ ǇƻǊŜǎƪŜ ǎǘƻǇŜ ŀȌǳǊƛǊŀƴŜ ƛ ŀƪƻ ƴƛǎǳ ƴŜ ŘƻȊǾƻƭƧŀǾŀ 

ǇǊƛƧŀǾǳ ǾŜŏ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǇƻǊǳƪƻƳ ƻōŀǾŜǑǘŀǾŀ Řŀ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ Řŀ ǎŜ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ƻŘǊŀŘƛ ǳ .ŀŎƪƻŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭǳ όǇƻƎƭŜŘŀǘƛ 

poglavlje Prozor fiskalne kontrole backoffice). 
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¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ŘŜǎƛƭŀ ƎǊŜǑƪŀ ƴǇǊΦ Ǉƛƴ ƴƛƧŜ ƛǎǇǊŀǾŀƴ ƳƻȌŜƳƻ Řƻōƛǘƛ ǎƭŜŘŜŏǳ ƎǊŜǑƪǳ ƻŘ [tCw-a 

 
 

¦ƪƻƭƛƪƻ ƴƛƧŜ ǳǊŀŚŜƴŀ ǎƛƴƘǊƻƴƛȊŀŎƛƧŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎƛǎǘŜƳ ƧŀǾƭƧŀ ǎƭŜŘŜŏǳ ǇƻǊǳƪǳ 
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5.3.3 tǊƻƳŜƴŀ ǇǊƻŎŜǎƻǊŀ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ Ǌŀőǳƴŀ sa LPFR na VPFR i obratno 

 tƻŘǊŀȊǳƳŜǾŀƴƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǎƛǎǘŜƳŀ ŏŜ ōƛǘƛ Řŀ ǎŜ Ǌŀőǳƴƛ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧǳ ǇǊŜƪƻ [tCw-a pre svega zbog eventualnih 

ǇǊƻōƭŜƳŀ ǎŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ƪƻƴŜƪŎƛƧƻƳ ƪƻƧŀ ǎŜ ƴŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ ȊŀƻōƛƭŀȊƛΦ ¦ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ƪŀŘŀ ƛȊ ƧŜ ƴŜƪƻƎ ǊŀȊƭƻƎŀ [tCw Ǿŀƴ ŦǳƴƪŎƛƧŜ ƴŀ 

ǊŀőǳƴŀǊǳ ƛ ȊŀƘǘŜǾŀ ƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƧǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŀ ǎƛǎǘŜƳŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řŀ ǎŜ Řƻƪ ǎŜ ƴŜ ǊŜǑƛ ǇǊƻōƭŜƳ ǎŀ [tCw-om softver 

ǇǊŜōŀŎƛ ƴŀ ±tCwΦ bŀǊŀǾƴƻ ǳǎƭƻǾƛ Řŀ ōƛ ǎŜ ƛȊŘŀǾŀƭƛ Ǌŀőǳƴƛ ǇǊŜƪƻ ±tCw-ŀ ƧŜ ƴŀ ǊŀőǳƴŀǊǳ ǇƻǎǘƻƧƛ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘ 

za pristup VPFR-u. DetaljnƛƧŜ ƻ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƧƛ ƛ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴƻƎ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ Ȋŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊŜΦ tǊŜōŀŎƛǾŀƴƧŜ 

ǎŀ ƧŜŘƴƻƎ ƴŀ ŘǊǳƎƛ tCw ǎŜ ǾǊǑƛ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ Promeni fiskalizator. Nakon toga se promeni tekst pored dugmeta koji 

ukazuje korisniku koji je fiskalizator akǘƛǾŀƴΦ bŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǎŜ ǊŜǑƛ ǇǊƻōƭŜƳ ǎŀ [tCw-om preporuka je da se ponovo klikom na 

ovo isto dugme sistem prebaci na LPFR. 
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5.4 tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ Ȋŀ ƪƻǊƛǑŏŜƴƧŜ {±ŜǊŀ th{ ƳƻŘǳƭŀ ǳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ Ȋŀ ƻōǳƪǳ 

tƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǘŜǎǘƴƻƎ ƳƻŘŀ Ȋŀ ƳƻŘǳƭ {±ŜǊŀ th{ ǎŜ ǾǊǑƛ ǇǊƻƳŜƴƻƳ ƪƭƧǳőŀ ǳ konfiguracionom fajlu ovog modula 

5ƻǘYŀǎŀ9ȄŜΦ/ƻƴŦƛƎ ƪƻƧƛ ǎŜ ƴŀƭŀȊƛ ǳ ƛǎǘƻƳ ŦƻƭŘŜǊǳ ƎŘŜ ƛ ƛȊǾǊǑƴŀ ŘŀǘƻǘŜƪŀ όŜȄŜ ŦŀƧƭύ ƻǾƻƎ ƳƻŘǳƭŀΦ YƭƧǳő ƪƻƧƛ ƧŜ ƴŜƻǇƘƻŘƴƻ Řŀ 

ǎŜ ǇǊƻƳŜƴƛ ƧŜ ғŀŘŘ ƪŜȅҐϦ¢ŜǎǘaƻŘŜϦ ǾŀƭǳŜҐϦCŀƭǎŜϦκҔ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƛǎǘƛ ǎǘŀǾƛ ƴŀ ғŀŘŘ ƪŜȅҐϦ¢ŜǎǘaƻŘŜϦ Ǿŀlue="True"/>. Nakon 

ƻǾƻƎ ƳƻŘǳƭ ƛȊŘŀƧŜƳƻ ǎŀƳƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜ ǘƛǇŀ h.¦Y!Φ ±ŀȌŜ ƛǎǘŀ ƴŀǇƻƳŜƴŀ Řŀ ƧŜ ǇǊŜǇƻǊǳƪŀ Řŀ ǎŜ ƻǾƻ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧŜ ǊŀŘƛ 

ǎŀƳƻ ƴŀ ǘŜǎǘƴƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƻōǳƪŜΦ 
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6 LȊŘŀǾŀƴƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ǳ th{ ƳƻŘǳƭǳ  

 

6.1 hōƛőƴŀ ǇǊƻŘŀƧŀ 

½ŀ ǇƻőŜǘŀƪΣ ǾƛŘŜŏŜƳƻ ƪŀƪƻ ǎŜ ǾǊǑƛ ǳƴƻǎ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ƛ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ YƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ Artikli (ili taster Space na tastaturi), 

ƻǘǾƻǊƛŏŜ ǎŜ ǇǊƻȊƻǊ ǎŀ ǎǇƛǎƪƻƳ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ǳ ƳŀƭƻǇǊƻŘŀƧƴƻƳ ƻōƧŜƪǘǳΦ tǊŜǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ǾǊǑƛ ǳƴƻǑŜƴƧŜƳ ŘŜƭŀ 

ǑƛŦǊŜ, naziva, GTIN-a (u daljem tekstu: barkoda) ƛƭƛ ǎǘŀǊŜ ǑƛŦǊŜ ŀǊǘƛƪƭŀ όKB broj), u polju ¢ǊŀȌƛΦ tǊƻƎǊŀƳ ŏŜ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ǳƴŜǘƛƘ 

ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǳ ǇǊƻȊƻǊǳ Ȋŀ ǇǊŜǘǊŀƎǳ ŦƛƭǘǊƛǊŀǘƛ ŀǊǘƛƪƭŜ ƪƻƧƛ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ ǳ ƭƛǎǘƛΦ YŀŘŀ ǎŜ ƴŀŚŜ ȌŜƭƧŜƴƛΣ ƛȊŀōǊŀǘƛ Ǝŀ klikom na liniju artikla, 

ili strelicama na tastaturi se pozicionirati na isti, pa pritisnuti Enter.  

Napomena: Ako nakon pretrage pritisnete Enter, a bez prethodnog ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƴƧŀ ƴŀ ȌŜƭƧŜƴǳ ǎǘŀǾƪǳΣ ǇǊǾƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ǳ ƭƛǎǘƛ 

ŏŜ ōƛǘƛ αǎǇǳǑǘŜƴ ǳ ƪŀǎǳάΦ 

 
 

U polju Artikal ǇƻƧŀǾƛŏŜ ǎŜ ƴŀȊƛǾ ŀǊǘƛƪƭŀ ƛ ƴƧŜƎƻǾŀ ŎŜƴŀΣ ŀ ǇƻƭƧŜ ƛǎǇƻŘ ƧŜ ǇǊƻƳŜƴƛƭƻ ƛƳŜ ǳ ¦ƴŜǎƛ ƪƻƭƛőƛƴǳ. Default vrednost 

Ȋŀ ƪƻƭƛőƛƴǳ ƧŜ 1Σ ŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ȌŜƭƧŜƴŀ ǊŀȊƭƛƪǳƧŜΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǳƴŜǘƛ ƧŜ ƛ ǇǊƛǘƛǎƴǳǘƛ Enter.  
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¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ȌŜƭƛ ŘŀΣ ǇǊŜ αǎǇǳǑǘŀƴƧŀ ǳ ƪŀǎǳάΣ ǇǊƻǾŜǊƛ ƪƻƭƛőƛƴǳ ƛƭƛ ŎŜƴǳ ǘƻƎ ŀǊǘƛƪƭŀ ǇǊŜƪƻ ōŀǊƪƻŘŀΣ ǘƻ ƳƻȌŜ Řŀ ǳǊŀŘƛ 

putem tastera F5 na tastaturi. Pritiskom na F5, polje Unos, menja naziv u Provera BarkodaΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ 

skenirati barkod ƛƭƛ Ǝŀ ǳƴŜǘƛ ǊǳőƴƻΣ Ǉŀ ǇǊƛǘƛǎƴǳǘƛ ǘŀǎǘŜǊ EnterΦ Yŀƻ ǇƻǎƭŜŘƛŎŀ ǇƻƧŀǾƛŏŜ ǎŜ ǇǊƻȊƻǊ ƪƻƧƛ ǎŀŘǊȌƛ ǑƛŦǊǳΣ ƴŀȊƛǾΣ ŎŜƴǳ 

ƛ ƪƻƭƛőƛƴǳ ǎƪŜƴƛǊŀƴƻƎ ŀǊǘƛƪƭŀΦ WƻǑ ƧŜŘŀƴ Enter ȊŀǘǾŀǊŀ ƴƻǾƻƻǘǾƻǊŜƴƛ ǇǊƻȊƻǊΣ ŀ Ǝŀ ƳƻȌŜ ǎŜ ȊŀǘǾƻǊƛǘƛ ƛ ƪƭƛƪƻƳ ƴŀ ŘǳƎƳŜ Izlaz ili 

na X u gornjem desnom uglu.  

YƻǊƛǎƴƛƪ ƴŜ ƳƻȌŜ Řŀ ǳǘƛőŜ ƴŀ ǇƻǊŜǎƪǳ ǎǘƻǇǳ ƧŜǊ ƧŜ ƻƴŀ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴŀ ƪǊƻȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪ ŀǊǘƛƪŀƭŀ ƎŘŜ ǎŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳƴƻǎŀ ƴƻǾƻƎ ŀǊǘƛƪŀƭŀ 

ǾŜȊǳƧŜ ǇƻǊŜǎƪŀ ǎǘƻǇŀ ƛȊ ǑƛŦŀǊƴƛƪŀ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ Ȋŀ ǎŀƳ ŀǊǘƛƪŀƭΣ ŀ ǑƛŦǊŜ ǇƻǊŜǎƪƛƘ ǎǘƻǇŀ ǎǳ ǳ tom ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ǾŜȊŀƴŜ ƻōŀǾŜzno 

za poreske stope koje su importovane preko PFR-ŀ όǇǊƻŎŜǎƻǊ ŦƛǎƪŀƭƴƛƘ ǊŀőǳƴŀύΦ 
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¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ŀǊǘƛƪƭƛ ƻőƛǘŀǾŀƧǳ ōŀǊƪƻŘ őƛǘŀőŜƳΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǇǊǾƻ ŘŜŦƛƴƛǎŀǘƛ ƪƻƭƛőƛƴǳΣ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƪƭƛƪƴŜ ƴŀ ŘǳƎƳŜ KOLICINA (ili 

F2 ƴŀ ǘŀǎǘŀǘǳǊƛύΣ ǳƴŜǎŜ ȌŜƭƧŜƴŀ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƛ ǇǊƛtisne taster Enter (ili klik na dugme potvrda). Zatim se skenira artikal barkod 

őƛǘŀőŜƳΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ŏŜ ǎŜ ōŀǊƪƻŘ ǇƻƧŀǾƛǘƛ ǳ ǇƻƭƧǳ UnosΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ōŀǊƪƻŘ Ǌǳőƴƻ ǳƴŜǘΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǇƻǘǾǊŘƛǘƛ ǳƴŜǘƛ ǇƻŘŀǘŀƪΣ 

pritiskom na taster EnterΣ Ǒǘƻ ǳȊǊƻƪǳƧŜ αǎǇǳǑǘŀƴƧŜ ǎǘŀǾƪŜ ǳ ƪŀǎǳά ǎŀ ȊŀŘŀǘƻƳ ƪƻƭƛőƛƴƻƳΣ ǘŜ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ƴŀǎǘŀǾƛ ǎŀ ǳƴƻǎƻƳ 

ǎƭŜŘŜŏŜ ǎǘŀǾƪŜΦ ¦ ǎƭuőŀƧǳ ǎƪŜƴƛǊŀƴƧŀ ŀǊǘƛƪƭŀ ōŀǊƪƻŘ őƛǘŀőŜƳ ƴŜƳŀ Ǉƻtrebe za potvrdom. 

¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ǎƛǎǘŜƳ ƴƛƧŜ ǇǊŜǇƻȊƴŀƻ ǎƪŜƴƛǊŀƴ ōŀǊƪƻŘ ǳ ŘƻƴƧŜƳ ǊŜŘǳ ŎǊǾŜƴƻƳ ōƻƧƻƳ ŏŜ ōƛǘƛ ƛǎǇƛǎŀƴƻΥ 

tǊƻōƭŜƳ ǎŀ ōŀǊƪƻŘƻƳ ȄȄȄȄȄȄȄȄȄȄ ǎƛǎǘŜƳ ƴƛƧŜ ǳǎǇŜƻ Řŀ ǇǊƻƴŀŚŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ōŀǊƪƻŘǳ ǳ ǎƛǎǘŜƳǳΦ 

hǾƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƛƭƛ Řŀǘƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ƴƛƧŜ ǳƴŜǘ ǳ ōŀȊǳ ǇƻŘŀtaka ili barkod nije dobro vezan za same artikle. Pogledali unos poglavlju 

unos artikala gde sa unosom barkodova. 

¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǎǘŀǾƪŀ Ǌŀőǳƴŀ ǇƻƎǊŜǑƴƻ ǳƴŜǑŜƴŀΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ōǊƛǎŀǘƛ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƴŀƧǇǊŜ pozicionira na tu stavku klikom na tu 

stavku, pa potom klikom na dugme Storno stavke. 

Kada se jednom artikal unese kao stavka, ƴƛƧŜ ǾƛǑŜ ƳƻƎǳŏŜ ƳŜƴƧŀǘƛ ƪƻƭƛőƛƴǳ za tu stavku, ǘŀƪƻ Řŀ ƛƭƛ ŏŜ ǎŜ ŀǊǘƛƪŀƭ ƻōǊƛǎŀǘƛ 

klikom na dugme Storno stavke ƛƭƛ ŏŜ ǎŜ ǳƴŜǘƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƴƻ ŘƻŘŀǘƴŀ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƪǊƻȊ novu stavku. 

¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƛȊōƻǊŀ ƪƻƭƛőƛƴŜ ƻŘŀōŜǊŜ ǾŜŏŀ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƻŘ ǘǊŜƴǳǘƴƻ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾŜ ƴŀ ƭŀƎŜǊǳΣ ǇǊƻƎǊŀƳ ŏŜ ƧŀǾƛǘƛ ƎǊŜǑƪǳ ƛ 

ƛȊŀōǊŀƴƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ŘƻŘŀǘ ǳ ǎǘŀǾƪŜ ǊŀőǳƴŀΦ  
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YƻƧƛ ƎƻŘ ƴŀőƛƴ ǳƴƻǎŀ ŀǊǘƛƪŀƭŀ Řŀ ƧŜ ƻŘŀōǊŀƴ ǊŜȊǳƭǘŀǘ ƧŜ ŘƻŘŀǘŀ ǎǘŀǾƪŀ ƴŀ ƭƛǎǘƛ ŀǊǘƛkala za prodaju. 
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bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ǎǘŀǾƪƛΣ ǇƻǘǾǊŘƛǘƛ Ǌŀőǳƴ ǘŀǎǘŜǊƻƳ Enter na tastaturi ili klikom na dugme potvrda, i biramo jedan ili neke od 

ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧŀ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǳƴŜǘƛ ǎǾŜ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛǎŀƴŜ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƪƻƧŜ ǎǳ konfigurisane u odnosu na 

ŘŜŦƛƴƛǎŀƴŜ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇƻǊŜǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΥ DƻǘƻǾƛƴŀΣ 2ŜƪΣ YŀǊǘƛŎŜΣ ±ŀǳőŜǊΣ tǊŜƴƻǎ ƴŀ ǊŀőǳƴΣ Lƴǎǘŀƴǘ ǇƭŀŏŀƴƧŜ Σ 5ǊǳƎƻ 

ōŜȊƎƻǘƻǾƛƴǎƪƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜΦ tǊŜŘŜŦƛƴƛǎŀƴ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƧŜ GotovinaΣ ŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ǇƭŀŏŀƴƧŜ ŘǊǳƎŀőƛƧŜΣ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƪƭƛƪƻƳ na dugmad 

ǎŀ ŘŜǎƴŜ ǎǘǊŀƴŜ ƛƭƛ ǘŀǎǘŀǘǳǊƻƳ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ƴŀőƛƴ όƻǾƻ ǎǳ ƻǎƴƻǾƴƛ ǘƛǇƻǾƛ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧŜ ǎƛǎǘŜƳŀ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ 

ƻŘǊŜŘƛǘƛ ǾǊǎǘŜ ƛ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǳ ǑƛŦŀǊƴƛƪǳ ǘƛǇƻǾŀ ƛ ǾǊǎǘƛ ǇƭŀŏŀƴƧŀύΥ  
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¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǳƴŜǎŜ ǾŜŏƛ ƛȊƴƻǎ ƻŘ ƛȊƴƻǎŀ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛȊǊŀőǳƴŀǾŀ ƪƻƭƛƪŜ ƧŜ ƪǳǎǳǊ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇƻǾǊŀŏŀƧ ƴƻǾŎŀ ǳ ǘƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳΦ 

Primer na ǎƭŜŘŜŏƻƧ ǎƭƛŎƛ ƎŘŜ ƧŜ ǳǇƭŀŏŜƴƻ нлл ŘƛƴŀǊŀ Ȋŀ ǇǊŜǘƘƻŘƴƛ Ǌŀőǳƴŀ ŀ ƪǳǎǳǊ ƧŜ рл ŘƛƴŀǊŀΥ 

 
 

 

¦ƪƻƭƛƪƻ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ǎǘƻǊƴƛǊŀƳƻ ƴŜƪǳ ƻŘ ǎǘŀǾƪƛ ǊŀőǳƴŀΣ ǘƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƻŘŀōŜǊŜ ǎǘŀǾƪŀ ƪƻƧǳ ǎǘƻǊƴƛǊŀƳƻ ƛ ƻƴŘŀ ǎŜ ƪƭƛƪƴŜ 

na crveno dugme Storno stavke (ili kombinacija Ctrl+S ƴŀ ǘŀǎǘŀǘǳǊƛύ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ŏŜ ƻōǊƛǎŀǘƛ ƻŘŀōǊŀƴƛ ǊŜŘΦ 5ǳƎƳŜ NOV RACUN 

(F4 na tastaturi) ǎǘƻǊƴƛǊŀ ŎŜƻ ǊŀőǳƴΣ tj. ōǊƛǑŜ ǎǾŜ ǎǘŀǾƪe ƛ ƛƴƛŎƛƧŀƭƛȊǳƧŜ ƴƻǾ Ǌŀőǳƴ i postavlja kasu u poziciju za unos novog 

ǊŀőǳƴŀΦ Ovo se koristi u situacijama ako ne kupac npr. ƴŜ ƳƻȌŜ Řŀ Ǉƭŀǘƛ Ǌŀőǳƴ όƴŜ ǇǊƻƭŀȊƛ ƪŀǊǘƛŎŀ ƛ sl.). 
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6.2 CƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ς Tip fiskalƴƻƎ ǊŀőǳƴŀΥ tǊƻƳŜǘ ǇǊƻŘŀƧŀ 

YƻŘ ǎǾƛƘ ƴŀőƛƴŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ǇǊƻŎŜǎ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ Ǌŀőǳƴŀ ƧŜ ƛŘŜƴǘƛőŀƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ƪŀŘŀ ǎŜ ƛȊǾrǑƛ ƴŀǇƭŀǘŀ ƛ ǳƴŜǎǳ ǎǾƛ ǘǊŀȌŜƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ 

zavisno od toga da li se popunjavaju neka dodatna polja ulazi u proces fiskalizacije. Softver prvo proǾŜǊŀǾŀ Řŀ ƭƛ ƧŜ ǑǘŀƳǇŀő 

ƪƻƧƛ ƧŜ ǳƴŜǘ ǳ ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧƛƳŀ Ȋŀ ƳƻŘǳƭ SVera POS upaljen ƛ Řŀ ƭƛ ƧŀǾƭƧŀ ƴŜƪǳ ƎǊŜǑƪǳ ƪƻƧǳ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƛ ǎƛǎǘŜƳ ƳƻȌŜ Řŀ 

ǇǊŜǇƻȊƴŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ŘŜǎƛ ǘŀƪǾŀ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳ ǇǊƻǎƭŜŚǳƧŜ ƎǊŜǑƪǳ ƻŘ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƻƎ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛ zabranjuje proces fiskalizuje 

Řŀ ƴŜ ōƛ ǎƳƻ ŘƻǑƭƛ ǳ situaciju Řŀ ǎŜ Ǌŀőǳƴ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜ ŀ ƴƛƧŜ Ǝŀ ƳƻƎǳŏŜ ƻŘǑǘŀƳǇŀǘƛΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ƻŘ ǑǘŀƳǇŀőŀ ƴŜ ŘƻōƛƧŜ 

negativan odgovor program ǇǊǾƻ ŦƛǎƪŀƭƛȊǳƧŜ Ǌŀőǳƴ ŀ ƴŀƪƻƴ ǘƻƎŀ Ǌŀőǳƴ ǑǘŀƳǇŀ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜƳ ǑǘŀƳǇŀőǳ ǳ ŦƻǊƳƛ 

Journala ǑƛǊƛƴŜ улƳƳΦ hōƭƛŎƛ ǑǘŀƳǇŜ Ȋŀ WƻǳǊƴŀƭ ŦƻǊƳŀǘ Ȋŀ ƻǾǳ ǾǊǎǘǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǎŀƴƛ ǳ ŘƻŘŀǘƪǳ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ 

ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ {ǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǑǘŀƳǇƛΦ 

 

6.3 tǊƻŘŀƧŀ ǎŀ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧƻƳ ǇƭŀŏŀƴƧŀ 

wŀőǳƴ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ǇƭŀŏŜƴ ǳ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧŀΦ ½ŀǇǊŀǾƻΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƪƻƳōƛƴƻǾŀǘƛ ǎǾŜ ƴŀőƛƴŜ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ bŀǊŀǾƴƻ ǇǊŜǇƻǊǳƪŀ 

ƧŜ Řŀ ǎŜ ǾƛǊƳŀƴǎƪƛ ƴŀőƛƴƛ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƴŜ ƪƻƳōƛƴǳƧǳ ǎŀ gotovinskim ȊōƻƎ ƻǘŜȌŀƴƻƎ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ǎŀƭŘŀ Ǉƻ ƪƻƴǘƛƳŀ ƪǳǇŀŎŀ ǳƪƻƭƛƪƻ 

ƧŜ ǳƪƭƧǳőŜƴ finansijski modul. 

 

PrimerΥ ¦ƪǳǇŀƴ ƛȊƴƻǎ Ǌŀőǳƴŀ ƧŜ мнрлΦлл ŘƛƴΦ YǳǇŀŎ ƧŜ ƻŘƭǳőƛƻ Řŀ ŏŜ Ǉƭŀǘƛǘƛ ƴŀ ǎƭŜŘŜŏƛ ƴŀőƛƴΥ рлΦлл ŘƛƴΦ ƎƻǘƻǾƛƴŜΣ ǇǳǎǘƛŏŜ 

ƧŜŘŀƴ őŜƪ ƴŀ мллл ŘƛƴΦ ƛ ƻǎǘŀǘŀƪ ŏŜ Řŀ Ǉƭŀǘƛ ƪŀǊǘƛŎƻƳΦ  

tǊƻŎŜŘǳǊŀ ǇǊƻŘŀƧŜ ƻǎǘŀƧŜ ƛǎǘŀ Řƻ ƛȊōƻǊŀ ƴŀőƛƴŀ ǇƭŀŏŀƴƧŀΦ tǊƻƎǊŀƳ ŏŜ ǇǊŜŘƭƻȌƛǘƛ ƎƻǘƻǾƛƴǎƪƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜ ƴŀ ŎŜƻ ƛȊƴƻǎ ǊŀőǳƴŀΦ 

¢ŀƧ ƛȊƴƻǎ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ƛȊƳŜƴƛΣ ǘƧΦ Řŀ ǎŜ ǳƴŜǎŜ ǎŀƳƻ ŘŜƻ ǳƪǳǇƴŜ ǎǳƳŜΣ ƪƻƧƛ ŏŜ ǇǊƻƎǊŀƳ Řŀ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀΣ ŀ Ȋŀ ƻǎǘŀǘŀƪ ƛȊƴƻǎŀ 

ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ ŘǊǳƎƛ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀΣ ƴǇǊΦ őŜƪ όCфύΦ L ǳ ƻǾƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ƳƻȌŜ Řŀ ǎŜ ǳƴŜǎŜ ǎŀƳƻ ŘŜƻ ƻǎǘŀǘƪŀ ƛȊƴƻǎŀ ǊŀőǳƴŀΣ 
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Ǉŀ Řŀ Ȋŀ ƴŀǊŜŘƴƻ ǇƭŀŏŀƴƧŜ ƛȊŀōǊŀǘƛ ƴƻǾƛ ƴŀőƛƴΣ ƴǇǊΦ kartice (F6)Φ ¢ŀŘŀ ǇǊƻƎǊŀƳ Ǉƛǘŀ ƻ ƪƻƧƻƧ ƪŀǊǘƛŎƛ ƧŜ ǊŜőΣ ƎŘŜ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ 

ƛȊŀōǊŀǘƛ ƧŜŘƴǳ ƻŘ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ό±L{!Σ a!{¢9wΣ a!9{¢whΣ 5Lb!Σ !a9wL/!b 9·tw9{{ ƧƻǑ ƧŜŘƴƻƳ ƴŀǇƻƳƛƴƧŜƳƻ Řŀ ǎǳ ƴŀőƛƴƛ 

ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǇǊƛƭŀƎƻŘƭƧƛǾƛ ƛ ȊŀǾƛǎŜ ƻŘ ƪƻƴƪǊŜǘƴƛƘ ȊŀƘǘŜǾŀ ƪƭƛƧŜƴŀǘŀύΣ ƪƻƧƻƳ ǎŜ Ǉƭŀŏŀ ǇǊŜƻǎǘŀƭƛ ŘŜƻ ǳƪǳǇƴƻƎ ƛȊƴƻǎŀ ǊŀőǳƴŀΦ Sledi 

ilustrovani prikaz: 
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bŀƪƻƴ ǳƴƻǎŀ ǎǾƛƘ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƴŀǎǘŀǾƭƧŀƳƻ ǊŜƎǳƭŀǊƴǳ ǇǊƻŎŜŘǳǊǳ ȊŀǘǾŀǊŀƴƧŀΣ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ƛ ǑǘŀƳǇŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ όEnter ili klik na 

dugme potvrda).  

 

6.4 Prodaja sa karticom lojalnosti 
¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƪǳǇŀŎ ǇǊƛ ƪǳǇƻǾƛƴƛ ȌŜƭƛ Řŀ iskoristiti popust sa kartice lojalnosti, neophodno je, u bilo kom momentu pre 

ǇƭŀŏŀƴƧŀΣ ǳƴŜǘƛ ōǊƻƧ ƴƧŜƎƻǾŜ ƪŀǊǘƛŎŜΣ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ƪƭƛƪƴŜ ƴŀ ŘǳƎƳŜ Loyality card (F3 na tastaturi) i unese broj kartice u polje 

Provucite karticuΦ hŘǊŜŚŜƴǳ ƪŀǊǘƛŎǳ ƳƻȌŜƳƻ ƛ Řŀ ǇǊŜǘǊŀȌƛƳƻΣ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǇǊƛǘƛǎƴŜƳƻ ǘŀǎǘŜǊ Enter, otkucamo deo naziva 

korisnika kartice u polje ¢ǊŀȌƛΣ ƻŘŀōŜǊŜƳƻ ȌŜƭƧŜƴƛ ƛ ǇǊƛƘǾŀǘƛƳƻ Ǝŀ ǇƻƴƻǾƴƛƳ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ Enter. Program na osnovu 

podataka sa kartice pripadnosti ƻŘǊŜŚŜƴŜ ƎǊǳǇŜ Ȋŀ ǇƻǇǳǎǘŜ ƛ sl. Ǌŀőǳƴŀ ŎŜƴŜ ǎŀ ǇƻǇǳǎǘƻƳ ƛ ƛǎǘŜ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƴŀ ŜƪǊŀƴǳΦ 

hǎǘŀǘŀƪ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ƧŜ potpuno ƛŘŜƴǘƛőŀƴ ƪŀƻ ƪƻŘ ƻǎǘŀƭƛƘ ǘƛǇƻǾŀ ǊŀőǳƴŀΦ 
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6.5 9ǾƛŘŜƴǘƛǊŀƴƧŜ ǇǊƻŘŀǾŎŀ ƴŀ Ǌŀőǳƴǳ 

Ukoliko je poslovna politika klijenǘŀ ǘŀƪǾŀ Řŀ ǎŜ ǎǾŀƪŀ ǇǊƻŘŀƧŀ ǇǊƛŘǊǳȌǳƧŜ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǇǊƻŘŀǾŎǳ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ǇǊƻŘŀǾƴƛŎŜ ǇǊŜ 

ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ Ǌŀőǳƴŀ ǳ ōƛƭƻ ƪƻƳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ ǘǊŜōŀ ƪƭƛƪƴǳǘƛ ƴŀ dugme RadnikΦ ¢ŀŘŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ǳƴŜǎŜ ōǊƻƧ ƪŀǊǘƛŎŜ ǊŀŘƴƛƪ ǳ ǇƻƭƧŜ 

Provucite karticuΦ hŘǊŜŚŜƴƻƎ ǇǊƻŘŀǾŎŀ ƳƻȌŜƳƻ ƛ Řŀ ǇǊŜǘǊŀȌƛƳƻΣ ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǇǊƛǘƛǎƴŜƳƻ ǘŀǎǘŜǊ Enter, otkucamo deo naziva 

korisnika kartice u polje ¢ǊŀȌƛΣ ƻŘŀōŜǊŜƳƻ ȌŜƭƧŜƴƻƎ ǇǊƻŘŀǾŎŀ ƛ ǇǊƛƘǾŀǘƛƳƻ Ǝŀ ǇƻƴƻǾƴƛƳ ǇǊƛǘƛǎƪƻƳ ƴŀ Enter.  

 

6.6 Fiksni popust i cena 

Ukoliko je poslovna politika klijenta takva da se dozvoljava davanje ǇƻǇǳǎǘŀ ƛȊ ƻŘǊŜŚŜƴƻƎ opsega dostupnih popusta ili 

npr. ŦƛƪǎƴŜ ŎŜƴŜ όŀƪŎƛƧŀ ǘǊŜŏƛ ŀǊǘƛƪŀƭ Ȋŀ м Řƛƴ npr.) to je ƻƳƻƎǳŏŜƴƻ preko dugmeta Popust% i Fiksna cenaΦ h ǇƻŘŜǑŀǾŀƴƧƛƳŀ 

za ove parametre treba pogledati deo za administratore sistema. Opcija se aktivira ǘŀƪƻ Ǒǘƻ ǎŜ ǇǊǾƻ ƻȊƴŀőƛ ŀǊǘƛƪŀƭ ƛ ƻƴŘŀ 

se ƪƭƛƪƴŜ ƳƛǑŜƳ na jedno od ova dva dugmeta. U prozoru koji se pojavio, bira se opcija koja odgovara i dalje se nastavlja 

ǎŀ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜƳ Ǌŀőǳƴŀ ƴŀ standardan ƴŀőƛƴΦ 

Primer: druga stavka se prodaje za 10% popusta. 
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¢ǊŜŏŀ ǎǘŀǾƪŀ ǎŜ ǇǊƻŘŀƧŜ Ȋŀ м ŘƛƴΦ 
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Yƻƴŀőŀƴ ƻōƭƛƪ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊŜ ŦƛǎƪŀƭƛȊŀŎƛƧŜ 
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6.7 Fiskalizacija profakture 

¦ ǎƭǳőŀƧǳ ƪŀŘŀ ǎŜ ƪǳǇŎǳ ƛȊŘŀ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŀΣ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ƪƻƧŜ ƻƴ ƛȊǾǊǑƛ ǳǇƭŀǘǳΣ Ǉŀ ŘƻŚŜ Ǉƻ ǊƻōǳΣ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řŀ ǎŜ ǳ MP 

Ǌŀőǳƴ ƪǊƻȊ CǊƻƴǘ hŦŦƛŎŜ ƳƻŘǳƭ ǳőƛǘŀƧǳ ǎǘŀǾƪŜ ǎŀ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊŜΦ {ǾŜ Ǒǘƻ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ Řŀ ǎŜ ǳ ǇƻƭƧŜ Unos, unese broj profakture 

(koja je prethodno kreirana u backoffice modulu) i pritisne taster Enter ili klik na dugme potvrda. Korisniku ostaje samo 

Řŀ ƻŘŀōŜǊŜ ƴŀőƛƴ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƛ Řŀ ȊŀǾǊǑƛ ǊŀőǳƴΦ Nakoƴ ǘƻƎŀ ǎŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƧǳ ǎǾŜ ǎǘŀǾƪŜ Ǌŀőǳƴŀ ǎŀ ǎǘŀǾƪŀƳŀ 

profakture s tim da ako neka stavƪŀ ȊōƻƎ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻǎǘƛ ƴŀ ƭŀƎŜǊǳ ƴŜ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ŘƻŘŀǘŀ ǎƛǎǘŜƳ ŏŜ ƧŜ ƛƎƴƻǊƛǎŀǘƛΦ 

¦ ǇǊƛƳŜǊǳ ƴŀ ǎƭƛŎƛ ǎƳƻ ƪǊŜƛǊŀƭƛ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊǳ ōǊƻƧ мм ƪƻƧǳ ǎŀŘŀ ȌŜƭƛƳƻ Řŀ ǊŜŀƭƛȊǳƧŜƳƻ ƴŀ ƪŀǎƛ 
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Rezultat treba da bude skup ƛŘŜƴǘƛőƴŜ ǎǘŀǾƪi ƪŀƻ ƴŀ ǇǊƻŦŀƪǘǳǊƛ ŀƪƻ ǎŜ ǎǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾŜ ƴŀ ƭŀƎŜǊǳ ǇǊƻŘŀǾƴƛŎŜ. 

 












